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Este capitulo explora el contexto actual de las organizaciones de la socie-
dad civil (0SC), sus desafios y oportunidades a partir de 1a observacion e
interaccién de diversos actores que intervienen en su ecosistema, con la
finalidad de tener una visién mas amplia del panorama en el cual se des-
envuelven. El capitulo se divide en tres secciones. La primera desarrolla
un panorama general sobre los actores con los que las OSC se relacionan,
presenta algunas formas de interaccién y esboza oportunidades para lo-
grar un entorno habilitante de las OSC. Se enfoca en la importancia del
espacio civico y destaca la relevancia de crear las condiciones necesarias
através de marcos regulatorios propicios que contribuyan a la sostenibi-
lidad y su crecimiento.

La segunda seccidn analiza la relacion de las OSC con las entidades
donantes —que les otorgan recursos y juegan un rol primordial en su
sostenibilidad y transformacién—, asi como con las organizaciones de so-
porte a la filantropia que contribuyen a su fortalecimiento.

La dltima seccién plantea la situacion actual de las OSC a partir de un
analisis de datos en tres ambitos: actividades, recursos y fuerza laboral.
Con lo anterior se identifican vacios informativos y limitaciones concep-
tuales que impiden la mensuraciéon y comprension de su valor y alcance.
Este apartado sustenta lo que en el primer capitulo se ha problematizado, la
compleja tarea de conceptualizar a las 0SC. Como lo explica Peralta, las
OSC se asemejan mas a un calidoscopio con sus diferentes formas, 16gi-
cas de accién, temas y perspectivas culturales.

La informacién para el desarrollo de este capitulo se obtuvo de fuentes
secundarias que incluyen informes, reportes, articulos referentes a la so-
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ciedad civil organizada y la filantropia en México. Asimismo, se hizo una
revision exploratoria y descriptiva que retoma acontecimientos recientes
en el pais y considera los datos en el Compendio Estadistico del Sector
no lucrativo (Cemefi, 2023).

EL ENTORNO DE LAS OSC Y SU RELACION CON OTROS ACTORES

La participacién ciudadana que realiza acciones colectivas y de interés
publico se ha manifestado en diversos momentos histéricos (Olvera, 2022).
Las manifestaciones de los derechos constitucionales de asociacién y
participacién derivan en diferentes formas organizativas, como asambleas,
colectivos, movilizaciones, protestas, redes, coaliciones, movimientos so-
ciales, entre otras, mediante las cuales expresan inquietudes o peticiones
para la atencidén de demandas sociales (Cadena, 2007).

En esta multiplicidad de formas, se encuentra la conformacioén libre
y voluntaria de organizaciones de personas ciudadanas, que realizan ac-
ciones de beneficio colectivo, asi como las actividades que desarrollan
a partir de procesos mas institucionalizados, con objetivos comunes y
permanentes, que influyen en las decisiones y normatividad publica
(Canto, 2004).

Para entender el lugar de las 0SC, el esquema siguiente las ubica den-
tro del sector no lucrativo o llamado tercer sector. La organizacién social
del estado se integra por: 1) el gobierno, 2) la sociedad civil organizada
que, a su vez, comprende a las empresas y al tercer sector, y 3) la socie-
dad civil que no requiere de constitucién legal, como las agrupaciones
estudiantiles, movimientos sociales, entre otros (Cemefi, 2009). El tercer
sector se caracteriza por no perseguir lucro y se compone por las aso-
ciaciones religiosas, de autobeneficio, los partidos y las organizaciones
politicas y el sector filantropico o las instituciones de servicios a terceros
(Cemefi, 2009).

Estas organizaciones no tienen fines de lucro y pueden ser asociaciones
de autobeneficio, organizaciones religiosas e incluso politicas. En este gru-
po también se encuentran las OSC de servicio a terceros u organizaciones
filantropicas y que en conjunto se le denomina tercer sector (Salomon
& Anbheier, 1994). Este ultimo conjunto es quiza una de las formas de
asociacion y participacidon que por sus caracteristicas, como actividades,
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modelos de atencién o intervencion, recursos y complejidad de relaciones
con diferentes actores y sectores, han sido estudiadas sobre todo a nivel
nacional e internacional.

En México, el concepto de las OSC se encuentra contenido, en especial,
a partir de su figura legal, es decir, su constitucion, la instancia ante la que
se encuentran registradas, las actividades que realizan, las limitaciones o
posibilidades de accién politica y los recursos con los que operan (véase
el capitulo 1).

La definicién de las OSC a partir de su figura legal conlleva a una serie
de limitaciones para la comprensiéon de su quehacer, asi como para su
estudio ya que, a diferencia de algunos paises latinoamericanos que han
logrado desarrollar informacion entre diversos actores —como el caso
de Chile' y Brasil> donde la informacidn sobre las OSC se genera desde la
academia, el sector privado y el gobierno—, en México los principales
registros para conocer su quehacer se encuentran en las instancias de
gobierno que las regulan y refieren a la identificacién de su figura legal,
autorizacion de actividades permitidas y régimen tributario. Por consi-
guiente, la informacién disponible esta sujeta a las obligaciones informa-
tivas y no se enfoca en la contribucién que tienen a partir de programas,
proyectos y su impacto.

En consecuencia, cuando hablamos de OSC de manera general hacemos
referencia a dos principales grupos de organizaciones: las que tienen
la Clave Unica de Registro (Cluni) y las donatarias autorizadas (DA),
que cuentan con la autorizacién para recibir donativos deducibles del
Impuesto sobre la Renta (ISR). Este capitulo refiere a estos dos grupos
de OSC y considera la informacidn que se tiene disponible, asi como las
limitaciones de la definicién propia, por lo que deja fuera otras formas
asociativas.

s

1. Chile desarroll6 en 2006 el Estudio comparativo del sector sin fines de lucro o el Mapa de organizaciones
de la sociedad civil en 2015 0 2020, desde la Pontificia Universidad Catélica de Chile, en alianza con
fundaciones, organizaciones, gobierno.

2. Brasil ha desarrollado ejercicios para dimensionar a las OSC, con esfuerzos colectivos, como el Mapa
das Organizagdes da Sociedade Civil (MOSC).
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RA 2.1 ESQUEMA DE LA ORGANIZACION SOCIA

.

-nacion

Estado

Gobierno

Sociedad
civil
organizada

Sociedad
civil
organizada
de manera
diferente

Empresa

Tercer sector

Poder ejecutivo Federal
Poder legislativo Estatal
Poder judicial Municipal

Profesionistas

Personas Artesanos
Técnicos
Otros
Lucrativo
Personas
morales
Asociaciones religiosas
Asociaciones de autobeneficio
Partidos y organizaciones politicas
No
lucrativo

Sector filantrépico o
instituciones de servicios a
terceros

Juntas vecinales
Asambleas populares
Colectivos
Agrupaciones estudiantiles
Movimientos sociales

Otros que no requieran
un proceso legal para su constitucién
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Corporativos
Empresas
Cooperativas
Empresas sociales
Otros

Clubes sociales y deportivos
Cémaras empresariales
Colegios de profesionistas
Sindicatos

Fundaciones
(tienen patrimonio propio)

Independientes
Operativas
Empresariales
Comunitarias

Instituciones al servicio del sector

Promocién y fortalecimiento
Investigacion
Produccién de fondos
Otros

Asociaciones operativas
(no tienen patrimonio propio)

Educacion
Desarrollo
Salud
Ecologia
Bienestar
Ciencia y tecnologia
Culturales
Derechos humanos
Civicas
Otros

Fuente: elaboracién con base en Cemefi (2023, p.4).
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EL ECOSISTEMA DE RELACIONAMIENTO DE LAS OSC

Las OSC son parte de un ecosistema mas amplio en el que se relacionan
con multiples actores para el desarrollo de su quehacer. Por ello, de ma-
nera continua se hace referencia al ecosistema para su analisis y se com-
prende la complejidad de relaciones entre aspectos politico-econémicos
y ecolégicos-geofisicos (Alatorre et. al, 2015). Los actores con los que se
dan estas interacciones son el gobierno —en sus diferentes niveles—,
las empresas, la academia, las entidades donantes, otras organizaciones
y la sociedad. Estas relaciones se dan a partir de objetivos, activida-
des y niveles de profundidad diferenciados. Asimismo, estan las entidades
donantes como parte fundamental en el desarrollo y la sostenibilidad de
las OSC. Esta relacion se explora en el siguiente apartado.

La relacién con el gobierno desde el cuidado del espacio civico

La relacidn entre las OSC y el gobierno es una de las mas estratégicas y
complejas debido al papel publico que desempenan y al derecho que tie-
nen de participar en la elaboracién de politicas que las afectan, asi como
a las poblaciones que atienden (Mufioz, 2020). Aunque esta relacién es
un pilar de la gobernanza, y se reconoce el papel crucial de la participa-
cién ciudadana en los procesos de toma de decisiones publicas (Marti-
nez, 2016), el establecimiento de las condiciones legales, institucionales y
politicas que fomentan su incorporacion como parte de la esfera publica
son cambiantes.

En este sentido, la relacién de las OSC con el gobierno conlleva dos di-
mensiones para su funcionamiento. La primera refiere al rol del gobierno
para garantizar y promover un entorno en el que las OSC participen en la
vida publica, y la segunda a las condiciones para hacer uso de su derecho
a asociarse.

El entorno en el cual se llevan a cabo estas dos dimensiones se le deno-
mina espacio civico, que es el ambito en el cual la sociedad civil interviene
de manera activa en la vida politica, econémica y social (ACNUDH, 2020).
El cuidado del espacio civico conlleva a un ejercicio pleno de los derechos
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Empresas:

Responsabilidad

social

Entidades donantes: Gobierno:

Espacio civico y
entorno que habilita

Desarrollo y
sostenibilidad

financiera su participacion
Sociedad en general: Universidades:
Causas que Investigacion y
representan y profesionalizacién

atienden

ciudadanos o democraticos y a la garantia de un entorno que habilite su
desarrollo (Civicus, 2024).

El reconocimiento gubernamental de las acciones que desarrollan las OSC,
asi como el fomento de estas mediante estimulos, subsidios, apoyos y marcos
regulatorios favorables que promuevan su desarrollo, protegen el espacio
civico (Chavez & Gonzalez Ulloa, 2018, p.103) y decantan en la apertura de
espacios institucionalizados y de interfaces socioestatales (Isunza, 2004), con
lo que adoptan diferentes expresiones para incidir en las politicas publicas.
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En el siguiente apartado exploramos la importancia de las acciones de las
0SC vy las limitaciones taxon6micas en los registros oficiales.

En esta perspectiva, las OSC han intervenido en procesos de incidencia
con logros importantes como, por ejemplo, la reforma en materia de se-
guridad publica y justicia penal durante 2008, la reforma a la Ley General
de Vida Silvestre, la Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en
Materia de Secuestro en 2010, la reforma al presupuesto etiquetado para
mujeres y la reforma constitucional en materia de derechos humanos en
2011, por mencionar algunos (Hernidndez & Parra, 2017).

En lo que se refiere a las condiciones para que las OSC ejerzan su de-
recho a asociarse, estas se han deteriorado. De acuerdo con la organiza-
cién Civicus, durante 2023 el panorama del espacio civico en México se
encontraba en fase restringida, y manifestaba el acoso contra las 0SC, los
ataques contra periodistas y activistas, la detencién de manifestantes, la
intimidacion y el hostigamiento a defensores de derechos humanos; todo
esto merma la participacién ciudadana.

Adicional a lo anterior, las OSC se han visto afectadas por los cambios
constantes en los marcos fiscales y legales, un constante discurso nega-
tivo hacia sus acciones, la eliminacién de espacios de didlogo o consulta
sobre temas prioritarios sociales, o el desmantelamiento de instituciones
gubernamentales que promovian la relaciones entre estos dos actores. Un
espacio civico restringido limita el crecimiento y desarrollo de las OSC y,
por consiguiente, la representacién y atencion a las causas ciudadanas,
lo que socava la democracia.

La relacién con las empresas desde la responsabilidad social

Las OSC se relacionan con el sector empresarial mas alla de lo econdémico,
en gran medida a partir de la adopcién de practicas relacionadas con la
responsabilidad social, la sostenibilidad o el enfoque en los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). A partir de ello, se han generado algu-
nas sinergias orientadas al desarrollo de las causas que persiguen las
organizaciones. Estas relaciones toman forma a partir de la vinculaciéon
con la comunidad, la inversion social, la promocién del voluntariado o la
creacion de fundaciones empresariales que buscan aterrizar sus acciones
sociales (Villar, Butcher, Gandini & Sordo, 2014).
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En lo que se refiere a la inversion social (IS) que las empresas realizan y
surelaciéon con las OSC, se sabe que en 2019 el 47% de las empresas grandes
y medianas con el Distintivo ESR® realizaron su IS con OSC, mediante la
entrega de recursos econdmicos, el desarrollo de voluntariado, la entrega
de servicios o dedicando tiempo y talento a través de tematicas como
la educacion, la proteccion del medio ambiente, actividades de asistencia
social, el desarrollo econdmico y social o salud, por mencionar algunos
(Farias, Sanchez & Zuniga, 2021). Todavia existe un area de oportunidad
para conocer la amplitud e impacto de la 1S directa a OSC por parte de las
empresas. Se sabe que esta va mas alla de la vinculaciéon con la comuni-
dad o el voluntariado; sin embargo, debido a que no existe una fuente de
informacidn tinica, su alcance representa una dificultad.

Con relaciéon a la promocién del voluntariado, muchas empresas
ven en las OSC un aliado para promover la participacién de sus colabo-
radores en iniciativas sociales que buscan mejorar la cultura corporativa
(Deloitte, 2017). Las 2,319 empresas que participaron en el Distintivo ESR®
en 2023 contaban con evidencias sobre planes, programas, politicas y pro-
cedimientos que respaldan sus actividades de voluntariado y mostraban
a las OSC como socios para el desarrollo de sus actividades de volunta-
riado (Cemefi, 2023). Sin embargo, todavia existen retos importantes para
desarrollar estrategias mas sélidas, pues muchas de las actividades se
basan en eventos de corta duracién (eventos, limpieza y mantenimiento,
entrega de alimentos, acondicionamiento de instalaciones, entre otros) y
no en proyectos conjuntos basados en las habilidades de cada actor que
contribuyan a la generacién de soluciones mas duraderas (Osmia, 2023).

La relacién con universidades para la generacién de conocimiento y
fortalecimiento

Las universidades son otro actor de importancia para las acciones de las
0SC y su relaciéon se ha ido configurando con el tiempo. Las perso-
nas investigadoras se han acercado a las OSC con la finalidad de cate-
gorizarlas, comprender su gestion a través de sus modelos de interven-
cién y organizativos y formar sus capacidades, por mencionar algunas
formas. No obstante, la falta de colaboracion sigue siendo un desafio en
la relacién entre las OSC y las universidades. En mas de 1,200 ponencias
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presentadas en el Congreso de Investigacion sobre el Tercer Sector de
2001 a 2019 se observa que las OSC y la sociedad civil, en general, han
sido estudiadas por la academia sin contar con la colaboraciéon de las
0sC (Cemefi, 2021).

Sin embargo, en los ultimos afios, se ha observado un interés creciente
de las universidades publicas y privadas en las OSC como un actor relevan-
te para el desarrollo de capacidades entre la comunidad estudiantil, aca-
démica y como vehiculos para el acercamiento a problematicas sociales.?
Asimismo, se han desarrollado ofertas de capacitacién que contribuyen a
la profesionalizacion de las OSC. No obstante, persiste el desafio de cons-
truir puentes mas robustos que, de manera conjunta, sumen a procesos
de innovacidn a través de la investigacion aplicada.

La relacién con la sociedad en la representacion y apoyo de causas
sociales

La percepcidn que la sociedad tiene sobre el trabajo de las OSC juega un
papel importante en su fuerza moral, reconocimiento y valoracién. No
obstante, las OSC representan las causas desatendidas y de interés publico;
persiste un desafio en la construccion de visibilidad y credibilidad ante la
sociedad. En 2019, se preguntd a la poblacién sobre la confianza que tenian
en las organizaciones no gubernamentales dentro de la Encuesta Nacio-
nal de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIGH). En los tltimos tres
afios, se observa que, aunque la confianza ha ido en aumento de manera
leve —mas de la mitad de la poblacién tiene confianza en ellas (50% en
2019, §7% en 2021 y 60.5% en 2023)—, aln no se encuentran entre los pri-
meros lugares de confiabilidad comparado con otras instituciones, como
las religiosas. Esta informacién abre muchas interrogantes sobre como se
perciben las acciones de las OSC y como comunican el resultado de su
trabajo a la poblacion en general. Si bien las OSC pueden considerarse
una expresion para abordar las necesidades de la sociedad, los retos para
vincular su trabajo y construir esa confianza persisten.

/

3. Muestra de ello son los Proyectos de Aplicacién Profesional del ITESO o el Modelo TEC 21 de Aprendi-
zaje Basado en Retos que incluye un componente basico de vinculaciéon con 0SC.
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ORGANIZACIONES QUE FORTALECEN Y CONTRIBUYEN
AL DESARROLLO DE LAS OSC

En la primera seccion se retomaron aspectos importantes para compren-
der larelaciéon de las OSC con diversos actores. En esta seccion exploramos
larelacién de las OSC con aquellos actores que contribuyen a su desarrollo
y sostenibilidad, como son las entidades donantes, las organizaciones mo-
vilizadoras de recursos (aquellas que atraen y canalizan recursos a otras
0SC), de soporte a la filantropia como Cemefi y las fortalecedoras como
yCo (Centro de Innovacién e Impacto Social en Nuevo Ledn).

En este apartado se usa la denominacion de entidades donantes y fun-
daciones de manera indistinta;* se entienden como organizaciones no
lucrativas que por lo general estan constituidas de manera legal y donan
recursos en especie o financieros. Las entidades donantes y fundaciones
tienen un rol vital para la sostenibilidad de las 0OSC, por lo cual es im-
portante explorar y conocer su taxonomia y operaciéon. En cuanto a las
instituciones que estan al servicio del sector, como las organizaciones de
soporte a la filantropia, han adquirido un rol importante en la movilizacién
de recursos para las OSC que se ha extendido a otros fines como fortalecer,
apoyar a la incidencia publica y social, generar conocimiento, entre otros.
En esta seccidn, se aborda el papel de las entidades donantes como parte
del ecosistema de las OSC y su importancia para su sostenibilidad al ser
una fuente importante de recursos para las mismas.

El rol de las entidades donantes en el desarrollo de las osc

Las fundaciones son clave para la sostenibilidad de las 0SC, no solo en
lo financiero sino también en lo institucional. Constituyen la filantropia
institucional y se les reconoce con caracteristicas especificas como: “una
fuente de financiamiento estable o permanente, donde el 50% o méas de sus
recursos provienen de una fuente privada, no tienen accionistas y dedican
su labor a distribuir sus recursos financieros hacia fines sociales, educativos,

/

4. Se suele denominar fundaciones a las entidades donantes, aunque también a algunas organizaciones
que no necesariamente donan, sino que operan como cualquier otra OSC.
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culturales, medioambientales u otros ambitos de beneficio piblico” (Berger
et al., 2019, p.15). Esta definicion ayuda a diferenciar a las fundaciones con
respecto a las OSC. No obstante, no existe consenso sobre la identidad de
las fundaciones como gremio, ademas de no contar con reconocimiento
juridico. A la mayoria de las fundaciones en México se les identifica como
DAy en su figura juridica como asociaciones civiles (AC) o instituciones de
asistencia privada (IAP). De este modo, uno de los mayores desafios para
este sector es la configuracion de una identidad que permita su recono-
cimiento en un marco legal y fiscal que favorezca las donaciones. Aunado a
la falta de reconocimiento juridico, se desconoce la diversidad de modelos
de las fundaciones y c6mo operan estas, asi como el total de las donaciones
que aportan incluyendo las no financieras. De aquellas fundaciones que son
DA se puede conocer lo que aportan, pero existen otras fundaciones que no
son DA de las cuales no se tiene informacion.

En un afan por identificar a las fundaciones, Villar y Puig (2023) y Ber-
ger et al. (2019) han destacado algunos criterios para delimitar el universo.
Existen asi las fundaciones que por su ejecucion se clasifican en operati-
vas, mixtas y donantes (Berger et al., 2019; Cemefi, 2021). Las fundaciones
operativas realizan acciones en el territorio y en ocasiones compiten por
recursos con las 0SC, las fundaciones mixtas donan y operan, y las fun-
daciones donantes solo donan a otras organizaciones. A las fundaciones
se les identifica también de acuerdo con el origen de sus recursos como
familiares, empresariales, independientes y comunitarias. El estudio de
la Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmico (OCDE)
netFWD (2016), por ejemplo, las clasifica en esos cuatro tipos y afiade las
multiempresariales, intermediarias e internacionales. De acuerdo con la
clasificacion por el origen de sus recursos, Alternativas y Capacidades
identificé 212 en México (Berger et al., 2019, p.140). De estas 212, se obtuvo
informacion de 39, la mayoria fundaciones empresariales que aportan a
temas de bienestar y desarrollo social y que atienden sobre todo a ado-
lescentes y jovenes (pp. 60 y 65). La mayor parte de las 39 fundaciones
consideradas se crearon entre los afios 2000 y 2009 (p.20). Por otra parte,
de acuerdo a su origen, Villar et al. (2014) identificaron a 131 fundaciones
empresariales, que pudieran estar contempladas en el conteo que hizo
Alternativas y Capacidades. Un dato que sobresale es que el 56% de las
fundaciones empresariales dona y opera, es decir, brindan atencién di-
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recta a la poblacidn a diferencia de las fundaciones familiares que suelen
optar por donar a terceros.

Aunado a las caracteristicas de operacion y origen de recursos de los
donantes, otro aspecto importante para considerar son los mecanismos
que utilizan para donar. En 2023, Cemefi realiz6 un sondeo entre 12 entida-
des donantes para conocer sus mecanismos de donacion. Ahi se observa
que las convocatorias publicas o la invitacidén directa son los mecanismos
mas utilizados para donar. Respecto a la asignacién de recursos, se ob-
servd que varia segtn el origen de las entidades donantes; por ejemplo,
aquellas familiares podrian tener mas libertad para definir los criterios y
causas de apoyo sin sujetarse a criterios de la empresa, contrario alo que
sucederia en las fundaciones empresariales, que tienen como principal
caracteristica haber sido establecidas por una empresa. Una fundacion
empresarial esta “constituida como una entidad legalmente independien-
te de la misma, pero con estrechos vinculos con ella a nivel estratégico,
financiero y del gobierno mismo de la fundacién” (Villar et al., 2014, p.3).

La falta de acuerdos sobre los criterios que se utilizan para definir a una
fundacién y la informacién disponible impide conocer el universo total
de las organizaciones que realizan donaciones. Se conocen solo aquellas
que son DA y que se deben apegar a las obligaciones que establece este
régimen para no perder su deducibilidad. La tabla 2.1 indica la informa-
cién de las fundaciones DA que dan apoyo econdémico a otras donatarias
en el rubro H, asi como el niimero de donativos otorgados, las personas
beneficiadas y los montos totales disponibles a través del Sistema de Ad-
ministracidon Tributaria (SAT). La clasificacion del rubro H no considera
otros criterios como los identificados por Villar y Puig (2023), entre los
que destacan: fijar las donaciones al menos a cinco organizaciones en
un ano y que la suma de sus donaciones sea equivalente a un millén de
pesos. Con base en esos criterios y con cifras del SAT de 2020, los autores
identificaron 297 entidades donantes que hicieron donativos a OSC por
9,198 millones de pesos (mdp) (p.173).

En 2022, el SAT report6 10,094 DA y, entre estas, 337 que tienen como
actividad preponderante dar apoyo econémico a otras donatarias (véase
la tabla 2.1). De esas, 206 reportaron donar a organizaciones o personas,
lo que equivale al 61% de las DA en el rubro H. El nimero de donativos
realizado por las 206 entidades donantes fue de 3,290 por un monto de
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4,017 mdp, que a su vez beneficié a 1,890 organizaciones o personas. No
obstante, en otros rubros del catdlogo de actividades del SAT existen otras
organizaciones DA que también dan donativos. Lo que observamos en la
tabla 2.1 es una concentraciéon de donativos por actividad asistencial; sin
embargo, esta categoria conlleva una serie de actividades preponderantes,
como la rehabilitacion médica o la atencién en establecimientos espe-
cializados, y el desarrollo de los pueblos y comunidades indigenas (Ley
de Impuesto sobre la Renta, Art. 79, Fracc. VI). Las causas asistenciales
(52.5%) seguidas del apoyo a donatarias (22.3%) son los dos destinos que
reciben el mayor ntimero de recursos de acuerdo con lo reportado por
las DA en 2022 (Cemefi, 2023, p.34). Los museos y las especies protegidas
y en peligro son dos causas que reciben menos donativos.

Por otro lado, se observa una ligera tendencia al alta en las donacio-
nes que otorgan las DA. En 2022 el 10% del total de los donativos otorga-
dos a las DA provino de 20 DA con un monto que equivale a 3,543 mdp, que
corresponde a casi el 37% del total de los recursos donados por todas las
DA (Cemefi, 2023, p.35). El porcentaje de recursos otorgados en pesos por
las 20 DA que mas donaron fue mayor en 2022 que en 2021 (Cemefi, 2021,
p.69; Cemefi, 2023, p.39).

Pese a contar con la informacién sobre los donativos que las DA otorgan,
sigue siendo un desafio conocer el total de recursos que se dan a las OSC.
Se conoce, por ejemplo, que de los 54 mil millones® cerca del 63% de los
donativos a las DA provino de personas morales; no obstante, no se sabe
si fueron fundaciones o empresas, por lo que es dificil dimensionar los
recursos que las fundaciones otorgaron para atender las diversas causas
que las OSC persiguen (Cemefi, 2023, p.33). Por otro lado, la falta de recono-
cimiento e identificacidon de las entidades donantes dificulta la obtencién
de datos y analisis de las donaciones a las OSC.

Aunque, como vimos, las entidades donantes constituyen una fuente
importante para la sostenibilidad de las OSC, se desconoce su alcance real
por la falta de reconocimiento y convergencia de criterios para medir su

/

5. Esta cifra corresponde a la informacién de donatarias autorizadas en el ejercicio 2022 en el portal para
la transparencia de las donatarias autorizadas del Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, disponible en https://bit.ly/3YMVngB. Consultado el 23 de junio de
2023.
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TABLA 2.1 DONACIONES POR RUBRO AUTORIZADO POR EL SAT 2022 (ANEXO 14, 2023)

i Montos totales
osco : dedonativos

Rubro osc 3%?2;22 personas | otorgados
; ; 9 : beneficiadas : (efectivo y
: : especie)
A. Organizaciones civiles y fideicomisos 6,379 6792 3,508 $3,.804.110,272
asistenciales : : :
B. Organizaciones civiles y fideicomisos ; ; ;
1,396 1197 : 575 i $1,070,670190

educativos

C. Organizaciones civiles y fideicomi-
sos para la investigacidn cientifica o 135 79 70 $167,691,951
tecnolégica

D. Organizaciones civiles y fideicomisos

706 208 194 $117,008,146
culturales ; ; ;
E. Organizaciones civiles y fideicomisos ;
becantes 93 74 ‘ 68 . $314,970,336
F.O izaci ivil fidei i : : :
rganizaciones civiles y fideicomisos 342 oa § 79 L $34.690782

ecolégicos

G. Organizaciones civiles y fideicomisos
para la reproduccién de especies en 9 o o $0.00
proteccién y peligro de extincion

H. Organizaciones civiles y fideicomisos
de apoyo econémico de donatarias 337 3,290 1,890 $4,017,898,332
autorizadas

I. Organizaciones civiles y fideicomisos

para obras o servicios publicos 87 45 44 $39,704,496

J. Organizaciones civiles y fideicomisos
propietarios de bibliotecas privadas con 9 o o $0.00
acceso al publico en general

K. Organizaciones civiles y fideicomisos
propietarios de museos privados con 40 1 1 $200,000
acceso al publico en general

L. Organizaciones civiles y fideicomisos

de desarrollo social 461 222 193 $109172,097

Total {10094 1 12002 | 6712 | $9,676116,005

Fuente: Cemefi (2023). Elaboracién con informacion del sat 2022.
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contribucién e impacto en las OSC. En este sentido, la colaboracién entre
las entidades donantes es uno de los grandes desafios en la busqueda de
consolidar la informacioén de sus donativos, asi como mejorar los meca-
nismos de financiamiento sin comprometer el estatus de DA y depender
de los registros del SAT.

Los espacios de colaboracién e intercambio de informacién entre las en-
tidades donantes son escasos y limitados. Existen esfuerzos para la articu-
lacién de las comunidades de aprendizaje que facilita Cemefi, como el foro
de donantes. Ensamble es otra organizacion conformada en su mayoria
por un grupo de fundaciones familiares con el propdsito de contar con un
espacio de intercambio de practicas y conocimiento, y establecer fondos
comunes para las causas que persiguen. Estos espacios suelen ser valio-
sos para quienes los integran, pero tienen desafios importantes, como el
construir confianza y mantener la continuidad. De igual forma, es comple-
jo abordar desafios diferenciados por fundacion, por ejemplo, el de las fun-
daciones empresariales para alinear su inversion de impacto con las areas
de responsabilidad social o sostenibilidad de las empresas con las que
estan conectadas, o el de las fundaciones familiares para mantenerse en
una linea de trabajo que sea congruente con los valores de origen y ex-
tenderse a otras necesidades.

Las fundaciones tienen un impacto directo en la operacién de las OSC,
en la forma de otorgar donativos y brindar acompafiamiento, y pueden
alentar u obstaculizar el desarrollo de las OSC. Una de las maneras de alen-
tar su desarrollo es donando a la organizacién y no solo a sus proyectos.
Sin embargo, obstaculizan en la medida en que solicitan sin justificaciéon
reportes que no contribuyen a medir el avance de los proyectos, ya que
desconocen la naturaleza de la organizacién y exigen medicion de impacto
en el corto plazo, entre otras cosas.

En cuanto a las entidades donantes, se requiere ampliar el conocimiento
que se tiene sobre estas, profesionalizar a sus equipos, ampliar la colabo-
racién y revisar nuevos mecanismos de financiamiento, por ejemplo: ante
la falta de recursos publicos para fomentar las acciones de las 0SC, fun-
daciones como Fomento Social Banamex y Nacional Monte de Piedad
exploran mecanismos de inversion de impacto, diferentes a las donaciones
y que incluye, entre otros, el financiamiento hibrido entre el sector publi-
co y privado, bonos de impacto social y capital accionario (Latimpacto,
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2024). El fortalecimiento y el crecimiento de las entidades donantes se
relaciona de manera directa con el desarrollo de las OSC; no es posible
tener OSC sostenibles sin el apoyo de la filantropia institucional.

Organizaciones de soporte a la infraestructura filantrépica

Dentro del ecosistema de la filantropia, también se contempla a las or-
ganizaciones de servicios a terceros. Este tipo de organizaciones cumple
con el propdsito de habilitar, articular y fortalecer a las OSC.

El fortalecimiento de las OSC se define como “el proceso que realiza
una organizacion para generar o mejorar las capacidades de desempefio
de la organizacién o de su intervencion” (Villar et al., 2020, p.19). En el
estudio de Villar et al. (2020) se distinguen 292 agentes fortalecedores,
entre las que estan OSC, personas consultoras, fundaciones, empresas, or-
ganismos internacionales, instituciones gubernamentales y educativas,
y redes de OSC (p.25). Las fortalecedoras son parte de este ecosistema de
organizaciones de soporte a la filantropia, y se distinguen de las entidades
donantes por los roles que desempeifan. Las entidades donantes pueden
ser a su vez fortalecedoras, por ejemplo, el programa Fortaleza de Funda-
cién Merced que busca acompafiar a las OSC en su proceso de desarrollo
institucional (pp. 34-35).

En afos recientes las redes como Wings, Forus y Agna-Civicus han
dado mayor visibilidad a las organizaciones de apoyo a la filantropia (OAF).
Estas no se incorporan dentro de las operativas y no son fundaciones,
sin embargo, contribuyen a movilizar recursos, promover la filantropia y
facilitar procesos de intercambio y fortalecimiento del sector.

Las OAF se componen de una diversidad de instituciones al servicio del
sector que incluyen a la academia, las redes y los medios de comunicacién,
no necesariamente desarrollados en el contexto mexicano. De acuerdo
con un estudio realizado por Wings (2021), entre las organizaciones de
apoyo que se distinguen estan:

1. Academia y think tanks.

2. Plataformas de incidencia y personas expertas, como el International
Center for Not-for-Profit Law (ICNL) y Global.

3. Organizaciones de voluntarias.
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4. Consultorias y firmas de apoyo a la estrategia y apoyo interno a la
organizacién, como IDIS en Brasil.

5. Fondos de asesoramiento a donantes, como la Charity Aid Founda-
tion (CAF).

6. Grupos y colectivos de aprendizaje que se orientan a resolver una
problematica particular.

7. Plataformas de financiamiento.

8. Movimientos para donar.

9. Proveedores de informacién y tecnologia.

10. Intermediarios y fondos comunitarios.

11. Medios de comunicacién y plataformas de intercambio de apren-
dizaje.

12. Redes geograficas.

13. Agencias de acreditacion .

14. Redes tematicas.

En el caso de México, las OAF son un sector en crecimiento, que en-
cuentra el desafio de articularse entre si. Los servicios que otorgan
las OAF y consultores son de diversa indole y han sido mapeados por
Rutas para Fortalecer, una plataforma que identifica la oferta para el
fortalecimiento de las 0SC (Villar et al., 2020). Estas necesidades in-
cluyen, en lo general, la alineacién de las acciones de la organizacién
a su misioén y mejorar sus resultados (2020). En otros temas esti desa-
rrollar enfoques especificos, como el de derechos humanos, generar
capacidades para que las OSC mejoren su efectividad y aspectos como
la planeacién, procuracién de fondos, ademés de formas colaborativas
de trabajo (p.90).

El fortalecimiento de las OSC en México puede ser visto de dos formas,
aquel que requieren las OSC y el que se necesita para el desarrollo de un
ecosistema de la filantropia en el que se considere una perspectiva sisté-
mica. Faltaria, por ejemplo, preguntarse acerca de los vacios que existen
en la donacién a temas que responden a una causa y que no son atendidas
por las fundaciones u organizaciones. Desde un enfoque sistémico, se
valoran las contribuciones de las OAF como parte de un ecosistema rela-
cional, donde las 0SC, las fundaciones y las relaciones que se han explo-
rado en la primera seccidn se entraman para lograr los resultados que se
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esperan. En los Gltimos afios se habla de la filantropia como un mecanismo
de transformacion, en el que las OAF son un pivote para fortalecer a las 0SC
y al ecosistema de filantropia, pero falta explorar su alcance y el impacto
en el trabajo de las OScC.

PERFIL DE LAS OSC EN MEXICO:
ACTIVIDADES, RECURSOS Y FUERZA LABORAL

Las secciones anteriores muestran la importancia de identificar, para cons-
truir un marco relacional que persiga el bien publico, las relaciones entre
las 0OSC y el ecosistema de interaccion con el gobierno, universidades,
empresas, donantes, sociedad, entidades donantes y OAF.

En esta seccidn se abordan las caracteristicas de las OSC, asi como los
desafios y oportunidades para el desarrollo de sus actividades, la conse-
cucion de recursos y el fortalecimiento de su capital humano.

En 2023 se registraron poco mas de 48 mil OSC que trabajan en México,
de acuerdo con las dos principales fuentes oficiales de OSC en el pais (el
SAT que regula a las Donatarias y el Registro Federal de las Organizacio-
nes del Sociedad Civil que agrupa a las Cluni). De manera historica, la
mayor parte de las OSC se concentran en la Ciudad de México, el Estado
de México, Veracruz, Oaxaca y Jalisco (casi 46% del total).

La concentracion de las OSC, con base en su direccion fiscal, es mayor
en las principales ciudades y zonas metropolitanas.c Estos datos pueden
tener dos interpretaciones: la primera, que trabajan sobre todo cerca de
zonas urbanas, por la facilidad de acceso a recursos que pueden articu-
lar para realizar su quehacer social, como son: servicios, transporte, re-
des, donantes, participacién con gobierno, entre otros. La segunda, y
sobre la cual nos inclinamos, que la direccién fiscal no refleja el campo
de operacién de los programas y servicios que desarrollan en campo, lo
cual denota un desafio en conocer de manera global informacién adicio-
nal sobre su operacion.

/

6. En el Estado de México se concentran en cuatro zonas conurbadas: Nezahualcoyotl, Ecatepec, Naucal-
pan y Toluca; en Veracruz en dos ciudades: Xalapa y Veracruz; en Jalisco en Zapopan y Guadalajara,
entre otros ejemplos.
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FIGURA 2.3 NUMERO DE DA Y CLUNI EN MEXICO
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Nota: para evitar la doble contabilidad de organizaciones en total de 0sc con Cluni y donatarias, la cifra se puede comprobar mediante la
sumatoria de 0sC donatarias total, 0sc con Cluni total y restando las 6,714 organizaciones que poseen ambos registros.
Fuente: elaboracién con base en Cemefi (2023, pa7).

En el pais existen cerca de 38.1 OSC por cada 100 mil habitantes, una
cifra baja si se considera la magnitud de los desafios sociales, econémicos,
ambientales y politicos que enfrenta el pais, y en especial si se compa-
ra con la capacidad asociativa que otros paises tienen, como Brasil, que
para 2020 contaba con un tasado de 386,” o Ecuador, que en 2019 contaba
con cerca de 327.* México no alcanza ni la cuarta parte de la densidad
de 0ScC de estos paises, aun considerando el calculo de la Cuenta Satéli-

/

7. DParael caso de Brasil se considerd el nimero de osc reportadas en 2020 en el “Mapa das Organizagdes
da Sociedade Civil”, asi como el total de la poblacién reportada en el Banco Mundial en ese afio.

8. Para el caso de Ecuador se tom¢ el nimero de OSC reportadas en 2019 en la publicacién Rumbo a un
marco institucional habilitante para el fomento de las organizaciones en Ecuador, asi como el total de
poblacién reportada en ese afio en el Banco Mundial.
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te de Instituciones sin Fines de Lucro del Inegi, en el que se consideran
unidades econdmicas, entre las que estan instituciones de autobeneficio,
organizaciones politicas, comerciales y laborales, que para 2018 se esti-
maba en 70 mil (Chavez & Gonzalez Ulloa, 2018).

Las actividades de las 0sc y su contribucién al bien
publico-variacién en registros

Existen catilogos distintos para determinar las actividades de las OSC,
esto representa un desafio para identificar con precision las acciones que
contribuyen al bien pudblico. En las secciones anteriores se explican las
limitaciones de las taxonomias oficiales. El catalogo de las DA (alineado a
la Ley del Impuesto sobre la Renta) reconoce solo 12 actividades, mientras
que el de Cluni (enmarcado en la Ley Federal de Fomento a las Actividades
Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil) reconoce 19 en su
articulo 5 (LFAOSC, 2004, ultima reforma 01-04-2024) y solo una tiene una
coincidencia exacta: actividades asistenciales.

De manera histdrica, la mayor parte de las 0SC-Cluni se han registra-
do en actividades de promocién y fomento educativo, cultural, artistico,
cientifico y tecnoldgico, mientras que en las DA se presenta una mayor
concentracion en temas asistenciales. Respecto a las tematicas poco aten-
didas por las OSC se encuentran la proteccién de especies en peligro de
extincion, las bibliotecas o la promocién y defensa de los derechos de los
consumidores, como se observa en la tabla 2.1.

Esta aproximacion al quehacer de las OSC no es suficiente para desarro-
llar un analisis profundo sobre la diversidad de actividades que realizany,
aunque desde hace més de 20 afios algunas organizaciones como Cemefi
y Alternativas y Capacidades han generaron nuevas taxonomias, estas
resultan insuficientes para el surgimiento de nuevas tematicas atendi-
das por las OSC y otras necesidades de diversos grupos poblacionales.

La osc en la consecucién de recursos para su sostenibilidad
En cuanto a los recursos econémicos que sustentan a las OSC, destaca el

grupo de las DA como el principal receptor y donante. En 2023, reportaron
ingresos superiores a 56,000 millones de pesos, de los cuales el 84% se
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FIGURA 2.4 INGRESOS Y GASTOS DE LAS DA, EJERCICIO FISCAL 2022

Ingresos de las DA Gastos de las DA
$215,342,829,786 $236,738,047,836

Donativos Gastos

26% administrativos
$56,172,497,756 35%
$84,031,005,466

Otros ingresos Gastos operativos
74% 65%
$159,170,332,030 $152,707,042,370

Fuente: Reporte de donatarias autorizadas 2023, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

recibid en efectivo y el 16% en especie. Ademas, el 85% de los donativos en
efectivo provino de fuentes nacionales. Mas de la mitad de estos recursos
(63%) tuvo su origen en donaciones de personas morales, mientras que el
30% fue aportado por personas fisicas y el 79 por sector piblico (Cemefi,
2023, p.33, con informacion del SAT).

Aunque los donativos son una fuente importante para las DA y presen-
tan un crecimiento ligero en los tultimos diez afios, estas también generan
otro tipo de recursos (como pueden ser el arrendamiento de bienes, los
dividendos, las regalias, los intereses devengados a favor, las ganancias
cambiarias y otros ingresos) con los que aseguran su operacion y, de
acuerdo con la informacién disponible en 2023, fue de 159 mil millones
de pesos (Cemefi, 2023, p.28).

Entre las multiples obligaciones que tienen las DA, por ejemplo, re-
portar sus gastos relacionados con el objeto social como erogaciones:
gastos, sueldos, salarios y gastos relacionados, y aportaciones al Sis-
tema de Ahorro para el Retiro (SAR), el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit) es una constante para
conservar su autorizacién de manera anual. Las erogaciones de las OSC
superan sus ingresos. Solo el 5% de los donativos puede destinarse a
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FIGURA 2.5 COMPARATIVO HISTORICO DE RECURSOS PRIVADOS Y PUBLICOS OTORGADOS A
LAS OSC

Histérico de donativos, subsidios y apoyos de las APF a 0SC y donativos a donatarias
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Fuente: elaboracién con base en Cemefi (2023, p.31).

gastos administrativos, por lo tanto, los ingresos autogenerados deben
cubrir el total de gastos de la operacion de la organizacion (articulo 138
del Reglamento de la Ley de Impuestos sobre la Renta, 2015). En otras
palabras, las OSC deben generar recursos adicionales para solventar sus
gastos administrativos y asegurar la continuidad de las actividades que
benefician a la sociedad.

Las 0SC con Cluni podian acceder a recursos gubernamentales (ya sea
mediante donaciones, subsidios o acciones de fomento), sin embargo,
estos recursos han tenido una caida significativa. Esta falta de recursos
podria ser una de las principales razones detras de la drastica disminu-
cién en el nimero de Cluni activas, es decir, aquellas que presentan sus
informes anuales de actividades. En 2023, solo el 20% estaba activo, en
comparacién con el 60% que se encontraba vigente en 2019.

En 2018, los recursos otorgados a 2,923 0SC con Cluni equivalian al
0.11% del Presupuesto de Egresos de la Federacion, mientras que en 2021
fue del 0%; es decir, se reportd cero apoyo econémico a acciones de
fomento, a cero organizaciones (Cemefi, 2023, p.21), situacion que sin duda
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complicé la operacion de las organizaciones, sobre todo al considerar la
pandemia y las necesidades sociales que las organizaciones tuvieron que
enfrentar. Esta situacion refleja la relacion entre las 0SC y el gobierno;
como se explico en la primera seccidn, la promocién de las acciones de
estas es parte de un entorno que habilita su trabajo dentro del espacio
civico. En 2022, solo 130 organizaciones recibieron recursos econ6émi-
cos, sin embargo, el monto sigue siendo el mas bajo de los Gltimos diez
afios, como se observa en la figura 2.5.

Este comportamiento del cierre de recursos a nivel federal no es de for-
ma necesaria el mismo que en los estados. De acuerdo con el Indice de
Fomento de las Organizaciones Civiles en México, diez estados reportaron
dar poco mas de 342 millones de pesos para 2022 en acciones de fomen-
to. Nuevo Ledn ocupa el primer lugar apoyando a 437 OSC, seguido de
Jalisco a 200, Sonora a 184, Hidalgo a 56 y Querétaro a 53; sin embargo,
el nimero de OSC apoyadas representa solo el 2% del total de las Cluni
(ACED, 2022).

La situacion es preocupante para las OSC, ya que los pocos recursos
que se designan a organizaciones podrian estar orientandose a entida-
des gubernamentales descentralizadas a las cuales se les conoce como
GONGO (Government-Organized non-Governmental-Organizations)
(Chavez & Gonzéilez Ulloa, 2018). En resumen, la mayoria de los recur-
sos de las DA son los autogenerados, seguidos del sector privado; en el
ambito de las Cluni no hay informacién disponible para saber de dénde
provienen. Sin duda, el anilisis sobre los recursos de las OSC requiere
mayor profundidad adicional a la procedencia y destino, asi como la
contribucidon que hace a la sociedad relacionada con los derechos de-
mocraticos y humanos.

La fuerza laboral en las osc

Agregado a los recursos, otro aspecto a considerar que permite dimen-
sionar el peso del sector es su fuerza laboral. En 2022 las instituciones sin
fines de lucro (ISFL) privadas movilizaron a 2,338,336 millones de personas
trabajadoras voluntarias, 11.8% mas que en 2021 (Cemefi, 2021-2023). En
2022, la suma del PIB de las ISFL. —valor de la produccion de bienes y servi-
cios— y la aportacion del trabajo voluntario se estimo en 416,062 millones
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de pesos, lo que equivale al 1.48% del PIB (Inegi, 2023). Esto muestra que,
en el sector, las organizaciones cuentan con un importante nimero de
voluntarios para poder realizar su operacion.

El 77% de la fuerza laboral de las OSC con Cluni en 2021 provino de tra-
bajo voluntario, mientras que el 23% correspondio6 a personal contratado.
Esto indica que una gran parte de la mano de obra con la que operan este
grupo de organizaciones dedicadas a actividades educativas, culturales,
artisticas, cientificas y tecnoldgicas, de desarrollo comunitario y de asis-
tencia social, estd conformada por personas que aportan su tiempo y
talento de manera voluntaria (Cemefi, 2023, p.48). En el caso de las DA el
comportamiento es diferente, pues 91% de la fuerza laboral proviene de
personal contratado y 9% de trabajo voluntario.

Los recursos para la contrataciéon de personal estian limitados por la
capacidad para procurar y obtener recursos para su operacion. En la en-
cuesta realizada en 2022 por Pulso OSC a 424 0SC, se puede observar que las
personas voluntarias representaron el 839% de la fuerza de trabajo, mientras
que para 2023° se report6 una disminucién de casi la mitad de las personas
voluntarias (49.1%) y un aumento en la contratacidon por honorarios o con-
sultorias, asi como un ligero aumento en la némina (Cemefi, 2023, p.49).

Otro dato interesante que se puede observar de esta encuesta es que
la composicion de los colaboradores en organizaciones esta en el ran-
g0 30 a 59 afos, por lo que la mejora de las condiciones laborales no
solo es necesaria para el presente. Esto implicara a las organizaciones
la pérdida de talento, la planificaciéon de la jubilacion y la atraccion de
nuevos colaboradores. Las organizaciones tienen salarios menos competi-
tivos que otros sectores, lo cual dificulta conseguir nuevo talento. Por todo
lo anterior, el comportamiento de la fuerza laboral en las OSC requiere
un mayor analisis para dimensionarlo y propiciar el acceso a condiciones
mas justas. Por otra parte, los recursos son finitos y no contribuyen a la
sostenibilidad de estas, constrefiidas a ejercer, por ejemplo, el 5% en sus
gastos administrativos y en cuanto a su fuerza laboral una dependencia
en personal no remunerado.

9. En 2023 la muestra de la encuesta represent6 casi el doble de OSC que respondieron a este instrumento
(857).
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RA 2.6 DISTRIBUCION DE PERSONAL REMUNERADO Y VOLUNTARIO EN DA, CLUNI E ISFL

PRIVADAS

9% 77% 74%
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[e]
Donatarias autorizadas Cluni ISFL privadas

. Personal remunerado Personal voluntario

Fuente: elaboracién con base en Cemefi (2023, p.48).

FIGURA 2.7 COLABORADORES POR TIPO DE CONTRATACION
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Fuente: elaboracién con base en Cemefi (2023, p.49).
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CONCLUSIONES

A lo largo de este capitulo se exploré las fronteras de las 0SC, el sector
social en el que se les ubica, asi como sus relaciones con las entidades
donantes y las organizaciones de apoyo a la filantropia. Por otro lado,
delineamos algunos de los actores con los que se relacionan las OSC y
los desafios para articularlos con universidades, empresas y la sociedad
en general. También seflalamos la importancia de un entorno habilitante
y las relaciones de las OSC con el gobierno que permita la participacion
como un derecho para incidir en las politicas publicas y las decisiones
siguiendo el principio de gobernanza.

Las OSC representan multiples causas para beneficio del entorno social
y econdmico y que pueden ser potenciadas a partir de las alianzas con
empresas y universidades; para lograrlo se requiere trabajo conjunto y
una colaboracion que rebase los intereses individuales y establezca objeti-
VOS comunes.

En el Ambito de las relaciones se requiere mejorar el didlogo con el
gobierno que permita el desarrollo de las OSC, su participacion y liber-
tad de accidn, entendido, no como una concesion, sino como un derecho
respaldado en la Constitucién Politica de México, ligada a los principios
de gobierno abierto y la salvaguarda de las libertades fundamentales
(Sanchez, 2015). Mientras que el gobierno abierto se orienta hacia la
creacién de un gobierno transparente, responsable y participativo, el
espacio civico representa el ambito donde los ciudadanos pueden inte-
ractuar con las instituciones gubernamentales y contribuir de manera
activa en la toma de decisiones. Es importante establecer una relacién
so6lida con los gobiernos, en todos los niveles, para el desarrollo de
agendas que las OSC impulsan, como la de derechos humanos, medio
ambiente o la de equidad. Otro de los aspectos a destacar es la confianza
de las OSC con la sociedad en su conjunto, lo que demanda visibilizar
su trabajo e informar sobre su aporte, tomando en cuenta la pluralidad
de causas.

En el Ambito de la institucionalidad de las OSC, implica explorar fuentes
de financiamiento distintas que ayuden a la sostenibilidad de las organi-
zaciones, en donde el sector privado juegue un rol importante que conec-
te con las fundaciones empresariales. Asimismo, las entidades donantes
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requieren financiar el fortalecimiento institucional de las OSC desde las
donaciones, y apostar por esquemas que fortalezcan las condiciones la-
borales y no castiguen la operacién y desarrollo de los proyectos. Otro
de los desafios es articular con la academia para construir una base de
conocimiento a partir de nuevas conceptualizaciones que reflejen el con-
texto cambiante en el que se desenvuelven las OSC.

Por ultimo, se requiere replantear la relacion entre los diferentes acto-
res y las OSC para sentar las bases de una filantropia que atienda de manera
colaborativa los retos que enfrenta el pais.
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