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Glosario y términos técnicos

Glosario

abp	 Asociación de Beneficencia Privada
ac	 Asociación Civil
agna–Civicus	 Affinity Group of National Associations
apf 	 Administración Pública Federal
caf	 Charity Aid Foundation
Cemefi	 Centro Mexicano para la Filantropía
Cereal	 Centro de Acción y Reflexión Laboral 
cfir	� Marco Consolidado para la Investigación en 

Implementación (herramienta para evaluar la 
capacidad de implementar intervenciones basadas en 
evidencia)

Cides	 Consejo de Instituciones para el Desarrollo Social
Cifovis	� Centro Interdisciplinario para la Formación y 

Vinculación Social del iteso

cisai	� Centro de Innovación Social de Alto Impacto
Cluni	� Clave Única de Inscripción al Registro Federal  

de las osc

Covid	� Síndrome respiratorio agudo producido por un 
coronavirus

da	 Donataria autorizada
eml	 Enfoque marco lógico
fdum	� Fundación Dibujando un Mañana (fundación mexicana 

que apoya a organizaciones que trabajan con infancias)
Filantropía	� Actividad en la cual no hay expectativa de recuperar de 

algún modo el valor de lo que se dona o entrega
ga	 Gobierno Abierto
gongo	� Government–Organized non–Governmental–

Organizations
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gprd	� Gestión para resultados de desarrollo (enfoque de 
gestión pública orientado a resultados)

iaia	� International Association for Impact Assessment 
(asociación que promueve buenas prácticas en 
evaluación de impactos)

iap	 Institución de asistencia privada
ibp	 Institución de beneficencia privada 
icnl 	 International Center for Not–for–Profit Law
idis Brasil	� Instituto para o Desenvolvimiento do Investimento 

Social
Ifaoc	� Índice de Fomento a las Actividades Realizadas de la 

Sociedad Civil
Incidencia	� Acciones intencionadas para cambiar contexto, políticas 

o normativas estatales en relación con mejorar la 
calidad de vida de las personas 

Infonavit	� Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los 
Trabajadores

Inegi 	 Instituto Nacional de Estadística y Geografía 
ipa	� Innovations for Poverty Action (organización que 

realiza investigaciones para combatir la pobreza)
ipsfl	 Instituciones privadas sin fines de lucro 
iris	� Impact Reporting and Investment Standards (sistema 

para medir y gestionar el impacto social y ambiental)
is	 Inversión social
isf 	 Instituciones sin fines de lucro
isr	 Impuesto sobre la renta
itei	� Instituto de Transparencia, Información Pública y 

Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco
iteso	� Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de 

Occidente
lfaosc	� Ley Federal de Fomento a las Actividades de las 

Organizaciones de la Sociedad Civil
j-pal	� Abdul Latif Jameel Poverty Action Lab (centro 

de investigación del mit que realiza evaluaciones 
aleatorizadas)

oaf	 Organizaciones de apoyo a la filantropía
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ocde	� Organización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económicos

ocmt	� Observatorio Ciudadano de Movilidad y de Transporte 
Público de Jalisco

ods	 Objetivos de Desarrollo Sostenible
Olacefs 	� Organización Latinoamericana y del Caribe de 

Entidades Fiscalizadoras Superiores 
osc	 Organizaciones de la sociedad civil
pap	 Proyectos de Aplicación Profesional en el iteso

pib	 Producto interno bruto
rae	 Real Academia Española
sar	 Sistema de Ahorro para el Retiro en México 
sat	 Servicio de Administración Tributaria
Sociedad civil	� Conjunto independiente de ciudadanos (actores 

sociales), que sin formar parte de un partido o sin 
buscar lucro, buscan incidir en su realidad política, 
social, cultural y económica

stga	 Secretariado Técnico Local de Gobierno Abierto
unam	 Universidad Nacional Autónoma de México
vcmn	� Violencia contra mujeres y niñas
vsu	 Vinculación social universitaria
Wings	 Worldwide Initiatives for Grantmaker Support
yco	� Centro de Innovación e Impacto Social en Nuevo León

TÉRMINOS TÉCNICOS

Alineación estratégica: coherencia entre los objetivos de una organización 
y sus acciones.

Capacidad instalada: nivel de preparación de una organización para rea-
lizar ciertas funciones.

Ciclo de retroalimentación: proceso en el que los resultados influyen en 
las acciones futuras del sistema.

Contrafactual: grupo de comparación que permite estimar qué habría 
ocurrido sin la intervención.

Diagnóstico participativo: estudio colaborativo que involucra a los actores 
relevantes para entender problemas y necesidades.
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Empoderamiento: en el contexto de una iniciativa de gobernanza, es la 
transformación social de las participantes a través del desarrollo de 
capacidades organizacionales, la adquisición de habilidades técni-
cas, la construcción de relaciones estratégicas y/o el desarrollo de 
conciencia política.

Evaluación de impacto: proceso para determinar los efectos causados por 
una intervención o programa.

Evaluaciones aleatorizadas: estudios que asignan de forma aleatoria par-
ticipantes para medir efectos causales.

Fidelidad de implementación: grado en que una intervención se ejecuta 
conforme a su diseño original.

Gobernanza democrática: la gobernanza de una sociedad a través de la 
colaboración entre los sujetos gobernados, que parte del supuesto 
que todos tienen oportunidad de incidir en la toma de decisiones 
gubernamentales. 

Iniciativa de gobernanza: una categoría de diversas iniciativas guberna-
mentales con el objetivo explícito de fomentar la colaboración entre 
el gobierno y actores de la sociedad civil a través de su participación 
en los procesos de gestión del estado.

Incidencia directa: la capacidad de influir en la agenda pública del estado 
y las políticas públicas, que incluye su proceso de definición, imple-
mentación y evaluación. 

Intervención basada en evidencia: programa o política respaldada por 
investigación empírica.

Mapa de dinámica de sistemas: representación visual de relaciones y re-
troalimentaciones dentro de un sistema.

Modelo replicable: intervención que puede repetirse en otros contextos 
con resultados similares.

Monitoreo y evaluación (m&e): herramientas para seguir el progreso y 
evaluar la efectividad de acciones.

Puntos de apalancamiento: variables clave que, al modificarse, pueden 
generar cambios significativos.

Sistematización de aprendizajes: organización y análisis de experiencias 
para generar conocimiento.

Social Return on Investment (sroi): método para medir el valor social, 
ambiental y económico generado por una organización.
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Teoría de cambio: modelo que explica cómo y por qué se espera lograr 
un cambio deseado.

Valoración del impacto: evaluación de efectos sociales y ambientales de 
proyectos de desarrollo.

Sustento metodológico: base teórica y empírica que respalda una inter-
vención.




