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2010: entre la inseguridad publica y
el cambio tecnolégico

En el transcurso de un ano el orden de cosas en el mun-
do dio giros interesantes. Si 2009 fue el ano de la crisis
economica global, 2010 dio luces de cierta recuperacion,
lo cual impacté directamente en el desarrollo de los sis-
temas de comunicaciéon mundiales y en muchos de los
temas relacionados con el derecho a la informacion.

En un plano internacional, el afno que concluy6 fue un
periodo en el que las redes sociales adquirieron una gran
notoriedad social y cultural, pero también en el espacio
financiero: particularmente Facebook y Twitter dieron
pasos hacia su incorporacion en las bolsas de valores. Es-
tas nuevas empresas son un fenémeno tecnoldgico, social
y financiero, y segun las predicciones mas optimistas, se-
guiran transformando al mundo contemporaneo.

El concepto de red y el espacio que posibilita Internet tam-
bién detonaron un nuevo proceso: el develamiento de infor-
macion publica a través de un formato digital y difundida
masivamente por el ciberespacio. Wikileaks, una organi-
zacion de periodistas y ciberactivistas, dio mucho de qué
hablar por la masiva filtraciéon de 250 mil cables de la di-
plomacia estadounidense, en los que si bien se dicen cosas
que el mundo ya intuia (la politica militar de aquel pais o
como fue que después de la Guerra Fria las embajadas se
convirtieron en centros de espionaje), los documentos corro-
boraron fehacientemente muchos de estos imaginarios de
la politica internacional, con pruebas y evidencias.

A la par del desarrollo de las redes sociales y de estos
espacios de libertad informativa, los sistemas tradicio-
nales de comunicacién (prensa, radio y televisiéon) han
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experimentado un grave proceso de concentracion en las
ultimas décadas. Es una tendencia global que cada vez
sean menos quienes detentan la propiedad de los medios
de comunicacion. Y actualmente estos capitalistas estan
inmersos en fuertes disputas ante escenarios muy com-
plejos y que mutan dia a dia, debido a la diversidad de
caminos que ha posibilitado la nueva comunicaciéon en
red y el amplio universo al que hace referencia la palabra
telecomunicaciones. Los objetos del deseo son muchos y
algunos estan a la vista. Por ejemplo, la propiedad del
espectro radioeléctrico de una nacién se ha convertido
en una gran mina de oro, por todas las posibilidades de
comunicacién y de negocios que ofrece. Sin embargo, el
espacio radioeléctrico no es infinito y numerosos compe-
tidores se quedaran fuera de la carrera. Por otro lado,
muchos empresarios estan perdiendo fortunas en tanto
se establece un nuevo modelo de negocios para el mundo
de las noticias. Si bien 2010 no fue tan terrible en térmi-
nos econdémicos para los periédicos como 2009, todavia no
se vislumbra como es que estas organizaciones supera-
ran la gratuidad noticiosa que genera Internet.

La disputa por las telecomunicaciones en México

Evidentemente estas tendencias globales se pueden ob-
servar con mayor intensidad en algunas regiones del
mundo y en otras aparecen mas bien difuminadas. En
el caso de México estas tensiones se manifestaron en
diversas coyunturas. Una de ellas fue la famosa “Lici-
tacion 217, que a grandes rasgos trata de la polémica
decision de la Comision Federal de Telecomunicacio-
nes (COFETEL) de entregarle una franja del espacio
radioeléctrico a la empresa Nextel (que en un primer
momento estuvo asociada con Televisa), para la im-
plementacion de servicios de telefonia celular a nivel
nacional. Fue irregular porque esta empresa pagé 180
millones de pesos por 30 MHz, cuando su costo real es
28 veces mas alto; en otras palabras, el Estado dej6 de
percibir casi cinco mil millones de pesos. Ademas, en el
“concurso” de esta licitacion s6lo hubo un participante y
no se permitié la competencia de otras empresas.
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Otro de los reflejos de lo global en la agenda nacional,
fue el decreto que el presidente Felipe Calderon publico
el 2 de septiembre de 2010, a través del cual se estable-
cia un proceso para acelerar la implementacion de la
radiodifusion digital y establecia 2015 como fecha limi-
te para dejar atras las transmisiones analdgicas de ra-
dio y television. Sin embargo, un grupo de legisladores
present6 un alegato ante la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion por considerar el decreto anticonstitucio-
nal. Mas alla de las lecturas juridicas y politicas de este
tema, baste recordar que por ejemplo, en la mayor par-
te de los paises europeos el “apagon analdégico” ocurrid
desde hace un par de anos o mas. La falta de acuerdos
esta llevando a un fuerte rezago tecnologico al pais.

Estas y otras coyunturas (politicas, econdmicas y tecno-
logicas), al verlas como un todo nos hablan de un sistema
de medios y telecomunicaciones que esta transforman-
dose y en plena adaptacion a las tendencias globales.
Sin embargo, la complejidad del caso mexicano avizora
graves riesgos. La estructura monopélica y de alta con-
centracion de medios de comunicacion en el pais, las re-
laciones poco transparentes y corruptas entre el sistema
politico y de medios, asi como el contexto de una larga
transicion democratica mexicana, han hecho complicado
este transito hacia los nuevos estadios de la comunica-
cién. 2011 sera un ano en el que veremos intensas luchas
por la posesion del espacio radioeléctrico y las concesio-
nes para operar nuevos canales de television. El riesgo
esta en que la nueva estructura de comunicaciéon en Mé-
xico copie el modelo politico y de gestiéon que se generd
hace medio siglo: uno poco democratico, en el que unos
cuantos empresarios pudieron participar y con un régi-
men juridico avocado a proteger a los radiodifusores y no
asi a las audiencias, y a los ciudadanos.

Una situacion extrema: la violencia en México

2010 marc6 violentamente al pais. Fue un afio en el que
la violencia generada por el crimen organizado llegd
a niveles inauditos. Algunos municipios y estados del
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pais vivieron bajo el signo de la ingobernabilidad. Los
muertos se contaron por decenas de miles y la estra-
tegia de combate al crimen organizado no ha estado
exenta de criticas y polémicas. Este tema, doloroso para
todos los mexicanos, trajo incalculables consecuencias.
Para la trama que nos ocupa, podemos enumerar al-
gunas de ellas. Por ejemplo, la violencia en contra de
los periodistas aument6 significativamente, tanto asi
que la organizacion Reporteros sin Fronteras considerd
a México como el pais mas peligroso para ejercer esta
profesion. En contraparte la respuesta del gremio pe-
riodistico ante esta situacion de violencia fue mas bien
tibia. En agosto se organiz6 una multitudinaria marcha
denominada “Los queremos vivos” y en la prensa de opi-
nién se pudo verificar el repudio unanime del “circulo
rojo” frente a los asesinatos de reporteros. No obstante,
pocos medios de comunicacion han hecho publicas las
medidas que estan tomando para atender esta contin-
gencia y tampoco se ha observado que los periodistas se
organicen con una mayor formalidad.

Segun Samir Khader, ex productor ejecutivo de la te-
levisora Al Jazeera y quien fuera entrevistado para el
documental Control Room (2004), “no se puede hacer
la guerra sin rumores, sin medios de comunicacion o
sin propaganda. Si quien planea una guerra no colo-
ca a los medios de comunicacién en la parte principal
de su agenda, es un militar que hace mal su trabajo”.
El gobierno federal bautizé como una “guerra contra el
narcotrafico” a su politica para combatir al crimen orga-
nizado. Y aunque la guerra mexicana no es una guerra
tradicional, si que hubo propaganda. Quienes habita-
mos este pais seguramente ya nos acostumbramos a es-
cuchar en la radio o la television los anuncios o noticias
cotidianas de la captura de tal o cual capo, del decomiso
de varias toneladas de droga o de la compra de nuevo
armamento para el Ejército o las policias.

Esta guerra logré unir los esfuerzos de Televisa y Television
Azteca, a través del proyecto Iniciativa México, un reality
show que tuvo por objetivo buscar a organizaciones civiles
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(asistenciales en su mayoria) que estuvieran “trabajando
por México”. El programa se transmiti6 los domingos por la
noche en los canales de television de mayor audiencia, y su
ultimo episodio fue en el Auditorio Nacional, con la presen-
cia de politicos e intelectuales, entre los que se encontraba
en primera fila el presidente Felipe Calderén. Al final, los
ganadores recibieron una suma de dinero como apoyo para
su trabajo, pero el mensaje de fondo de estos ejercicios co-
municativos, los cuales se desarrollaron en el marco de los
festejos del bicentenario de la Independencia y el centena-
rio de la Revolucion, era legitimar al gobierno y demostrar
que en el pais habia mucho mas que crimenes y violencia.

El coctel propagandistico que se gener6 fue abundante y
digno de ser estudiado, pero sobre todo caus6 un efecto in-
deseable: una vez mas, la opinién publica se polariz6 entre
quienes aplaudian la estrategia emprendida por el gobier-
no y quienes la denostaban. Los matices de esta discusion
publica fueron pocos y este ambiente también se trasladé a
los medios de comunicacién, pues cada empresa tomé una
postura. Las televisoras cerraron filas apoyaron al gobier-
no a través de proyectos como Iniciativa México, pero tam-
bién en sus espacios informativos, a través de los cuales
los mexicanos pudimos ver “en exclusiva” a los grandes ca-
pos, que luego de ser capturados por el Ejército o la policia
federal, fueron entrevistados por Joaquin Lopez Dériga o
Javier Alatorre, incluso antes de que los Ministerios Pu-
blicos tomaran su declaracion. Por el contrario, una buena
parte de la prensa escrita subi6 el tono de sus criticas, y en
algunas publicaciones, como el caso de la revista Proceso,
el tema se convirtié en una obsesién y semana a semana se
publicaron textos altamente criticos, algunos de gran valor
periodistico, pero otros que carecian de la rigurosidad ne-
cesaria para abordar estos temas.

Un informe sobre derecho a la informacion desde
el encuadre local

Hasta aqui un breve recuento de lo que 2010 dej6 en los
planos global y nacional. ;Qué decir de lo que ocurri6 en
Guadalajara? De ello trata precisamente el tercer infor-

13



medios de comunicacién y libertad de expresién en jalisco, 2010

me Medios de Comunicacién y Derecho a la Informacion
en Jalisco. El informe esta dividido en cuatro apartados:
“Derecho a la informacion y transparencia”, “La television
mexicana’, “Empresas y practicas periodisticas” y “Los
que se fueron”. En el primero de ellos Felipe Vicencio pre-
senta un texto muy interesante que ayuda a entender cual
es el momento en el que se encuentran las propuestas le-
gislativas para regular a los medios y las telecomunicacio-
nes en México; por su parte, José Bautista Farias, acadé-
mico del ITESO, entrega una evaluacion de los primeros
cinco anos del Instituto de Transparencia e Informacién
Publica de Jalisco, como fruto de un proyecto de investiga-
cién ciudadana de la Asociaciéon Mexicana de Derecho a la
Informacion (Amedi), en su capitulo Jalisco.

El segundo apartado del informe es ecléctico, pues se
compone de articulos que trabajan distintas tematicas
de la television. El documento que abre este apartado es
sobre la estructura y oferta de la televisiéon en nuestro
pais y particularmente en la ciudad de Guadalajara, es
un ejercicio académico que la Dra. Sofia Palau Cardona
coordiné junto con estudiantes de la asignatura “Obser-
vatorio de la comunicacion I”. El siguiente articulo, fir-
mado por los estudiantes Ana Elena Herrera y Fabian
Ramirez Flores, aborda el tema de la television por ca-
ble y enfatiza el caso de Megacable, empresa de origen
sonorense pero que tiene su mayor base de operaciones
en la capital de Jalisco, que adquiri6 gran fuerza duran-
te 2010 al ser calificada como una de las empresas del
sector con mayor crecimiento en Ameérica Latina.

También fue un ano muy importante para la television
en nuestra entidad: en enero de 2010 la COFETEL hizo
oficial el otorgamiento de un permiso a la Universidad
de Guadalajara para transmitir television abierta a tra-
vés del Canal 44 y en julio el Instituto Politécnico Na-
cional comenz6 a emitir su senal en la ciudad a través
del Canal 27 (Once TV). Luego de dos décadas en que
la estructura del sistema de television en Guadalaja-
ra permanecié inmovil, en tan solo un ano los tapatios
pudieron diversificar sus opciones televisivas hacia mo-
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delos publicos y culturales y no solo comerciales. Para
el caso, Melissa Cervantes Vidrio hizo un recuento de
como se gesto el Canal 44 y de sus prospectivas en 2011.

Por 1ltimo, el capitulo cierra con un articulo de Bernardo
Masini, en el que da cuenta de uno de los acontecimien-
tos mas importantes para la television internacional: los
mundiales de futbol. La cantidad de dinero que se mueve
en estas justas deportivas indudablemente determina su
producciéon y sus caracteristicas propias. En su articulo “El
mundial de Sudafrica: sin Ponchito pero con bolsillos lle-
nos”, Masini nos da un repaso de este mundo y hace un
analisis del papel que las televisoras mexicanas jugaron en
la cobertura de esta justa deportiva en tierras africanas.

La tercera parte del informe documenta algunas de las
situaciones mas importantes que se viven en el perio-
dismo local. Estos trabajos presentan sistemas en cri-
sis. Los primeros dos textos retratan una realidad muy
compleja: por un lado la alta vulnerabilidad de los perio-
distas mexicanos ante un clima de violencia que lejos de
disminuir va en aumento, y por otro, de la participacion,
por acciéon u omision, del Estado mexicano en la siste-
matica violacion de los derechos de quienes dedican su
vida al trabajo periodistico. Fabian Ramirez Flores en-
trevisté a diversos periodistas locales y construyé una
narracion que revela como ha sido la cobertura de algu-
nos diarios tapatios sobre el tema de seguridad. Por su
parte, Oscar Franco, alumno universitario, documenta
el caso de la reportera de Radio Universidad de Guada-
lajara, Jade Ramirez, quien fue amenazada y hostigada
por sus trabajos sobre el tema de la posible construccion
de la presa “El Zapotillo”. Estos dos articulos, que no
agotan el tema, evidencian tres situaciones alarmantes:
los gobiernos locales (estatales y municipales) son los
principales represores y amedrentadores de periodistas
en México; no existen mecanismos institucionales que
protejan los derechos de estos profesionistas; y hay un
gran aletargamiento de las empresas de comunicacién,
pero también de sus trabajadores, por generar redes de
autoproteccion frente a estos escenarios.
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Los siguientes articulos se enfocan a un tema que al Ob-
servatorio de Medios le ha preocupado desde su primer
informe (2009): las transformaciones de las empresas pe-
riodisticas, particularmente las del sector de la prensa
escrita. En este sentido, Diego Mejia Picon continud su
trabajo de observacion sobre la prensa escrita y ahora da
cuenta del arido panorama del periodismo cultural en la
ciudad y de la rapida e inexorable desaparicién de los su-
plementos culturales. Por su parte, Juan Ignacio Pérez
Pereda, estudioso de los asuntos internacionales, hace
una radiografia sobre las formas de produccién de algu-
nas secciones internacionales de los periddicos tapatios.

Por Gltimo y como ya es costumbre, hemos dedicado un
espacio a aquellos personajes que dejaron de existir du-
rante el afio en comento. Para el observatorio de medios
es importante documentar los cambios estructurales de
los sistemas de comunicacién, pero también dar cuenta
de los sujetos que las integran. En 2009, por cuestiones
de tiempos de edicién, no pudimos incluir la semblan-
za de Pepe Galindo, un destacado periodista de la Uni-
versidad de Guadalajara y en esta edicion del informe
abrimos con un texto sobre él. Perla Blas narra la vida
de Raul Mora Lomeli, S.J., un sacerdote muy entrana-
ble para el ITESO, pero especialmente para la carrera
de Ciencias de la Comunicacién. Por su parte, Carlos
Enrique Orozco, coordinador del Departamento de Es-
tudios Socioculturales, escribe sobre el fallecimiento del
argentino Tomas Eloy Martinez, maestro de muchos de
los mejores reporteros en activo de Guadalajara y fun-
dador del diario Siglo 21. Por ultimo, Francisco Nunez
retrata la vida de Juan Pablo Rosell, un periodista de
larga e influyente trayectoria, que nos dejo en los ulti-
mos dias de 2010.

El informe sobre Medios de Comunicacion y Derecho a
la Informacion en Jalisco es un proyecto colectivo, fruto
del trabajo de la Unidad Académica Basica denominada
como “Sistemas de Informaciéon, Comunicacién y Demo-
cracia’, asi como de todos los estudiantes de la Licen-
ciatura en Ciencias de la Comunicacién del ITESO que

16



medios de comunicacién y libertad de expresién en jalisco, 2010

han participado en el Observatorio de Medios. Espera-
mos que este trabajo sea de utilidad para los lectores
del presente, pero sobre todo, que a los lectores del fu-
turo les sirva como un referente de como se desarrolld
2010 en materia de medios de comunicacién y derecho a
la informacién en nuestra entidad.

Juan Larrosa Fuentes

Coordinador de Quid: observatorio de medios
Iteso / Invierno de 2010
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