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En un periodo electoral, los candidatos, partidos politicos
y funcionarios publicos estian bajo la lupa de los medios de
comunicacion y de las instituciones de regulacion elec-
toral. Después del desarrollo de las elecciones de 2003
y 20006 se realizaron reformas a la legislacion porque la
participacion de terceros en la compra de spots en radio
y television sesgd el proceso electoral; ademas, la guerra
sucia fue un tema predominante en las campafas politicas.
Las reformas hechas en 2007 al Codigo Federal de Ins-
tituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE), como
la prohibicién de compra de espacios y la atribuciéon del
Instituto Federal Electoral (IFE) como unico regulador
de estos espacios y su reparticion, cambiaron al sistema de
comunicacion del pais y las practicas y estrategias pro-
pagandisticas de los partidos. La observacion tanto del
sistema local de comunicacion y su trasformacién durante
el proceso electoral como del cumplimiento y efectividad
del marco normativo, fue el principal eje de investigaciéon
de este equipo.

El equipo de violaciones a la ley se enfoc6 al inicio en
registrar y documentar los actos violatorios por parte de
los partidos y candidatos. El seguimiento de estos casos
sirvid al equipo de investigacién para visualizar el esta-
do del marco normativo y la actuacién de las instancias
electorales de Jalisco al momento de resolver los casos de
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violaciones a la ley durante el proceso electoral, lo que se
complementd con la realizacidon de entrevistas a expertos
en el tema de legislacion de medios en materia electoral.

El diseno metodolégico de esta investigacion se divide
en dos partes: el utilizado para la documentacion de casos
de violaciones a la ley durante el proceso electoral y el
correspondiente a la planeacion, la realizacién y el analisis
de las entrevistas.

PROTOCOLO PARA LA DOCUMENTACION DE
CASOS DE VIOLACIONES A LA LEY

Objetivo general

Observar criticamente, a través de un monitoreo de me-
dios (radio y televisiéon) y de la comunicacion politica en
espacios publicos (espectaculares, bardas, mobiliario ur-
bano), las campanas electorales a gobernador del estado de
Jalisco en 2012, para documentar las posibles violaciones
por parte de los candidatos, partidos politicos y conce-
sionarios de medios a la legislaciéon vigente en materia
electoral.

Pregunta de investigacion

{Cuéles son los casos en los que los candidatos, partidos
politicos 0 medios de comunicacién no cumplieron con
las disposiciones establecidas en el marco normativo de
los procesos electorales?

Esta pregunta general de investigacion se concret6 en
cuatro preguntas especificas y se definieron, para cada una,
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los observables y la forma en la que se trabajarian. De este
modo se lograron documentar diversos casos en los que
los actores politicos no actuaron conforme a lo previsto
en la ley. A continuacién presentamos las preguntas es-
pecificas, los observables y la metodologia seguida para
responder a cada una de las preguntas.

Pregunta especifica1

¢Cuales son las resoluciones emitidas por el IFE y el Insti-
tuto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de
Jalisco (IEPCJ) por violaciones a la legislacion electoral en
materia de radio, televisidon y comunicacidén en espacios
publicos?

Observables: resoluciones emitidas por el IFE y el IEPC]
respecto a violaciones en la legislacion vigente en materia
electoral.

Metodologia: lectura y sistematizacion de las denuncias
presentadas.

Pregunta especifica 2

¢Cudles son y qué caracteristicas tienen, las denuncias
presentadas por ciudadanos, candidatos o partidos poli-
ticos ante el IFE y el IEPCJ, por presuntas violaciones a
la legislacion electoral en materia de radio, television y
comunicacion en espacios publicos?

Observables: denuncias de ciudadanos, partidos o can-
didatos presentadas ante el IFE o el IEPCJ por presuntas
violaciones, sobre todo por compra ilegal de tiempos en
radio y television o guerra sucia.
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Metodologia: lectura y sistematizacién de las denuncias
presentadas.

Pregunta especifica 3

¢Qué violaciones en legislaciéon electoral en materia de
medios, no sancionadas y no denunciadas, ocurrieron en
programas de radio, televisiéon (informativos, de entrete-
nimiento, de ficcidon o publicitarios) y comunicacién poli-
tica en espacios publicos en la ZMG, durante la campana a
gobernador del estado de Jalisco 2012?

Observables: en espacios publicos ZMG: espectaculares,
bardas, mobiliario urbano; en radio y television: programas
informativos de radio y televisidon trasmitidos en la ZMG,
programas de entretenimiento de radio y television tras-
mitidos en la ZMG, y spots publicitarios que se trasmitan
en radio y televisién en la ZMG.

Metodologia: observacion etnografica, monitoreo de
radio y television, analisis de contenido.

Pregunta especifica 4

¢Qué posibles violaciones en legislacion electoral en ma-
teria de medios, no sancionadas y no denunciadas, ocu-
rrieron en programas de radio, television (informativos,
de entretenimiento, de ficcién o publicitarios) y comuni-
cacion politica en espacios ptblicos en la ZMG, durante la
campafia a gobernador del estado de Jalisco 2012?
Observables: en espacios publicos en la ZMG: espec-
taculares, bardas, mobiliario urbano; en radio y television:
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programas informativos de radio y television trasmitidos
en la ZMG, programas de entretenimiento de radio y tele-
vision trasmitidos en la ZMG, y spots publicitarios que se
trasmitan en radio y television en la ZMG.

Metodologia: observacion etnografica, monitoreo de
radio y television, analisis de contenido.

PROTOCOLO PARA LA REALIZACION Y
ANALISIS DE CONTENIDO DE LAS ENTREVISTAS

Objetivo general

Conocer las perspectivas y experiencias de los principales
actores del sistema de comunicacion politica durante las
campanas electorales al gobierno de Jalisco 2012 y contras-
tarlas con los resultados y conclusiones a las que llegamos
con el analisis de contenido.

Pregunta de investigacion

¢El marco normativo del sistema de comunicacién politica
permitié un desarrollo adecuado de la comunicacién en
las campanas electorales al gobierno de Jalisco en 2012?
Metodologia

El trabajo que antecede a este ensayo se basa en la utiliza-
cién de una metodologia en la cual se defini6 el objetivo

general; las preguntas de investigacion para cada proyecto;
el establecimiento de observables y variables; la eleccion
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de un tipo de entrevista, asi como los entrevistados; la
realizacion de una bateria de preguntas acorde al temay el
entrevistado; la realizacion de las entrevistas, y el andlisis
de la informacién recabada mediante la trascripcion del
audio obtenido de las 13 entrevistas.

Una vez establecida la pregunta de investigacioén se
eligieron observables y variables, esto para determinar
los puntos centrales de la informacién que seria recabada
durante las entrevistas. Para el proyecto de violaciones a
la ley se definieron los siguientes observables y variables:
leyes, instituciones (IFE e IEPCJ) y sus atribuciones, reso-
luciones, sanciones, debates y jefes de campaiia.

Ya determinados los puntos anteriores, se eligio el tipo
de entrevista que seria de mayor utilidad para la reco-
pilacion de informacion. La entrevista semiestructurada
resultd ser la mas adecuada debido a que refleja de ma-
nera muy concreta el conocimiento del tema por parte
del entrevistado, ademas resulta sencillo definir diferentes
tematicas y permite realizar preguntas de confrontacién
que indaguen sobre las nociones obtenidas a partir de la
realizacidon de preguntas abiertas. Finalmente, con la en-
trevista semiestructurada, al tener definida una bateria de
preguntas, resulta mas sencillo comparar la informacién
obtenida de las distintas entrevistas, ya que se habla de
los mismos temas y las preguntas encaminan a diferentes
matices de un punto en comun para la investigacion.

La bateria de preguntas del tema de investigacion de
violaciones a la ley se enfocé en los siguientes puntos: la
percepcion general sobre la ley; los limites impuestos a
lalibertad de expresién por la estructura juridica en nues-
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tro pais; las repercusiones de las violaciones a la ley; los
casos de violaciones a la ley detectados por los entrevista-
dos; la regulacion de spots, debates y la Internet, y algunas
ideas o propuestas para cambiar el marco juridico que rige
la operacion del sistema de medios de comunicacién en
nuestro pais y su relacién con el proceso electoral.

En seguida se eligi6 a los actores pertinentes para los
diferentes proyectos de investigacion. Resulté importante
definir actores que presentaran distintas visiones del pro-
ceso electoral de Jalisco de 2012, por lo que se determind
que se debia de entrevistar a diferentes académicos, pe-
riodistas, politicos, directivos de medios, especialistas en
mercadotecnia y otros sujetos que aportaran informaciéon
valiosa para la investigacion. Después de elegir a los en-
trevistados y contactarlos mediante correos electrénicos
y llamadas, se logroé realizar un total de 13 entrevistas, las
cuales se llevaron a cabo durante septiembre y octubre
de 2012 y tuvieron una duracién aproximada de una hora
cada una.

Es importante mencionar que dependiendo del perfil y
conocimiento del sujeto sobre el tema, se utilizaron mayor
o menor cantidad de preguntas durante la entrevista. El
observatorio cuenta con registro textual y audio de las
entrevistas realizadas, pero por cuestiones de cuidado de
identidad personal las entrevistas mantuvieron un trata-
miento an6énimo.

Una vez realizadas las entrevistas se transcribi6 el
audio obtenido para dar comienzo al analisis de toda la
informacion recabada. Primero se establecieron categorias
que definieran los temas presentes en la entrevista para
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cada proyecto, después se escogieron subtemas los cuales
serian el objeto de la vinculacion, comparacién y discerni-
miento de la informacién generada por los entrevistados.

Los subtemas del proyecto de violaciones a la ley son:
la percepcion general sobre la ley; las limitaciones a la liber-
tad de expresién impuestas por la estructura juridica; los
efectos de las violaciones a la ley; algunas propuestas para
cambiar el marco juridico; los casos de violaciones a la ley
detectados, y la regulacion de spots, debates y la Internet.

RESULTADOS

Este apartado esta dividido en tres partes. En la primera
se relata el desarrollo de los ocho casos de violaciones a
la ley documentados por Quid durante el proceso electo-
ral, los cuales son complementados con las opiniones de
diversos actores politicos, académicos y de los medios a
los que se entrevistd, esto para generar un panorama mas
amplio de la efectividad del marco normativo durante el
proceso electoral local. En seguida se incluyen dos apar-
tados que contienen las opiniones de los entrevistados en
los temas de la regulacion de spots, debates y la Internet,
y las limitaciones a la libertad de expresién impuestas por
la estructura juridica.

Casos de violaciones a la ley
Desde el periodo de precampafas se lograron documentar
casos de violaciones a la ley que pondrian a prueba el mar-

co normativo que rige el sistema de comunicacidn electo-
ral. Los dos primeros casos documentados corresponden
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al periodo de precampanas y se refieren a la colocacioén de
propaganda en mobiliario urbano. Los seis casos restantes
se refieren al periodo de campanas electorales.

Caso 1. Propaganda de Fernando Guzman
en el tren ligero

El primer caso documentado fue el de la propaganda de
Fernando Guzman Pérez Peldez (candidato del Partido
Accién Nacional, PAN) colocada en los primeros dias de
enero de 2012 en una estacion del tren ligero (Linea 1, ubi-
cada en el cruce de las avenidas Juarez y Federalismo).

El 4 de enero de 2012 el Partido Revolucionario Institu-
cional (PRI) presentd una denuncia ante el IEPCJ, en la cual
culpaba a Fernando Guzman y al PAN de actos anticipados
de campafa y colocacién de propaganda en equipamiento
urbano. El 12 de enero el Consejo General del IEPC] presen-
t6 la resolucion, en la que se consider6 que la publicidad
era dirigida a miembros y simpatizantes del partido y
no se podia calificar como acto anticipado de campafia.
Respecto a la colocacion de propaganda en equipamien-
to urbano se encontr6 responsable a Fernando Guzman
y se le otorgaron tres dias para retirar la publicidad. El
18 de enero de 2012, Fernando Guzman present6 ante el
Tribunal Electoral de Jalisco un recurso de apelacion,
el cual se resolvio el 30 de enero y declard improcedente
la denuncia con el argumento de ser un caso que no se
investigo a fondo y que la resolucidn no estaba lo suficien-
temente fundamentada, por lo que ordend la reinstalacion
del espectacular.
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Caso 2. Propaganda de Enrique Alfaro en un poste
de la Comisiéon Federal de Electricidad

En el segundo caso, el 7 de marzo de 2012 se documenté
la amonestacion a Enrique Alfaro Ramirez, candidato del
Movimiento Ciudadano (MC), por llevar a cabo propagan-
da proselitista en el distrito 2, debido a que se encontraron
calcomanias con la leyenda “Alfaro Gobernador” en un
poste de la Comision Federal de Electricidad y en otro
propiedad del Ayuntamiento de Lagos de Moreno, un acto
que de acuerdo con el articulo 263 del Cdodigo Electoral y
de Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco (CEPCEJ)
queda prohibido, por tratarse de mobiliario urbano.

Ambos hechos se trataron con el mismo origen de la
violacién a la ley, aunque terminaron en distintas reso-
luciones, lo que muestra los caminos y posibilidades al
momento de interpretar la ley. Dos académicos y un espe-
cialista en mercadotecnia sefialan que hay una sobrerregu-
lacidén en materia de legislacion electoral, lo que dificulta la
lectura del marco normativo. Por su parte, el especialis-
ta en mercadotecnia ejemplificé cdmo en algunas de las
campanas en las que particip6 existieron dificultades para
interpretar la ley debido a diversos factores:

Ni los candidatos, ni las personas que estan en las cam-
panas le entienden al 100%. En las campafas que yo
estuve se interpretaba una misma ley de una forma en
una campafia y de una forma en otra. Es tan compleja
la parte legal en la estructura de comunicacién de una
campaifia, que muchas veces se cometen los delitos por
ignorancia, muchas veces sabiendo que los vas a come-
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ter, pero el problema es que no estan claras y no sabes
bien qué es una violacién porque la mayoria de las leyes
nuevas electorales son de hace tres o cuatro afios y han
ido cambiando cada eleccidn, entonces las reglas con
las que se jugaron hace seis afios ya no son las mismas
y las reglas con las que se jugaron hace tres afios ya no
son las mismas.

La complejidad de la estructura legal, los cambios en la
ley que se realizan periédicamente y la ignorancia so-
bre la misma son algunos de los factores que segtn el
entrevistado contribuyen a que se limite la libertad de
expresion y se caiga en violaciones a la ley. “Si alguien
se apegara a no cometer ninguna violaciéon a la ley,
basicamente no se haria campafia” es una de las frases que
utiliz6 para describir esta limitacion a la libertad de ex-
presion debido a la sobrerregulacion, lo cual se puede
articular con el ejemplo de los dos casos desarrollados
antes y su diferente tratamiento y resolucion.

Caso 3. El Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana
no cumplié con todas sus obligaciones

Otro de los casos documentados al inicio del proceso elec-
toral local fue el de la falta de los estudios completos de las
encuestas publicadas en los medios por parte del IEPCJ. En
estos documentos se demuestra la informacion utilizada
para realizar encuestas y la existencia o falta de criterios
cientificos para su elaboracién. La obligacion de contar con
los estudios completos de todas las encuestas publicadas
se encuentra dispuesta en el articulo 264, parrafo s, del
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CEPCE]J. La falta de estos documentos se evidencid a través
de la realizacion de tres peticiones por parte de Quid al
IEPCJ para solicitar los estudios completos.

La primera peticion se realiz6 el 19 de enero y se obtuvo
respuesta el 6 de febrero (Oficio 0090 / 2012), en donde
el consejero presidente del IEPCJ contestd que dicha in-
formacion seria reservada hasta terminar el proceso de la
solicitud para obtener autorizacion para la realizaciéon de
encuestas y sondeos, y que “en caso de que las solicitudes
obtengan respuesta favorable, dicha informacién sera pu-
blicada y podra ser consultada en la pagina de internet de
este instituto, segun lo establecido por el numeral 8 del
citado reglamento de encuestas”.

La segunda peticidn se realizé el 22 de febrero y obtuvo
respuesta el 23 de febrero (Oficio 1083 / 2012), en la cual se
otorgaron copias simples de las solicitudes para realizar
estudios de tres empresas: Consejo de Soporte Estratégico,
SC; ACIM 360, SA de CV, y Nueva Era de Radio de Occiden-
te, SA de CV.

La ultima peticion se realizd el 18 de marzo y obtuvo
respuesta el 23 de marzo, a través del folio 003800612, en
donde el licenciado Miguel Angel Hernandez Velazquez,
director de la Unidad de Transparencia e Informacion del
IEPC], reiterd que se encontraban materialmente imposi-
bilitados para proporcionar dicha informacion.

La ausencia de documentos que deberian estar en po-
der del IEPCJ ilustré la falta de capacidad de los 6rganos
reguladores para cumplir con algunas de sus atribuciones
durante el proceso electoral.

También se documentd, como parte del trabajo de
Quid, la falta de informacion proporcionada por el IEPCJ]
relacionada al monitoreo de espectaculares. Uno de los
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entrevistados seflald que la obligacion del IEPCJ de realizar
el monitoreo de espectaculares se vio rebasada por la gran
cantidad de anuncios de ese tipo presentes en la ciudad y
las limitaciones en recursos técnicos en el Instituto para
realizar la tarea del conteo en todo el estado:

Yo creo que el IEPC[J] fue rebasado por esta presencia
abrumadora, yo no sé si hubo quién pudiera contar el
numero de espectaculares que en dos semanas colocé
Aristoteles, me parece que fall6 el Instituto por falta
de capacidad y creo que para futuras ocasiones queda
claro que necesitan el respaldo técnico y econémico
necesario para que no vuelva a ocurrir esto, para que
puedan tener un monitoreo objetivo y oportuno de estos
espacios para que no se repita lo que vimos ahora.

Durante el periodo de campafas se esperaba un gran
numero de casos de violaciones a la ley en medios de
comunicacién y es que, segun la opinién de tres de los
entrevistados, cometer estos actos es parte de la estrate-
gia politica. Por un lado, el especialista en mercadotecnia
declar6 que quien comete mas violaciones a la ley es quien
menos tiene que perder y que la estrategia de los politicos
funciona de la siguiente manera:

Yo pienso que quien mas comete violaciones a la ley
es quien menos tiene que perder. Es como una variable
que utilizan mucho los politicos, es decir, si yo sé que
voy perdiendo, no me importa cometer las violaciones,
prefiero aventarme las broncas después y quien va ga-
nando es quien generalmente se protege de no cometer
ningun error, mas o menos, esa seria como la ecuacion.
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Caso 4. La guerra sucia: reparto de volantes apécrifos

Al contrario de lo esperado el mayor nimero de casos
registrados trataron violaciones a la ley o episodios de
guerra sucia en la via puablica a través de la reparticion
de propaganda o la colocacién de anuncios en equipamien-
to urbano.' Algunos de los casos que se localizaron en la via
publica fue el de los volantes apdcrifos de Enrique Alfaro
y de portadas ap6crifas con la presentacion de encuestas
falsas de los diarios La Jornada Jalisco y El Informador.

El 15 de abril se repartieron volantes apdcrifos de Enri-
que Alfaro en diferentes zonas de la ciudad, como en las
colonias Novelistas, Jardines Universidad, Jardines Vallar-
tay en las calles Garibaldi y Juan Manuel. Dichos volantes
presentaban y ligaban al candidato con el logotipo del
Partido de la Revolucion Democratica (PRD) en lugar
del MC, ademés de contener informacidén que presentaba
propuestas de campaifia falsas.

En un principio, Enrique Alfaro atribuy6 la publicidad
falsa al PRI, aunque el 17 de abril presenté formalmente
la denuncia ante el IEPC]J, la cual incluia también al PAN
y PRD. Ese mismo dia Fernando Garza, abanderado del
PRD, se deslind6 de toda responsabilidad, argumentado
que Enrique Alfaro no tenia el sustento suficiente para
demostrar la guerra sucia y que utilizaba este caso

/ Por lo observado en procesos electorales previos, el equipo de observadores
de Quid esperaba que la mayor parte de los casos de violaciones a la ley estaria
presente en los medios electronicos de comunicacion (radio y television).
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para hacerse la victima. Lo mismo ocurri6é con el PRI, el
cual a través de un comunicado expresd su postura respec-
to al tema de los volantes ap6crifos y la difamacién contra
cualquier candidato.

La denuncia se baso6 en el articulo 447, fracciéon X, del
CEPCE]J, el cual habla de las infracciones al difundir propa-
ganda politica o electoral que contenga expresiones que
denigren a las instituciones y a los propios partidos, o
que calumnien a las personas.

El 5 de mayo el Consejo General del IEPC], durante una
sesion extraordinaria, present6 la resolucion a la denuncia,
en la cual se amonestaba publicamente al PRD por la re-
particion de los volantes apdcrifos. La resolucion del IEPC]
se basa en que el PRD nunca acudi6 a presentar pruebas
ante el Instituto que lo deslindaran de la reparticion de los
volantes y, debido a que estos contaban con su logo, se le
atribuy6 la responsabilidad de dicho acto, contrario a lo
que pas6 con el PAN y el PRI, a los cuales no se amonestd
por el hecho de que los volantes no contaban con sus logos.

Ese mismo dia se repartieron, en varios puntos de la
ciudad de Guadalajara, volantes con lo que parecia ser
la portada de La Jornada Jalisco y de El Informador. En
estos volantes aparecia la tipografia y el logotipo de
ambos periédicos con dos encuestas que mostraban
resultados falsos. El 15 de mayo se registr6 de nuevo su
reparticion. El Informador no hizo declaraciéon algunay La
Jornada Jalisco se deslindé publicamente de la circulacion
de los volantes y advirtié que tomaria acciones legales. El
caso no pas6 a mayores y solo representd un breve episo-
dio de guerra sucia.
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Ambos casos tratan de la circulaciéon de propaganda
apocrifa en la via publica y tuvieron como objetivo la ma-
nipulacién de informacion para generar confusion en los
ciudadanos. Uno de los entrevistados comentd que a
los partidos no les importa violentar la ley porque el bene-
ficio politico es mayor que la multa econémica que pagan.
Otro de los entrevistados senal6 que las violaciones ala ley
se contemplan en los gastos de campana de los candidatos:
“Podriamos plantear que ya esta presupuestada la multa
cuando deciden hacer tal o cual cosa [...] Es mas, dentro
de la campana y el apoyo contemplo lo que voy a pagar
de multa”.

Caso 5. Propaganda colocada en equipamiento urbano
en el centro de Guadalajara

La estrategia de contemplar en los gastos de campana los
actos de violaciones a la ley se pudo observar en el caso
de la colocacién de propaganda en equipamiento urbano
en la zona centro de la ciudad de Guadalajara por parte de
los candidatos a gobernador: Fernando Guzman del PAN,
Aristoteles Sandoval del PRI y Enrique Alfaro del McC. El
18 de junio se tuvo conocimiento de este hecho. Los inte-
grantes del equipo de violaciones a la ley documentaron
estos actos a través de fotografias de su autoria.

La colocacion de propaganda en este mobiliario esta
prohibida, segtin lo dicta el articulo 263, parrafo 1, fraccio-
nes Iy IV, del CEPCEJ. El118 de junio El Informador publicé
varias notas en las que se document¢ la colocacion de pro-
paganda electoral en mobiliario urbano de varios puntos
de la ciudad. La propaganda se encontr6 en la avenida
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Federalismo Norte, la calzada Independencia, la avenida 16
de Septiembre y la avenida de La Paz, arterias ubicadas en
el municipio de Guadalajara. La prohibicion de colocacion
de propaganda en estas avenidas se encuentra dispuesta
en el articulo 6, parrafo 3, fraccion I, del Reglamento de
Anuncios para el Municipio de Guadalajara.

El Informador también public6 una nota en la que Fer-
nando Guzman asumi6 que la propaganda estaba en luga-
res prohibidos y se justificé diciendo que “no ha sido el
unico candidato que utiliza espacios no autorizados para
promocionar su candidatura y que se necesita tener las
mismas condiciones que el resto”, declaraciéon que supone
que estaba enterado de la ilegalidad de dichas acciones.

Esta declaracion sustenta las ideas expuestas por los en-
trevistados, en la que cometer actos violatorios a laley es
parte de la estrategia politica, ademas de estar contempla-
dos en los gastos de campana, acciones que hablan sobre
las vulnerabilidades del sistema de sanciones.

Respecto a este tema, otros dos entrevistados opinaron
que los efectos que tienen las violaciones a la ley en quie-
nes las cometen no resultan ser lo suficientemente fuertes
para inhibirlas, ademas de que las instituciones compe-
tentes cuentan con un sistema de sanciones meramente
econdmico y no con uno que tenga implicacion real en el
desempefio de los actores que las cometen.

Estos entrevistados proponen un nuevo sistema en el
que las instituciones penalicen de manera administrativa o
politica a quien viole la ley. Un sistema de este tipo tendria
implicaciones reales para inhibir estos actos durante el
proceso electoral.

2. LEGISLACION DE LA COMUNICACION EN PERIODOS ELECTORALES / 51



Caso 6. Aristételes Sandoval en un programa televisivo
de espectaculos

Otro caso documentado fue el de la aparicion el 28 de mayo
de Aristoteles Sandoval en el programa Ventaneando de
TV Azteca. Durante su visita a este programa habl6 con la
conductora Atala Sarmiento acerca de sus propuestas para
mejorar el turismo, la educacién y la situacion laboral de
las mujeres en Jalisco. La razén de la documentacién
de esta posible violacidn a la ley es que la entrevista se
llevé a cabo en un programa nacional, siendo ¢l un candi-
dato estatal. La irregularidad se advierte en que Aristoteles
Sandoval aprovech¢ el tiempo para hacer propaganda de
sus propuestas y lo que planeaba hacer si era electo gober-
nador. No se tuvo conocimiento de la apariciéon de otros
candidatos en este programa.

La prohibicién de adquirir o contratar tiempos en radio
y television por parte de los partidos politicos, candidatos,
persona fisica o moral, se encuentra dispuesta en el articulo
79, parrafos III y IV, del CEPCEJ.

El problema de identificar violaciones a la ley de este
tipo es que no se puede asegurar con certeza que alguien
haya contratado el espacio o se haya tratado de una invi-
tacioén por parte de la empresa. Esto nos indica que exis-
ten acuerdos prestablecidos entre partidos y candidatos,
una actividad que dos académicos lograron detectar du-
rante el pasado proceso electoral: “Hubo muchos acuerdos
y hubo artimafas entre partidos y candidatos con televiso-
ras para efectos de promocién de candidatos y de partidos
fuera de las reglas del juego establecidas por el COFIPE y
por las disposiciones que por ley estian establecidas por
el IFE” y “Al mismo tiempo hubo muchas acciones que la
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contravenian y que no pudieron ser debidamente identifi-
cadas para poder ser sancionadas, pero que evidentemente
funcionaron para la promocién de unos y otros candidatos,
aparte del dinero negro que se mueve debajo para el buen
trato en los medios”.

Aunque las elecciones estin mejor normadas que antes
y eso permite guiar a los actores politicos de una manera
mas efectiva durante las elecciones, uno de los entrevis-
tados asevero6: “los tratos para la cobertura de candidatos
hechos fuera de la ley son un ejemplo de la falta de fuerza
en la estructura juridica ante el poder de los grandes gru-
pos mediaticos y su incidencia en la vida politica del pais”.

Por un lado, estas practicas reflejan la capacidad e in-
fluencia que tienen los medios en la promocién de ciertos
candidatos durante el proceso electoral y, por otro, la nece-
sidad de los actores politicos de mover grandes cantidades
de dinero fuera de la ley para obtener esta cobertura.

Caso 7. Declaraciones inadecuadas
en el primer debate televisado

El caso de las declaraciones el 1 de mayo de Fernando Guz-
méan en contra de Aristdteles Sandoval durante la trasmi-
sion del primer debate entre los candidatos a gobernador
para el estado de Jalisco sirve como ejemplo de como la
sobrerregulaciéon afecta la confrontaciéon entre posturas
politicas. El desarrollo del caso se presenta a continuacion.

Durante la tercera ronda en la que se traté el tema de
imparticiéon de justicia, cuando le tocé el turno al can-
didato del PAN, Fernando Guzman, comenz6 a hacer de-
claraciones referentes a la administraciéon del candidato
Aristoteles Sandoval y sobre los antecedentes penales de
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algunos de los funcionarios que habia contratado durante
su gestion como alcalde del municipio de Guadalajara.

Al dia siguiente de que se trasmitiera el debate de los
candidatos, varios periddicos locales (El Informador, La
Jornada Jalisco, Mural y Milenio Jalisco) publicaron notas
sobre las acusaciones de Fernando Guzman y notas en
donde el presidente del PAN Jalisco, Miguel Monraz Ibarra,
hablaba sobre lo sucedido la noche anterior. El presiden-
te del PAN enfatiz6 que las acciones de su candidato no
habian sido ilicitas ni parte de una guerra sucia sino que
simplemente era una campafa de contrastes para que la
gente estuviera informada de quién es el candidato y quié-
nes eran las personas que trabajaron con él.

Como resultado de las acusaciones del candidato del
PAN durante el debate y las declaraciones del presidente
de ese mismo partido, el 4 de mayo Aristoteles Sandoval
present6 una denuncia ante el IEPCJ.

Al final, el Consejo General del IEPC] resolvié que las
declaraciones no afectaron ni al candidato ni a su partido
sino que los que podrian salir afectados serian los mencio-
nados por el mismo Fernando Guzman. El Consejo declard
que en todo caso Aristoteles Sandoval saldria beneficia-
do por las declaraciones, ya que nadie debe ser estigma-
tizado por ser infractor el resto de su vida y el candidato
puede ser visto de una forma positiva, pues decidi6 darles
una segunda oportunidad a estas personas y reintegrar-
las a la sociedad, de ser cierto que tuvieran antecedentes
penales.

Uno de los entrevistados afirmd que hay exceso de
articulos en el COFIPE en relaciéon con la regulacion
de medios en las campanas electorales y explicé como esto
afecta la confrontacidén entre posturas politicas opuestas:
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“La legislacion electoral en México es excesiva, tenemos
s1articulos en el COFIPE del 2007 que tienen que ver con la
regulacion de los medios en las campanas electorales. Hay
un extremo por tratar de evitar el tipo de confrontaciéon
maés fuerte o de una oposicion fuerte que me parece que
en el fondo echa a perder mucho el proceso electoral”.

Para este académico prohibir la publicidad negativa no
es una solucién que deba ser incluida en la regulacion de
la ley, el problema es que en el pais se cae muy facilmente
en la difamacién. Esto ha sido producto de la incapacidad
de las instituciones para conducir el proceso electoral, es
decir, considera que el IFE y el IEPCJ no han sido lo suficien-
temente contundentes para llevar a cabo unas elecciones
limpias y justas.

Asimismo, otro de los académicos entrevistados consi-
dera que limitar la libertad de expresion ha causado que
la oposicién politica no pueda posicionarse con claridad
en la vida democratica del pais.

Caso 8. Las encuestas telefénicas tendenciosas

Finalmente, se document6 un caso de guerra sucia que se
realiz6 través de llamadas telefonicas. Este caso se refiere
a la realizaciéon de una encuesta sobre las preferencias
electorales referente a los candidatos a gobernador del
estado de Jalisco y que supuestamente saldria al aire en
uno de los canales de TV Azteca. En estas llamadas, de
responder que se preferia al candidato del MC, Enrique
Alfaro, las siguientes preguntas que se formulaban como
parte de la encuesta cuestionaban de forma intencional
la trayectoria del candidato y su supuesta relacién con el
actual gobernador del estado, Emilio Gonzéalez Marquez.
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Este hecho resulté relevante, debido a que existen pocas
disposiciones en el marco normativo que regulen la propa-
ganda o los actos de guerra sucia a través de las telecomu-
nicaciones y fue de los pocos casos de este tipo registrados
durante el proceso electoral local.

Regulacién de spots, debates y la Internet

Uno de los aspectos abordados en el trabajo cualitativo
de esta investigacion tiene que ver con la regulaciéon de
spots, debates y la Internet durante el proceso electoral.
En cuanto a la regulacion de spots un estratega de campafa
entrevistado opind que los partidos chicos no deben de
tener el mismo nimero que los grandes porque se des-
perdiciaria mucho tiempo aire en grupos politicos que
no tienen la incidencia suficiente en la poblacion, algo
que un periodista y un académico también entrevistados
consideraron que puede llegar a ser injusto debido a que
los partidos chicos tienen menos oportunidad de presen-
tar sus propuestas y no existe equidad en la reparticion
de tiempos sino una “proporcionalidad”, debido a que la
ley establece que se reparte 30% del tiempo de manera
equitativa y 70% por el nivel de votacion en las elecciones
anteriores: “Es decir, la ley te dice: ‘Yo, IFE, voy a repar-
tir los spots de manera equitativa’, bueno no de manera
equitativa, de manera equitativa conforme a tu ndmero
de representacioén que tienes en el pais, entonces, claro, si
eres el partido con mas representacion o con mas votos,
vas a llevarte mas espacios”.

Desde el ambito académico un entrevistado sefial6 que
uno de los puntos fuertes de la regulacidon de spots por
parte del IFE fue que restringi6 el uso excesivo de este
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mensaje publicitario, el cual considera que contiene un
nivel comunicativo muy bajo y habia sido el Gnico tipo de
mensaje que se utilizé y desarrollé bastante durante las
campafias, en lugar de implementar los espacios mediati-
cos para generar debate y confrontacion:

El mensaje publicitario es el mensaje comunicativamen-
te mas endeble, se trata de un mensaje persuasivo, se
trata de un mensaje unidireccional, se trata de un men-
saje con poca calidad comunicacional, es como el méas
pedestre y més rustico de los mensajes comunicaciona-
les y es precisamente el Gnico mensaje que se estipula
a desarrollar en las campanas politicas, o sea, en lugar
de utilizar los espacios mediaticos para generar debates,
para generar confrontaciones, para generar otro tipo de
cuestiones, no, llegan y quedan tnicamente en el spot,
el spot es eso, es un mensaje publicitario.

Para este académico, el IFE se ha convertido en una con-
traloria de los partidos, es decir, el Instituto defiende sus
intereses y este es uno de los motivos por el que la co-
municacion politica se ha rebajado al nivel de mensajes
publicitarios y se ha llegado a tanta regulacion:

[...] el IFE fue creado como una contraloria ciudadana
de los procesos electorales, o sea, que es pensado para
defender los intereses de la ciudadania frente a los par-
tidos, ahora se han convertido en los gerentes de los
partidos, el partido le dice qué hacer y lo hace, el parti-
do define como hacerlo y lo hace y, por otra parte, toda
esta concepcion de reducir todos los mensajes politicos
al mensaje publicitario es lo que nos llevo a tener esta
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legislacion, de la cual 14 articulos estan destinados a
como se debe hacer la distribucion.

Contraria a esta opinidén un politico entrevistado conside-
r6 que el IEPCJ y el IFE son instituciones competentes para
repartir los espacios y que no hay mucho que ajustar en la
ley respecto a este tema, pues ha logrado generar equidad
entre todos los partidos y actores politicos.

En relacién con el tema de la regulacion de los debates,
los entrevistados mencionaron que deberia proponerse
la participacion ciudadana en su disefio y realizacion, que
podria ser una propuesta que naciera del IFE y el IEPC]J.
Algunos entrevistados opinaron que la participacion de la
ciudadania en los debates deberia ser un derecho contem-
plado en la ley, asi como la trasmision obligatoria de estos
eventos en todos los medios nacionales. Otro entrevistado
sefal6 que a pesar de que se estableciera el derecho de los
ciudadanos para participar en los debates, se debe tener
cuidado en su organizacion. Como ejemplo de esto citd el
debate realizado en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Occidente (ITESO) por #YoSoy132: “Pues eso
seria lo mejor. Yo creo que el 131 y el 132, en el caso de
Jalisco, fueron buenas experiencias. El problema es que
replicaron un poco el modelo del IFE, no formularon un
debate real. Y, bueno, en el caso de aqui de Jalisco en 132,
yo creo que les gan6 mas la organizacioén del evento que
pensar el disefio de cdmo tenia que ser el debate”.

Por dltimo, la regulacion de la Internet fue un tema en el
que algunos entrevistados coincidieron. Hubo coinciden-
cia en que no se debe de regular porque es un espacio muy
importante para la libertad de expresion de los ciudadanos
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mientras que otros opinaron que la complejidad que re-
gular la Internet representaria una tarea casi imposible de
llevar a cabo. Otro de los entrevistados resaltd que aunque
no hay regulacion para la Internet debe de existir una cul-
tura para la seleccién de informacion que circula en ella.

Limitaciones a la libertad de expresion impuestas
por la estructura juridica

Dos directivos de medios sefialaron que no se limit6 la
libertad de expresion en sus medios durante el pasado
proceso electoral en Jalisco. Un directivo del Canal 44 de
la UDG comentd que el discurso que colocaron los medios
acerca de la “ley mordaza” fue mentira, menciond que el
IFE y el IEPCJ si realizaba el monitoreo de los noticieros y
pasaban el reporte de como y a quién se le daba el tiempo
de cobertura, pero nunca existié una calificacion por
parte del gobierno ni de las autoridades electorales para
hacer algo. También afirmé que los medios posicionaron
el tema de la administraciéon de los spots por parte del
IFE: “es mentira el asunto de los spots. O sea de, ‘es que
favorecieron vy tal, tal, tal’ [...] ese debate lo colocaron los
medios para generar un malestar en la opinién publica
respecto a los spots. Porque no hay que olvidar que en la
ultima reforma se les quité esa lana a los medios, y obligd
a que ahora fueran gratuitos, y de que por orden del IFE,
se trasmitieran esos spots”.

Segln el entrevistado, este discurso se generd desde
los grupos mediaticos como respuesta al golpe econdémi-
co que represent6 la prohibicion de venta de espacios y
tiempos durante las elecciones, y es un tema que seguiran
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colocando en su agenda para que en la siguiente reforma
se contemple cambiar esta regulacion.

Asimismo, un directivo del Sistema Jalisciense de Radio
y Television (SJRTV) coincidié en que la prohibicién en la
reparticion de tiempos y espacios por parte de las autori-
dades electorales mas que limitar la libertad de expresion
de la ciudadania, limitaron el ingreso econ6émico de los
propios medios: “con el tema de las pautas oficiales y todo
esto, y de la no venta de entrevistas y todas estas cosas,
mas que limitar la libertad de expresion del ciudadano o
del vox populi, me parece que es mas del nivel mediatico,
econ6émico, que de la propia gente, porque pues la ley no
le impide a ningtn ciudadano expresar sus preferencias
politicas o su ideologia”.

Segun uno de los académicos entrevistados, otro factor
que limitalalibertad de expresion en el pais es el estado en que
se encuentran los derechos de los periodistas y demas
profesionales de la comunicacién: “si td quieres mayor
libertad, lo que tienes que asegurar son derechos de ciertos
actores para que ellos puedan ejercer su tarea, y entonces
sean mas libres”. No contar con leyes que aseguren las
condiciones del trabajo periodistico disminuye el nivel
de calidad de la informacién que circula en el sistema de
comunicacion.

Un ejemplo es el que menciono un periodista entrevis-
tado, quien sefal6 que resulta una violacion a los derechos
fundamentales que la ley coloque a los periodistas en una
posicion vulnerable al publicar informacién clasificada:
“si a eso le sumas que esa misma ley te pone a ti, como
reportero, en una situacion vulnerable en caso de publicar
informacidn que esté clasificada, y que eso te penalice y
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te puede llevar a la carcel, y multas, y sanciones y demas,
entonces de verdad estan violentando de fondo derechos
fundamentales”.

“Actualmente el ejercer esta profesion se ha convertido
en una actividad de riesgo en nuestro pais y no se debe-
ria pedir ‘permiso’ para realizarla sino que deberia de ser
una libertad garantizada por nuestra estructura juridica”,
esta afirmacion de otro periodista entrevistado demuestra
que otro factor que se encuentra ligado fuertemente a la
libertad de expresion son las leyes e instituciones de trans-
parencia que al parecer estan controladas por los partidos.

El entrevistado afirma: “de origen la legislacion en tor-
no a la transparencia parece estar limitada y hay mucha
informacién reservada en manos de quienes deberian ase-
gurar el derecho de acceso a la informacion. Al final las
instituciones pertinentes en el tema terminan estorbando
méas que ayudando”.

CONCLUSIONES

Durante el periodo de observacion del proceso electoral
se pudo corroborar que la mayoria de los candidatos a
gobernador cometié actos en los que incumplieron con
lo dispuesto en las leyes que regulan estos procesos. Las
practicas violatorias mas recurrentes se situaron en la via
publica: casos de propaganda en mobiliario urbano, guerra
sucia a través de la reparticién de propaganda impresa
apocrifa y exceso de colocacidon de espectaculares, son
algunos de los ejemplos que se documentaron durante las
campanas. Los servicios de telecomunicacién también for-
maron parte de la estrategia de guerra sucia: las encuestas
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telefonicas, los mensajes de texto a celulares y las llamadas
con grabaciones con contenido a favor o en contra de al-
guno de los candidatos.

Gracias a la regulacion de espacios en radio y television
se logro6 controlar en gran medida los actos de violacion a
laley y guerra sucia en estos medios. Sin embargo, es im-
portante resaltar que estos sucesos se trasladaron a otros
espacios como la Internet, la via publica y las telecomuni-
caciones. La reforma prohibi6 la adquisicién de espacios
en medios electrénicos, lo que propicidé que no hubiera
transacciones econémicas (al menos documentadas) entre
partidos y medios de comunicacién, aunque el presupues-
to para el gasto durante las campanas no disminuyd. Es
claro que dichos recursos se trasladaron a la realizacion
de propaganda en otros espacios publicos, lo que se pudo
comprobar en el nimero de anuncios espectaculares
y propaganda en equipamiento urbano, por mencionar
algunos.

Existe una regulacioén excesiva en cuanto al uso de me-
dios de comunicacion durante el proceso electoral que ha
sido producto de la incapacidad de las instituciones para
conducir un proceso limpio y justo. Se constata la exis-
tencia y el desarrollo de una cultura de estrategia politica
basada en la difamacién y descalificacion de la oposicion.
Aungque la regulacion ha tenido sus aciertos en temas como
la prohibicién de compra de tiempos y espacios en radio y
television, aun queda mucho por hacer para lograr tener
unas elecciones en las que los candidatos puedan expresar
sus propuestas a través del uso de argumentos criticos,
el debate de ideas, informacion de calidad y campanas
limpias encaminadas a generar en los ciudadanos un voto
reflexivo e informado.
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Los medios de comunicacién en el pais también son
una parte importante del proceso electoral, ya que en
sus espacios se muestra el discurso de los candidatos y
al parecer, como lo han abordado diversos puntos de esta
investigacion, a los medios de comunicacion solo parece
importarles el beneficio econdmico que obtienen durante
este tiempo. Una de las complicaciones de esto es que se
ha establecido un gran negocio entre los grupos mediati-
cos y politicos, que al ser debilitado debido a las reformas
al COFIPE en 2007, ha generado practicas de desinforma-
cién, es decir, a modo de protesta los principales medios
han dejado de incluir en su agenda el proceso electoral o,
caso contrario y segun sus preferencias econémicas, han
colocado actores politicos en la agenda mediatica para un
futuro beneficio mutuo.

Estas relaciones han desgastado el sistema de comuni-
cacion politica en el pais y han dejado de lado el punto més
importante que es otorgar a los ciudadanos instrumentos
para convertirse en personas criticas y que tomen deci-
siones informadas durante las elecciones. Tener mayor
regulacién no es necesariamente la solucidn sino contar
con leyes que logren ordenar y llevar a cabo un proceso
justo sin limitar la libertad de expresion.

La critica libre entre la oposicion politica es un punto
importante para el sistema de comunicacién politica, pero
también lo es la actuacién contundente de las instituciones
para lograr que se cumpla lo establecido en la ley, asi como
aplicar sanciones con implicaciones reales para el desem-
peno de los actores politicos e ir eliminado de la estrategia
politica las acciones encaminadas a la difamacién y guerra
sucia.
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Otro punto que ha generado baja calidad de informacién
en el sistema de comunicacién es la falta de derechos que
aseguren el trabajo de los periodistas y demas profesiona-
les de la comunicacidn, quienes encuentran cada vez mas
obstaculos en sus condiciones laborales, los cuales afectan
la libertad de expresidn, la transparencia y el derecho de
acceso a la informacion.

Finalmente hay algunos puntos que es necesario aten-
der en la estructura juridica para mejorar la circulacion y
significaciéon de mensajes durante el proceso electoral. La
trasmision de spots parece ser un tema que ha ido orde-
nandose, aunque atn hay algunos vicios como la reparti-
cidn que esta establecida por ley, la cual parece beneficiar
a unos cuantos partidos y no genera equidad de presencia
en los medios por parte de todos los grupos politicos. Los
debates como un evento en el cual se deberia de mostrar
la confrontacién de propuestas mediante argumentos
s6lidos y resguardados por fuentes confiables, deberian
contar con mayor participacién ciudadana para que tengan
un formato menos rigido e incluir temas de actualidad y
de importancia inmediata para la poblacion. Los nuevos
espacios como la Internet deben de mantenerse libres de
regulacidn, ya que representan la oportunidad de inter-
cambiar informacién, opiniones y criticas de una manera
efectiva y libre.
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