Personas mayoresy sus espacios de cuidado.
Entornos del envejecimiento en casos selectos
de Espana, Uruguay y México

ALEJANDRO MENDO GUTIERREZ
ELBA KARINA VAZQUEZ GARNICA

Desperté en el Piiieyro.
Naci de nuevo.

MARIO CROCHE (2011, p.26)
INTRODUCCION

La calidad de vida de las personas mayores reviste cada vez mas
importancia, por las multiples dimensiones que el envejecimiento
poblacional alcanza en los paises que acusan la llamada transicién
demografica. Este sensible tema estd demandando el disefio de poli-
ticas publicas especificas para el sector gubernamental, sin embargo,
también moviliza a agentes de mercado y colectivos sociales, quienes,
desde sus campos particulares de accién, han emprendido iniciativas
para atender el cuidado de las personas en la tercera edad.

Este trabajo da cuenta de algunos espacios de cuidado geriatrico
en tres paises de Iberoamérica, y reporta datos relacionados con la
calidad habitacional y la satisfaccion residencial que disfrutan o to-
leran los usuarios de instituciones geriatricas publicas, residenciales
privados para adultos mayores y proyectos comunitarios de cuidado a
los individuos longevos. El texto detalla aspectos referidos a los espa-
cios construidos, las instalaciones de servicio y los accesorios muebles
con que se les equipa, ademas de las percepciones que sobre ellos tiene
la poblacién beneficiaria.

Nuestra investigacion encontré que las condiciones de habitabili-
dad de los espacios vitales del envejecimiento son un factor relevante
en la determinacion de la satisfaccion residencial resultante de estos
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entornos cotidianos, pero no son la clave decisiva. Lo anterior impli-
ca que la alta o baja calidad gerontoarquitecténica presente en casi
todos los casos analizados no genera de forma directa una respuesta
emocional de bienestar o malestar a sus ocupantes, pues hay factores
subjetivos de mayor peso en el mundo interior de las personas mayo-
res, que influyen todavia mas.

En el texto, se concluye que el disefio arquitectonico para la tercera
edad, o la adaptacion espacial geriatrica de instalaciones para adul-
tos mayores, eleva la calidad de vida de sus habitantes, pero estas refor-
mas materiales introducidas a los entornos de vida deben acompanarse
de un planteamiento gerontologico integral para el cuidado y bienestar de
los mayores, donde la induccidon de experiencias significativas en
un determinado lugar —es decir, de grata valoracion subjetiva— sea
parte de la construccion de una cultura de la vejez.

Palabras clave: percepcion de entornos de vida, infraestructura gerontologica,
geronloarquitectura, satisfaccion residencial en la vejez.

En este capitulo se analizan los entornos construidos del envejeci-
miento. El texto reporta hallazgos que pueden ayudar a la comprensiéon
de qué relaciones objetivas y subjetivas hay entre vejez y habitat. Para
conocer esto, se indagaron lugares en Espafa, Uruguay y México don-
de se atienden adultos mayores mediante diferentes modalidades de
cuidado geriatrico. En algunos casos, se trata de centros estatales que
prestan servicios especializados a poblacion institucionalizada, otros
consisten en residenciales privados de acceso restringido, y también
se localizaron experiencias emergentes de indole alternativa, comu-
nitaria y auténoma.

Este trabajo no es una indagacién exhaustiva del tema, sino que es
un reporte interdisciplinar arquitecténico-psicologico que apenas da
cuenta de algunos aspectos y matices relacionados con la diversidad
de edificaciones y condiciones espaciales en que envejecen las perso-
nas mayores, y las percepciones que ellas tienen de su entorno vital. No
obstante, consideramos que estos resultados investigativos muestran
que —salvo contadas excepciones— las tipologias espaciales donde
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se cuida de las personas mayores siguen adoleciendo de un plantea-
miento gerontoldgico integral, cuestion en que han insistido muchos
autores.

En la literatura cientifica gerontoldgica, existen abundantes traba-
jos acerca de la calidad de vida que los entornos construidos generan
entre personas adultas mayores. Pioneros como Lawton y Nahemow
(1973) formularon un modelo ecolégico del envejecimiento, todavia
vigente, que explica como ciertos factores ambientales —naturales y
edificados— determinan los niveles de bienestar que gozan o sobre-
llevan las personas mayores. Respecto de estos espacios vitales, hay
una copiosa cantidad de investigaciones posteriores que han aportado
conocimiento mas detallado acerca de las condiciones de habitabili-
dad y la satisfaccion residencial en la tercera edad (Garcia et al., 2019;
Rojo et al.,, 2018; Redondo et al., 2015; Plouffe y Kalache, 2010; Carp y
Christensen, 19806).

En el mismo sentido, destacados expertos iberoamericanos han
estudiado qué grados de satisfaccion residencial producen las cons-
trucciones domésticas privadas y los espacios barriales publicos, los
entornos familiares intimos y los &mbitos institucionales compartidos,
las viviendas y otros tipos de alojamiento, entre franjas poblacionales
de edad avanzada. Asi, las contribuciones de Fernidndez Mayoralas y
colaboradores (2002), Vazquez Honorato y Salazar Martinez (2010),
Sanchez Gonzalez (2015) y Salas Cardenas y Sinchez Gonzalez (2014),
han demostrado que hay configuraciones materiales en los espa-
cios edificados que impactan negativa o positivamente a las personas
mayores cuando padecen problemas en sus capacidades personales
fisicas.

En materia de diseno industrial y tecnologia ergondmica, también
hay aportaciones académicas notables que han ampliado nuestro
entendimiento sobre la calidad de vida en la vejez a partir de conside-
raciones anatomofisioldgicas para la fabricacién de mobiliario, apara-
tos, equipos y accesorios asociados a los espacios vitales. Publicaciones
como las de De Lavalle (2014), Sevilla y Gonzalez (2008) y Grande
Esteban (1993) subrayan la necesidad de estudiar y modificar las barre-
ras fisicas discapacitantes que enfrentan los colectivos envejecidos, a
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partir de la aplicacién de principios biomecéanicos y antropométricos
en la concepcion de objetos utilitarios para una mejor vida diaria en
la senectud.

A partir de las anteriores referencias, desde 2017 nos propusimos
emprender esta investigacion exploratoria para descubrir como y por
qué la calidad fisica de los entornos construidos en que ocurren las
practicas de cuidado a adultos mayores se relaciona con la apropiacién
simboélica de los escenarios de la atencion geriatrica por los usuarios.
Esta pesquisa parte del supuesto de que las condiciones de habitabili-
dad de los espacios vitales del envejecimiento son un factor relevante
en la determinacion de la satisfaccion residencial resultante de un en-
torno cotidiano, pero no son la clave decisiva.

Segun podra advertir el lector, la evidencia aqui analizada sefa-
la que espacios arquitecténicamente bien disefiados —con amplitud
geométrica dimensional, funcionalidad espacial en la disposicion de
dependencias internas, dotacidon de instalaciones especiales y calidad
ambiental— estan supeditados a circunstancias inmateriales y hechos
aleatorios de orden subjetivo que influyen poderosamente en la valo-
racion afectiva y la vinculacién simbdlica de las personas con los sitios
y lugares; en otras palabras, causas de mayor fuerza que las condicio-
nes de habitabilidad son las que determinan finalmente la satisfaccion
residencial.

A continuacion, se identifican las perspectivas tedricas y los plan-
teamientos conceptuales que definen nuestro objeto de estudio. De
igual manera, se explicitan algunas notas metodoldgicas sobre el
tratamiento analitico empleado para interpretar las informaciones
generadas. Mas adelante, se abordan los casos de estudio, presentan-
dolos de acuerdo con las tres modalidades principales en que estos
pueden agruparse: centros institucionales de cuidado a cargo del
Estado, residencias privadas que ofrecen servicios integrales por pago,
y complejos habitacionales de iniciativa social colaborativa. Final-
mente, en las conclusiones, se propone una comparacion entre temas
equiparables, y se comentan diferentes implicaciones que los resulta-
dos investigativos suponen para areas del conocimiento relacionadas
con las ciencias de la salud, ciencias del habitat y ciencias sociales.
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ELEMENTOS CONCEPTUALES PARA LA CONSTRUCCION
DEL OBJETO DE ESTUDIO Y TRATAMIENTO ANALITICO DE
LOS MATERIALES

El objeto de estudio de esta investigacion es el entorno espacial cons-
truido en que se brindan cuidados geriatricos a personas mayores, el
cual, para su abordaje integral, lo desdoblamos conceptualmente en dos
dimensiones: los aspectos materiales arquitectonicos de los lugares y
los estados animico-emocionales de los usuarios de estos sitios. Esta
particién metodoldgica retoma la conocida premisa investigativa psi-
coambientalista, que recomienda enfocar dos componentes principa-
les —fisico y social—, pues el tratamiento conjunto de ambos informa
tanto de la calidad material del edificio como de la respuesta emocio-
nal del ocupante de un espacio.

En el estudio de la psicologia de la arquitectura, los autores fundan-
tes de la psicologia ambiental (Kurt Lewin, Egon Brunswick, Calvin
Taylor y Robert Bailey, entre muchos mas) hicieron importantes con-
tribuciones cientificas, al explicar que el espacio afecta a las personas,
como estas afectan a él. Los impulsores contemporaneos del llamado
disefio orientado al usuario siguen insistiendo en que, para hablar
comprensivamente de espacio, debe considerarse un conjunto de
aportaciones tedricas necesarias de atender para superar concepcio-
nes reduccionistas y unidimensionales del sitio o lugar como mera
magnitud fisica.

Desde los afios ochenta, se reconoce en las ciencias sociales que la
espacialidad se constituye de componentes materiales susceptibles
de abordaje en distintas escalas territoriales —region, cuenca, area,
distrito, contexto inmediato—, por disciplinas del habitat como la geo-
grafia, el urbanismo o la arquitectura, pero se subraya la importancia
de incorporar las aproximaciones que ofrecen otras areas del conoci-
miento, como la psicologia ambiental y social, la antropologia cultural
o la proxémica, para ganar integralidad explicativa sobre una realidad
socialmente construida.

Espacio y materialidad, espacio y cultura, espacio y emociones,
espacio y salud, son las coordenadas tedrico-empiricas que enmarcan
nuestro interés investigativo, por lo que aprovechamos las valiosas
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aportaciones propuestas por diferentes cientificos. Milton Santos,
David Harvey y Edward Soja son prestigiados teéricos del espacio,
cuyas contribuciones criticas al pensamiento geografico posmoderno
han ampliado las fronteras del saber. Al respecto, Soja (2014) ha apun-
tado que, si bien el espacio es una realidad fisica concreta, la inter-
pretacion epistémica del mundo socioespacial requiere elaboraciones
interdisciplinarias para alcanzar no solo su entendimiento, sino, sobre
todo, emprender acciones sociales dirigidas a su cuestionamiento y
transformacion equitativa.

Una postura similar es la que expresa Aguilar Diaz (2011), cuando
sostiene que en la objetivacion del habitar (que no del habitat) convie-
ne atender el proceso por el que el espacio material —caracteristicas
geométricas, estructuras fisicas, cualidades Opticas y hapticas— se
transforma socialmente en lugar, o sea, en sitio referenciado simboli-
camente a través de las experiencias de los sujetos que interacttian en
él. Esto resulta relevante porque, en la construccion social de lugares,
cobran especial importancia los contextos culturales de las perso-
nas como referente de los contenidos con que se dota de sentido a los
entornos, cuestion que no debe pasarse por alto.

De ahi que Vidal Moranta y Pol Urrutia (2005) insistan en que la
apropiacion social del espacio es un indicador de las formas como
los individuos establecen nexos con los lugares que habitan. En su
obra, ambos explican que la significacion sociocultural de los lugares,
es decir, la adaptacioén personal interior al contexto, y el traslado de
sentidos al entorno, es un proceso dinamico observable a lo largo del
tiempo y que lleva, al final, a lo que Haramoto (1990), Amérigo (1995)
y Wiesenfeld (1994; 1995) conceptian como satisfaccion residencial,
que se define como la respuesta emocional de las personas al ambiente
donde residen, incluyendo la vivienda y su entorno.

Derivado de lo anterior, nos queda claro que, en el acercamiento
alas interacciones sociales en el espacio, no es posible formular mode-
los funcionalistas lineales del tipo a este espacio, esta conducta, porque
“debe incluirse necesariamente el significado del espacio” (Romafia
Blay, 1992, p.130). Por ello, para este trabajo se eligié adoptar la pers-
pectiva de lallamada teoria de los escenarios conductuales, formulada
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desde 1968 por el psicologo ambiental Roger Barker, que establece
que un escenario conductual es aquel lugar donde las actividades
corresponden con el entorno, al tiempo que el espacio concuerda con
las actividades desarrolladas ahi. A este principio, Barker le llamé
sinomorfia (Heft, 2001).

Pasando al procedimiento operacional de esta investigacion, dis-
tinguimos dos grandes ejes categoriales: la habitabilidad espacial y
la satisfaccion residencial. La primera es una nocién propuesta por
varios autores (Martinez Ibarra e Ibarra Salazar, 2017; Rapoport, 1990;
Gibson, 1979; Barker, 1968; y otros) para definir la calidad material
que los ambientes naturales y entornos edificados propios del habitat
ofrecen a sus usuarios. Este concepto incluye cuestiones fisicas rela-
cionadas con condiciones ambientales —temperatura, iluminacion,
acustica, humedad, entre otros—, pero también abarca otros factores
igualmente tangibles y concretos asociados a la materialidad del espa-
cio —superficie disponible, configuracién geométrica, componentes
constructivos, instalaciones de servicio y dotacidén de equipos, por
mencionar los mas reconocibles.

Para los efectos heuristicos de este proyecto, la habitabilidad espa-
cial se desagregd en dos conjuntos de subcategorias: las que describen
el entorno fisico de vida (incluyendo las condiciones ambientales
naturales y la calidad constructiva de los espacios edificados) y las que
detallan la idoneidad de los recintos en funciéon de las actividades
que alojan (tareas cotidianas, desplazamientos dentro o fuera del
espacio, barreras o facilitadores de la movilidad).

Por su parte, la satisfaccion residencial aludida antes es explica-
da por Aragonés, Francescato y Girling (2002) y por Weidemann y
Anderson (1985), como la evaluacidn positiva que tienen los individuos
hacia sus ambientes espaciales cotidianos cuando estos les propor-
cionan una sensacion de bienestar por la calidad de vida que les per-
miten estos entornos habituales, lo que, a su vez, involucra procesos de
apropiacion espacial y apego afectivo. Para reconocer empiricamente
la satisfaccion residencial, en esta investigacion se registraron varia-
bles que reportan la valoracion que los sujetos hacen de sus espacios de
vida, los niveles de apropiacion personal de sus Aambitos cotidianos y
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Categorias Sub-categoria primer nivel

11 Medio ambiente natural

1.2 Contexto urbano inmediato

1 Habitabilidad
espacial 1.3 Espacio construido geriétrico

1.4 Vivienda actual o previa

2.1 Funcionalidad fisica

2.2 Apropiacién del espacio

2 Satisfaccién
residencial

2.3 Valoracién general
del espacio de vida
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Sub-categoria segundo nivel

111 Condiciones ecoldgicas

1.2 Estructura urbana y usos del suelo
1.2.2 Equipamiento y espacios publicos
1.2.3 Infraestructura y servicios

1.2.4 Vialidades, transporte y movilidad
1.2.5 Mobiliario urbano y accesorios
1.2.6 Desplazamientos y autonomia

1.2.7 Barreras y facilitadores

1.2.8 Seguridad y riesgos

131 Tipo de edificio

1.3.2 Configuracién constructiva
133 Instalaciones y equipos
1 1.3.4 Mobiliario y accesorios

1.3.5 Desplazamientos y autonomia
136 Barreras y facilitadores
11.37 Seguridad y riesgos

1.41 Tipo de edificio

1.4.2 Tenencia del inmueble

143 Configuracién constructiva
1.4.4 Instalaciones y equipos

145 Mobiliario y accesorios

! 1.4.6 Desplazamientos y autonomia
1.4.7 Barreras y facilitadores

1.4.8 Seguridad y riesgos

- 211 Polivalencia espacial

21.2 Sinomorfia

2.21 Adaptabilidad a necesidades

individuales

2.2.2 Interacciones sociales

2.2.3 Resignificacién simbdlica

2.31 Planes de cambios necesarios de

realizarse

2.3.2 Evaluacién de las acciones directas
realizadas

2.3.3 Satisfaccién global



las respuestas adaptativas con que las personas mayores resignifi-
can sus escenarios existenciales. La tabla 8.1 muestra las categorias y
observables empleados en la investigacidon.

Dado que el objetivo de este trabajo fue conocer como se relaciona
la habitabilidad espacial con la satisfaccién residencial en diferen-
tes entornos de cuidado geriatrico para personas mayores, debimos
seleccionar una estrategia metodoldgica que nos permitiera trabajar
con objetos empiricos estaticos (los entornos construidos) y elabora-
ciones subjetivas heterogéneas (las verbalizaciones de los informan-
tes). Esto supuso emplear un paradigma hibrido de trabajo cientifico
mixto, que hiciera posible la combinacién de los enfoques deducti-
vistas propios del modelo realista-objetivizante y de las inferencias
interpretativas-subjetivizantes que permite la perspectiva cualitati-
va-constructivista. Ademas, el proyecto ambiciono alcanzar una com-
prension sincrénica o simultanea del objeto de estudio en diferentes
locaciones geograficas, para tener una panoramica comparativa.

Entre las opciones a la mano, elegimos el método fenomenologico
y un acercamiento descriptivo desde la etnografia multisituada, por-
que ambas alternativas facilitaron el registro observacional directo
de contextos distintos, aunque de similar naturaleza —los espacios de
la atencion geridtrica—, a la vez que posibilitaron el levantamiento
de percepciones subjetivas acerca de esas instalaciones —la satisfac-
cidn residencial de sus ocupantes—, provenientes de informantes con
similaridades grupales. Concretar estas aproximaciones requirié la
colaboracién del amplio equipo de trabajo que se describe al inicio
de este libro.

Santos Fraile y Mass6 Guijarro (2003) resaltan que la etnografia
multisituada es en particular pertinente para emprender trabajos de
campo que deben trascender los limites locales y cuando el perfil de los
sujetos de investigacion comparte aspectos que los equiparan a una
comunidad virtual presente en variadas ubicaciones. En este caso,
tanto los referentes espaciales (los entornos arquitectdnicos del enve-
jecimiento) como los entrevistados (las personas mayores) resultaban
susceptibles de reflejar una situacion global de orden trasnacional,
sobre todo si se toma en cuenta que se trata de enclaves geograficos
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y comunidades hispanoparlantes en paises iberoamericanos con
antecedentes culturales compartidos desde siglos.

Los materiales de trabajo analizados consistieron en reportes de
observacion directa que documentaron en sitio las condiciones de la
habitabilidad espacial en los diversos domicilios que se visitaron:

e Tres centros geriatricos publicos de estancia diurna uruguayos,
referidos en adelante por sus siglas CDP1-UY, CDP2-UY y CDP3-UY,
y uno mexicano, el CDDIFB-MX.

e Un establecimiento comercial mexicano de atencidn geriatrica de
larga estadia para personas mayores, que se aludird como CPR-MX,
y dos hogares privados uruguayos para adultos en retiro, en lo su-
cesivo RP1-UY y RP2-UY.

e Un conjunto habitacional cooperativo espafiol para jubilados,
denominado Trabensol.

e Dos comunidades mexicanas libremente asociadas alrededor de
un proyecto residencial alternativo de convivencia familiar, identi-
ficados como 0SC2-MX y 0SC3-MX.

Debido a la imposibilidad econémica de trasladar al equipo completo
de investigadores a todas las ubicaciones, aprovechamos las posibi-
lidades de la Internet para acceder de forma remota y virtual a las
localidades objeto de estudio via plataformas online, que permiten la
visualizacién interactiva de espacios y edificaciones. Casas y colabo-
radores (2014) han sefialado las ventajas investigativas que representa
el acceso mediado por equipos computarizados a informaciones dis-
ponibles en la Internet.

Asi, la netnografia o etnografia digital emerge como un recurso
metodolégico viable para consultar vastos volimenes de informacion
publica disponible. Por ello, para este trabajo fueron de mucha utilidad
las imagenes satelitales y los planos callejeros dispuestos en sitios web
como Google Maps, ademas del conjunto de fotografias instantianeas
tomadas por comunidades virtuales de las llamadas redes sociales,
tipo Facebook, Instagram y Twitter.

También se trabajoé con las transcripciones de 111 entrevistas y gru-
pos focales sostenidos con personas de la tercera edad, cuidadores,
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personal profesional, directivos empresariales, funcionarios publicos,
académicos y activistas de Espafia, Uruguay y México. Adicionalmen-
te, se consultaron variadas fuentes de informacién, que incluyeron
documentos gubernamentales, investigaciones universitarias y repor-
tajes periodisticos de los tres paises.

El procedimiento analitico se apeg6 a la sistematizacién cualitati-
va del anélisis de contenido (Rodriguez et al., 2005) que, a partir del
agrupamiento de las unidades tematicas asociadas a las categorias con-
ceptuales acotadas, sugiri6 la construccién de relaciones semanticas
desde las co-ocurrencias y una estructura de sentidos con la que nos
permitimos ordenar la presentacién de los resultados, priorizando
dos aspectos: la situacioén presente de nuestro objeto de estudio, segtin
cada modalidad de espacio de cuidado, y las implicaciones multidi-
mensionales que se derivan para distintas disciplinas. En las paginas
siguientes, se informan los resultados del analisis.

DESCRIPCION DE LOS HALLAZGOS Y DISCUSION DE
RESULTADOS

Este apartado se ha dividido en dos secciones: la presentacion del ana-
lisis particular por cada distinta tipologia de espacio de cuidado y el
examen de las implicaciones tematicas mas interesantes en lo general.
Como se aclar6 antes, al mencionar los diferentes tipos de espacios
de cuidado, nos referimos a los variados entornos construidos en donde
prestan sus servicios los diversos regimenes, sistemas o esquemas
de atencidn geriatrica a personas mayores en los paises sefialados.
Al hablar de las implicaciones tematicas mas llamativas, aludimos a
cuestiones destacadas que emergen sorpresivamente como otras cosas
—para usar la expresion de Lépez Noguero (2002, p.175)—, que com-
portan interés para distintos campos disciplinares del conocimiento.

Los centros estatales de atencién a poblacién
no institucionalizada

Como en toda América Latina, los mexicanos y los uruguayos cuentan
con instituciones publicas consolidadas para atender el bienestar de
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su poblacion adulta mayor, sin embargo, la cobertura de los sistemas
estatales de proteccion social varia entre paises: Hakkert y Guzman
reportan que en México esta llega al 20%, mientras que para Uruguay
mas de la mitad de la poblacidn esta cubierta (2004, citados por Re-
dondo, Garay y Montes de Oca, 2015, p.600). Estos diferenciales ilus-
tran bien que en Latinoamérica existen asimetrias estructurales en la
division del cuidado de personas dependientes, responsabilidad que
tradicionalmente se reparte entre cuatro distintas esferas reconoci-
bles: el Estado, la familia, el mercado y la comunidad (Aguirre, 2007,
P-194).

A continuacion, se describird qué habitabilidad espacial y satisfac-
cidn residencial generan los centros estatales de atenciéon a adultos
mayores en los casos uruguayos y mexicano seleccionados.

Centros diurnos

Se trata de edificaciones dependientes de los servicios gubernamen-
tales de salud, que alojan por un tiempo a las personas mayores para
que en sus instalaciones realicen —durante una parte del dia, por lo
general en la manana— actividades integrales que promueven el en-
vejecimiento activo de los usuarios, por lo que se les conoce también
como clubes de la tercera edad o clubes gerontolégicos. Salgado Alba
y Gonzalez Montalvo (1999) identifican tres diferentes tipos:

¢ El modelo médico, enfocado a la rehabilitacién hospitalaria y la
valoracién geriatrica.

¢ El modelo médico-social, orientado al mantenimiento y los cui-
dados de enfermeria.

* El modelo psicosocial, dirigido a desarrollar relaciones sociales
para la integracién comunitaria.

Los centros de dia que aqui se analizan son una mezcla de los dos
ultimos tipos, aunque hay uno del primer modelo, que también se
denomina unidad de media estancia. El género arquitecténico de las
cuatro construcciones objeto de esta investigacion es muy dispar entre
si, pues hay grandes conjuntos historicos de equipamiento para la sa-
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lud, edificios institucionales modernos para la asistencia social, locales
contemporaneos de tamafo medio para usos municipales y viejas ca-
sonas habitacionales adaptadas a posteriori para reuniones sociales.

Estos centros diurnos se ubican en distritos urbanos muy hete-
rogéneos también, ya que algunos estan en las cercanias del casco
urbano histérico, mientras que otros se sitian en las areas periféricas
conurbadas, de ahi que sus contextos urbanos inmediatos varien en
calidad ambiental. Por ejemplo, importantes vialidades metropolitanas
y servicios urbanos diversificados caracterizan las céntricas locacio-
nes intraurbanas, mientras que calles secundarias y menor presencia
de equipamientos publicos y mobiliario citadino son elementos repre-
sentativos de las zonas alejadas.

Esta variedad de emplazamientos plantea ciertas ventajas para los
usuarios mayores, pues cuando estos transitan en entornos residencia-
les urbanisticamente consolidados, se mueven sobre aceras seguras, con
buena iluminacién nocturna, y saben que cuentan con servicios como
vigilancia policiaca o atenciéon médica urgente; a diferencia de los
barrios carenciados, donde se ve pobreza y hay factores de inseguri-
dad. En opini6én de un informante, también es positivo que se pongan
en funcionamiento centros diurnos en areas marginadas de los arra-
bales, pues asi la administracion ptblica descentraliza los beneficios
del desarrollo y:

Distribuye recursos enviandolos a la periferia, donde los adultos
mayores estan mas alejados del centro (CDP3-UY).

No obstante las ventajas mencionadas, se sefial6 de igual manera que
el frecuente traslado de la poblacion de la tercera edad a los centros
diurnos —donde quiera que estos se localicen— genera dificultades,
como tener que cubrir con sus propios medios los trayectos y en-
frentar los riesgos de viajar en transporte colectivo sin compainia, o
cargando objetos personales que complican sus movimientos. Dos
funcionarios publicos enfatizan que:

Uno de los principales problemas para las personas mayores es el
transporte publico, su movilidad (Euclides, SNC-UY).
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El centro diurno se encuentra a quince cuadras [de la casa de un
usuario] y ya no puede venir en 6mnibus, y no puede pagar una
camioneta privada ni tiene un sistema para pagar (Bernardina,
CDP2-UY).

Respecto de la calidad arquitectdnica de los centros diurnos, hay mu-
cho que decir. Empezaremos apuntando que suelen plantearse como
unidades integrales pues:

Combinan en un mismo lugar distintos servicios (Zoyla, SNC-UY).

Igual ocurre en México, donde en el CDDIFB-MX se ofrecen opciones
para la “ocupacion creativa y productiva del tiempo libre [mediante]
actividades recreativas, culturales, deportivas, ocupacionales y talleres
formativos y de desarrollo, alfabetizacién y capacitacién gerontolé-
gica, servicios de comedor, médico y paramédico y transporte” (Go-
bierno de Jalisco, 2019). En Uruguay, se ha implementado un reciente
modelo geridtrico més cercano al servicio médico, la unidad de media
estancia CDP2-UY, que esta provisto de equipo técnico y personal es-
pecializado: “geriatras, fisiatra, psiquiatra, psicéloga, licenciadas en
enfermeria, asistente social, fisioterapeutas, terapeuta ocupacional,
fonoaudidloga, nutricionista, auxiliares de enfermeria y poddloga”
(ASSE, 2019).

Este programa institucional de atencidn geriatrica temporal diurna
implica que estos centros requieren diversos espacios arquitectonicos
funcionales adecuados para las diferentes actividades enlistadas, lo
cual no siempre es el caso. En los escenarios analizados, se identifi-
can adaptaciones improvisadas para tratar de acomodar usuarios y
mobiliario al espacio disponible. En el CDP1-UY, las reuniones espe-
ciales, que eventualmente convocan a decenas de personas, deben
realizarse en la calle afuera del domicilio, pues dentro no hay espacio
suficiente. Algo mas, la calidad arquitecténica del contexto urbano en
que se ubica el centro no es la idénea para las personas mayores,
ya que la superficie de las aceras adyacentes es irregular, discontinua y
presenta bordos.
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Sin embargo, a pesar de que las areas internas y las instalaciones
de servicio no son las éptimas, los responsables institucionales sacan
el maximo provecho del espacio disponible, y el CDP1-UY es el mejor
boton de muestra: el saléon principal del inmueble hace las veces de
aula, gimnasio, galeria, auditorio, pista de baile y comedor, con sus
escasos 50 m? de superficie. Esta polivalencia espacial se da precisa-
mente por el reducido tamafio de la vieja casona, que se adaptd como
centro diurno. Asimismo, el edificio tiene otras carencias arquitec-
tonicas evidentes, cuando de paredes y techos cuelgan de manera
descuidada varios ductos de electricidad.

Pero, en México, no es muy diferente la situacién. Si bien el CDDI-
FB-MX es un edificio en especial disefiado en los afios setenta para
albergar actividades geriatricas, su estado actual acusa envejecimien-
to constructivo y limitado mantenimiento de las instalaciones. Las
butacas del auditorio son afiosas y estan desgastadas; los plafones
interiores de los techos muestran manchas de humedad y roturas no-
torias; varias instalaciones de cableado son improvisadas; parte de
las areas ajardinadas lucen secas, o sin el césped que alguna vez
tuvieron.

Lo interesante de los casos descritos es que, a pesar de que las
condiciones de habitabilidad son objetivamente mediocres, entre los
usuarios generan considerable satisfaccion residencial. Asilo confir-
man dos personas mayores cuando dicen que:

Desde la primera vez que vine, me gustd (Eugenia, 74 afios, CDDI-
FB-MX).

Yo aqui me siento como que es mi segunda casa, yo aqui llego y me
siento bien (Enriqueta, 66 afios, CDDIFB-MX).

Pensamos que una de las razones por la que los centros diurnos resul-
tan satisfactorios para la poblacidn usuaria, se debe a que la vivienda
habitual donde residen los informantes tiene todavia menos condicio-
nes de habitabilidad espacial. Inclusive, aventuramos que hasta son
algo inseguras, segin comenta esta persona mayor:
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Tengo mas riesgos en mi casa que aqui (Eugenia, 74 afios, CDDIFB-
MX).

Lo anterior no puede soslayarse, pues de manera explicita se relata que
en sus casas suele haber detalles poco comodos o inclusive peligrosos:

[En casa] hay escaleras que se tiene que tener cuidado en bajar y en
subir (Doroteo, 79 afios, CDDIFB-MX).

Lo anterior denota que las viviendas particulares no estan acondicio-
nadas con las adecuaciones arquitecténico-constructivas que se han
introducido en algunas de las instituciones estudiadas. En este tenor,
una de las informantes comenta:

Este centro esta mejor adaptado [que mi casa] Aqui los bafios, este...
se me hace que estin muy bien adaptados: son altos y, en la casa,
pues son bajos y no hay de dénde se agarre uno. Aqui son altos, el
bafo es alto, esta bien, si... 0 sea, aqui se me hace bien. Y tienen
agarradera, este... se me hacen los bafios un lugar bien adaptado,
que en la casa no estan asi (René, 64 anos, CDDIFB-MX).

Unidades de media estancia y rehabilitacion

Este tipo de centros geriatricos son establecimientos de salud equi-
pados con instalaciones médicas especializadas y personal calificado
en la atencion de problemas relativos a la adultez tardia. Cuando el
cuadro clinico lo requiere, hay internacién de pacientes y se prestan
servicios de rehabilitacién post-operatoria hasta por un mes. Actual-
mente, el CDP2-UY es una unidad de media estancia y rehabilitacion
(UME) que forma parte del nuevo modelo uruguayo de atenciéon a
personas mayores de 60 afnos, y les ofrece servicios novedosos dentro
del Sistema Nacional Integrado de Salud.

El CDP2-UY —ubicado en el montevideano barrio de la Unién— ocu-
pa una construccion historica de estilo ecléctico propia de la segunda
década del siglo XX. Los cuatro pabellones que alojan a los residentes
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fueron en su origen alas o cuerpos laterales del antiguo Colegio de
la Unién (Fontes, 2004, p.17), que se levant6 en los terrenos de don
Tomas Basafiez, un benefactor que dond grandes superficies donde
la Comisioén Nacional de Caridad y Beneficencia Publica habia con-
centrado instalaciones hospitalarias, orfanatorios, manicomios y asilos
desde finales del siglo XIX (Marti, 2009).

Hoy dia, esta UME es considerada el nucleo geriatrico mas van-
guardista del Uruguay, y estd muy bien equipado y adaptado para
diferentes funciones. El mobiliario clinico es reciente y de calidad, las
instalaciones especiales de bioingenieria son seguras y suficientes,
la calidad ambiental de los espacios interiores es confortable y propi-
cia, y se cuenta con utensilios, enseres y aparatos para que los mayores
desarrollen diversas ocupaciones y tareas. La admision a la institucion
es muy demandada y se sigue un protocolo estricto para evaluar que
se justifique el ingreso de cada paciente.

No obstante, Laura Fontes reporta que es intrigante observar que,
a pesar de que la UME cuenta con espacios verdes y areas abiertas
disfrutables, muchos de los residentes prefieren pasar el tiempo “dur-
miendo, encerrados en sus habitaciones o encerrados en su mundo
propio” (2004, p-24). En el CDP2-UY hay 300 camas disponibles para
internos permanentes, y cerca de treinta y cinco plazas se ofrecen
alos usuarios del centro diurno. Un aspecto importante de la atencién a
mayores autovalidos es que, con su media estancia, disminuyen
la carga de cuidados a sus familiares, en un entorno de calidad espa-
cial (ASSE, 2018).

En la distribucion espacial de los cuidados, esta UME dispone una
seccion para sujetos con maxima dependencia, los cuales deben ser
ayudados para comer, vestirse y trasladarse; en otra zona, se agrupa a
los mayores medianamente autovilidos que requieren auxiliares
para su movilidad (andaderas, bastones o sillas de ruedas, por ejem-
plo); hay un area pensada para atender a individuos con padeci-
mientos psicogeriatricos crdonicos, quienes han llegado a la vejez
en esas condiciones; y, en otro sector, se concentra a los viejos con
demencias agudas (ASSE, 2018). Insistimos en que las condiciones de
habitabilidad espacial en todas estas dependencias arquitectOnicas
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son bastante buenas. Para ejemplificar, las autoridades responsables
han invertido importantes montos en la adquisicién de sofisticadas
maquinas para el lavado y secado de roperia.

Los ambulatorios y pasillos de circulacién cuentan todos con acce-
sorios para la movilidad segura (pasamanos, agarraderas y sujetadores
en muros y escaleras), las salas de atenciéon disponen equipos para
acondicionar la temperatura interior del edificio, en sitios estratégicos
hay botones de panico para pedir auxilio y cimaras de video moni-
torizan los espacios. Las dreas comunes —talleres y salones— lucen
decorados con elementos coloridos y detalles ornamentales que acen-
tian un ambiente hogarefio a la UME, y en los espacios exteriores
se aprecia mobiliario de jardin y aparatos ejercitadores al aire libre.
Algunos mayores consideran que el CDP2-UY es un parque que apro-
vechan para:

Ir a la huerta, porque yo siempre estoy con las manos en la tie-
rra, siempre ando plantando [...] y en la huerta disfruto mucho porque
siempre estamos plantando, haciendo plantines o cosas asi, disfruto
muchisimo (Adalis, 67 afios, CDP2-UY).

Que se complementa con una programacion de actividades variadas
como:

Canto el lunes, pero el martes me gusta porque hago ejercicio con
aparato fijo, que le llaman calidad de vida, me gusta mucho hacer
calidad de vida (Enona, 75 afos, CDP2-UY).

En la dimensién espacial de estas instituciones, se evidencian algu-
nos aspectos que parecen restringir la intimidad personal en las
zonas de dormitorios, por tratarse de areas compartidas, comenta una
interna:

Tenemos una sala en la que la mitad son seis camas para mujeres,

y del otro lado son seis camas para hombres (Vicenta, 70 afos,
CDP2-UY).
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No obstante, hay opiniones que revelan que hay satisfaccion residen-
cial con las condiciones de habitabilidad espacial:

Estamos muy bien porque en invierno tenemos calefaccion, en vera-
no tenemos también aire acondicionado, y ti ves que siempre esta
todo limpio ac; en fin, yo a mi manera, estoy muy conforme con el
ambiente que se esta aci (Enona, 75 anos, CDP2-UY).

Yo noto un gran esfuerzo de los funcionarios, sobre todo de la direc-
cidén, como que hay un esfuerzo de hacer el lugar lo méas agradable
posible, amigable, éno? (Vicenta, 70 afos, CDP2-UY).

Con todo lo expuesto, podriamos afirmar que si hay relacién entre
las condiciones de habitabilidad espacial y la satisfaccion residencial
que estas generan en las personas usuarias de edificios y entornos
construidos; sin embargo, es necesario precisar que dicha relacién no
obedece a una logica lineal causa-efecto, sino que parece derivarse
de la combinacion de factores aleatorios que ejercen diversa impor-
tancia en la percepcion subjetiva resultante. En otras palabras, a alta
habitabilidad espacial no corresponde alta satisfaccion residencial,
como tampoco baja satisfaccién residencial es producto de baja habi-
tabilidad espacial.

En los casos analizados, fue posible descubrir que los centros estata-
les de atencidén a personas mayores exhiben diferentes condiciones de
habitabilidad espacial —unos construidos con criterios de arquitectura
geriatrica, otros pobremente adaptados a edificios preexistentes; unos
muy bien equipados con instalaciones adecuadas, otros apenas dota-
dos del mobiliario convencional basico—, pero esta discrepancia da
pie a variados grados de satisfaccion residencial, a causa de elementos
sutiles de personalisima indole individual poco controlables.

Por ejemplo, instalaciones geriatricas vetustas y descuidadas son
evaluadas muy bien por ciertos mayores, como demuestra el caso
mexicano, porque en sus propias viviendas no gozan de esos estan-
dares minimos de accesibilidad fisica o seguridad que disfrutan en
los centros de dia. En trabajos previos, hemos discutido la disparidad
entre las condiciones de habitabilidad espacial en el &mbito doméstico
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y fuera de la vivienda (Vazquez y Mendo, 2019; Mendo y Vazquez,
2019). Igualmente, hay adultos longevos para quienes los entornos
construidos de alta calidad material no les aportan componentes de
satisfaccion residencial, pues no pueden disfrutarlos a causa de impe-
dimentos fisioanatémicos, o por situaciones psicoafectivas que pesan
mas en su equilibrio emocional.

Aqui, llamamos la atencion a lo que Aguilar Diaz subraya cuan-
do indica que los contextos de las personas son el referente con que
ellos dotan de sentido a los entornos donde se desenvuelven (2011).
En el caso de esta investigacion, los contextos de referencia —como
factor determinante de la satisfaccion residencial— parecen ser dos:
los ambitos fisicos de vida en sus viviendas habituales (esto es, las
condiciones de habitabilidad espacial en sus casas particulares de resi-
dencia) y el estado de la dimension psicosocial que viven las personas
en su entorno relacional. En Gltima instancia, coincidimos con Vidal
Moranta y Pol Urrutia (2005), cuando sefialan que la vinculacién de
las personas con sus espacios depende de la generacidén de significa-
dos, tema que implica aspectos emocionales, cognitivos y afectivos
de orden subjetivo.

Pasemos ahora a revisar otro esquema de cuidado geriatrico: el de
las casas hogar comerciales.

Los servicios residenciales privados para retirados solventes

También llamadas estancias de retiro, casas de reposo o villas de
descanso para adultos mayores, estas residencias geriatricas son
empresas privadas constituidas para ofrecer servicios integrales a
personas mayores con solvencia econdémica suficiente para cubrir sus
cuotas comerciales. Como opcién terminal de vida, estas instalaciones
especializadas registran una tendencia de mercado al alza, sobre todo
entre poblacién urbana de alto poder adquisitivo y en ubicaciones de
atractivo turistico. En esta seccién, abordaremos dos residenciales
uruguayos y uno mexicano, con el fin de describir la habitabilidad
espacial que ofrecen sus espacios y conocer qué satisfaccion residen-
cial generan en sus habitantes.
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En el Uruguay, el asunto del retiro y el futuro de los jubilados ha
originado una dindmica econémica con impactos en el mercado inmo-
biliario, cuestion muy interesante por su novedosa orientacion, pero
incierta evolucion. Por ejemplo, una parte del sector hotelero esta
transitando hacia la conversién de su infraestructura de hospedaje
para crear nuevos productos de alojamiento dirigidos a una franja
poblacional creciente: la de las personas mayores. En esta logica,
se estin remodelando anteriores hoteles para abrirlos ahora como
conjuntos residenciales amigables para la tercera edad, y los hay de
todos niveles, precios y calidades. Segtin las prestaciones contratadas,
los costos pueden alcanzar hasta cinco mil dblares estadunidenses
mensuales, pero, en todos los casos, se pide seguro médico que cubra
gastos mayores.

Un edificio de 13 pisos de altura ubicado en el centro de Montevideo
se anuncia como el primer hotel asistido para mayores autovalidos
—o con alta dependencia también—, con tarifas mensuales desde
los mil doscientos doélares estadunidenses, que incluyen habitacién
privada, aire acondicionado, television por cable, entretenimientos
diversos, servicio de mucama en la habitacién y atencién médica una
vez por semana, ademas de cuatro comidas diarias (EI Pafis, 2016).

El residencial RP1-UY se localiza en un tranquilo distrito habita-
cional de la capital uruguaya, conocido como “el pulmoén de la ciu-
dad”, por su cercania al parque El Prado, en donde se ubican jardines,
museos, iglesias, clubes deportivos y la casa presidencial. La sede de
este residencial privado es una amplia casona de estilo colonial que ha
sido acondicionada para su actual funcién. Una ventaja destacada es
que la construccion es de una sola planta, lo que facilita la movilidad
de los residentes: cuenta con mas de treinta camas, ocho habitaciones
privadas, bafnos y servicios sanitarios con disefio geriatrico e ilumina-
cién natural en interiores.

Al estar localizado en un céntrico distrito urbano, el residencial
RP1-UY tiene en los alrededores diversos equipamientos —colegios,
parroquias, centros comunitarios—, con los que hace sinergia para
beneficio de sus residentes. Seguin relata una de sus directoras, esta
situacion:
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Da posibilidades de incorporar nuevos elementos [para] hacer
mucho intercambio, abrir a la comunidad, es decir [...] no tener
una casa cerrada [...] aislada, donde ellos estén en un lugar fuera
del espacio tiempo, sino que intercambien con la comunidad (Isia,
RP1-UY).

Estas interacciones con el ambito social externo animan a los resi-
dentes porque refuerzan los talleres y las actividades recreativas que
toman en las casas de retiro, siendo muy satisfactorias al final, como
dice esta residente:

Hace poco, hubo una exposicidon de pintura, de artesanos, enton-
ces, pidieron mis cuadros y llevaron no sé si seis o siete cuadros, y
después la intendencia me mandd un diploma de agradecimiento
por haber colaborado (Hanna, 87 anos, RP1-UY).

En el mismo sentido, los diferentes atractivos urbanos y comercios de
las inmediaciones facilitan que los mismos residentes salgan de casa
a hacer sus rutinas propias, o que los familiares los lleven a pasear en
las cercanias. Algo similar ocurre en el conjunto residencial privado
mexicano, donde los mayores autovalidos contindan realizando varias
de las actividades que previamente hacian:

Ya vendi el coche, entonces ya me voy en taxi para todos lados, o
vienen por mi [o] camino para todos lados, salgo sola a todos lados
[...] aveces también pues voy al [supermercado], voy a la [farmacial,
en fin, salgo a la calle, voy a la tiendita, aqui cerca [...] camino aqui
por la colonia (Citlalli, 72 afos, CRP-MX).

Los residenciales privados se caracterizan por incorporar —en la me-
dida de sus posibilidades de inversion econémica— los mas completos
criterios gerontoarquitectonicos. Cuentan con instalaciones seguras 'y
accesibles para la movilidad asistida, aparatos y equipo de alta gama
para monitorizar a los residentes y responder ante emergencias; dis-
ponen de espacios privados que pueden adaptarse a las preferencias
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del cliente, y las areas comunes ofrecen atmodsferas propicias para
la convivencia y el disfrute de la naturaleza. Respecto de los accesorios
constructivos para la seguridad, algunas residentes comentan:

Fijese que hay tubos en el excusado [barras de seguridad] o sea a
los lados, hay en la regadera, tubos, por todos lados, timbres, timbre
aqui atras del excusado por si pasa alguna caida, timbre en la rega-
dera y timbre en la recAmara (Citlalli, 72 afios, CRP-MX).

En el bafo hay [barras de seguridad] para agarrar, para levantarte,
para poderse uno levantar; nos pusieron, por lo mismo, porque hay
muchas [residentes] que se han caido (Yareni, 84 afios, CRP-MX).

Un aspecto interesante es que en varios residenciales privados se
permite la personalizacion de los espacios interiores y el mobiliario,
tal como relatan estas personas mayores:

Pues tengo mi escritorio, tengo lugar para escribir, tengo un lu-
gar para leer, tengo mi [sillon ortopédico] es una recamara grande
(Citlalli, 72 afios, CRP-MX).

A mi me tocd una [habitacién] en el primer piso, un cuarto muy
grande con un closet magnifico, su bafio, y estoy muy contenta
ahi [porque tengo] mi recamara que me traje desde que me casé
(Xiomara, 85 anos, CRP-MX).

Aun asi, el residencial privado mexicano no es un edificio disefiado ex
profeso como casa de descanso, y enfrenta dificultades de espacio al
tener demasiadas personas en areas reducidas, como sefala una ocu-
pante:

El espacio de cine [deberia ser] mas grande porque ya no cabemos,
mira, ya no cabemos, y el espacio esta resultando chiquito [En]
el espacio de la pintura, ya tienen que poner mas mesas [porque]
llega toda la gente, el mont6n (Claris, 70 afos, CRP-MX).
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En el mismo sentido, uno de los entrevistados apunta que, en cuestiéon
de mobiliario, se requieren asientos especiales para actividades espe-
cificas, como la pintura de caballete o el dibujo:

Pues el equipo estd muy bien, pero para desarrollar si necesitaria
uno... unas banquitas especiales para poder desarrollar uno sus di-
bujos (Salomon, 92 anos, CRP-MX).

Algo a destacar es el apego que los residentes tienen hacia la vivien-
da propia donde vivian antes de mudarse al residencial privado. La
anoranza por la casa anterior es descrita con elocuencia por esta per-
sona, cuando afirma que antes tenia toda una vivienda completa para
él solo:

Eran metros para mi nomaés solo, cochera, jardin, sala, comedor,
recamaras, fotografias, discos, todo tengo ahi [...] herramienta y
cuanto hay (Salomoén, 92 ainos, CRP-MX).

Sin embargo, algunos residentes reconocen que en la estancia de retiro
hay mejores condiciones de arquitectura geriatrica, aunque menor
superficie habitable. Al referirse a su espacio privado en la casa de
descanso, una persona afirma que su habitacién esta mas equipada a
sus necesidades como adulto mayor:

Mejor adaptado si, pero muy chiquito. Yo tenia una casa grande,
grande, grande, grande, y mi recidmara era grande, grande, gran-
de, grande; entonces, mejor adaptado si, pero muy chiquito (Claris, 70
afios, CRP-MX).

Las comodidades y facilidades que ofrecen estos residenciales impli-
can cuantiosas erogaciones a los residentes, que suelen representarles

buena parte de sus recursos econémicos disponibles:

Aqui nos dan muchas cosas por lo que pagamos, pero de todos
modos no es algo accesible a todo mundo [...] Renté mi casa y con
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eso estoy pagando aca y tengo... tengo una pensién como doctora,
como especialista (Citlalli, 72 afios, CRP-MX).

Mi hijo, él me paga lo que yo tengo, pero no le alcanzaria porque hay
medicamentos también, porque estoy enferma del corazdn, este... y
tengo unas presiones de repente (Giorgia, 87 anos, RP1-UY).

Pudiéramos concluir que en los residenciales privados se ofrecen
mejores equipamientos e instalaciones especializadas que en las
viviendas originales donde habitaban las personas mayores antes de
mudarse al retiro; inclusive, superan en calidad a los centros de dia
gubernamentales mas equipados. En algunos casos, estas casas de
descanso estan localizadas en privilegiados distritos urbanos, con
abundantes hitos principales y servicios especializados que amplian
las oportunidades de vinculacion entre el ambito residencial interno y
el entorno citadino exterior. Pero, hay que mencionar que esas 6ptimas
condiciones de habitabilidad espacial —aunque cubren requerimien-
tos principales para elevar la calidad de vida de los ancianos— no
producen en consecuencia directa alta satisfaccion residencial, debido
a factores subjetivos de orden psicoemocional que los sujetos mayores
privilegian.

Desde la perspectiva interdisciplinar psicolégico-arquitecténica
que aplicamos aqui, nuestra investigacién muestra que, en los sitios
analizados y con los sujetos de estudio, la relacién persona-entor-
no parece supeditar los componentes fisico-materiales del habitat a
los constructos afectivos del mundo personal. Es decir, las personas
mayores dan menos importancia a la calidad de las condiciones de
habitabilidad espacial por las que pagan, y conceden mayor relevan-
cia a la dimensién relacional, que da sentido al presente que viven
y comparten. En esa ldgica, inferimos que preferirian disfrutar menos
ventajas arquitectdnicas (habitabilidad espacial) y ganar mas certezas
convivenciales (satisfaccion residencial).

Por ultimo, los informantes afirman que en los residenciales priva-
dos se dispone un conjunto de servicios de calidad y prestaciones que
dificilmente encontrarian en centros geriatricos gubernamentales o en
su propia vivienda previa, pero los costos econémicos que se pagan por
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los espacios adecuados, por el mantenimiento de las instalaciones y
la atencién terapéutica profesional, representan erogaciones fuertes
que, aun para ellos —retirados con buena capacidad de pago— son
cargas de dificil solvencia que solo puede absorber una minoria de la
poblacion. Pasemos ahora a conocer qué iniciativas sociales indepen-
dientes de cuidado de personas mayores estan surgiendo en Espafa
y México.

Los proyectos sociales de vida en comunidad

Ahora se presenta el caso de las iniciativas emergentes, que vienen
impulsando colectivos formales de personas mayores con la suficien-
te capacidad de movilizacion para constituir conjuntos de vivienda
compartida a manera de alternativa, ante las limitadas opciones que
representan los centros estatales de cuidado geriatrico y las residen-
cias privadas de larga estancia. Dentro de esta tipologia de espacios
de cuidado geriatrico, se comprenden un caso cooperativista espafiol
y dos proyectos comunitarios mexicanos.

La cooperativa de vivienda Trabajadores en Solidaridad (Traben-
sol-ES) comenzd como una idea comun entre un grupo de adultos
—amigos y conocidos de varios anos— que, cercanos a su proceso de
jubilacién, pensaron una posibilidad diferente de vivir su vejez. El ima-
ginario que lograron consolidar fue una cooperativa de vivienda para
coexistir juntos, en una vejez con autonomia y vitalidad, recibiendo
cuidados por parte de los pares, pero también con el interés de poner
a disposicion de los otros las competencias y habilidades adquiridas
en el transcurso de sus vidas.

Otro motivante en la conformacion del proyecto de vivienda fue
la necesidad de liberar a sus descendientes de la responsabilidad de
cuidarles en la vejez o en la dependencia, y descargarse ellos mismos
del frecuente traslado y mudanza constante entre una casa y otra de
sus hijos para poder recibir atenciones y cuidado.

Con estas metas en comun, el disefio arquitecténico y la cons-
truccion de Trabensol-ES representa la concreciéon de un suefo
compartido que exigi6 la conjuncién de esfuerzos intelectuales,
econdmicos, de gestion y fisicos de parte de los propios mayores, para
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hacer frente a la poca oferta de residencias publicas para la atencién
de personas en situacioén de vejez y a los altos costos de los servicios
privados que ofrecen las casas de descanso para retirados.

El proyecto de vivienda cooperativa Trabensol-ES comenzo su cons-
truccién en el ano 2011, no sin antes acometer una serie de exploracio-
nes e indagaciones de parte de los cooperativistas, al buscar en varias
ciudades de Espafia un terreno de precio accesible en el que pudieran
edificar su complejo habitacional compartido. Asi, tuvieron que ele-
gir entre contar con los servicios que brinda la cercania a la ciudad
—asumiendo los altos costos que implica un predio periurbano— o
decidirse por comprar suelo al alcance de los recursos econémicos
disponibles y edificar el proyecto, y prescindir de los beneficios de
estar cerca de una ciudad. Dos adultos mayores cuentan las decisiones
que tuvieron que tomar:

Alfredo llevaba los precios de todo, con lo cual, las primeras ideas
que teniamos eran muy sencillas: Madrid, drea metropolitana,
con tren, con hospitales, pero, como no era posible, pues fuimos
haciendo circulos cada vez mas lejos; tratar de buscar que tuvie-
ran tren y que no tuvieran hospitales muy lejos, pero, como fue
poco, pues més lejos todavia, y, al final, cuando ya estibamos
un poco desesperados, se nos ocurrid venir por aqui, por este pue-
blo, que yo conocia (Ulises, 79 afios, Trabensol-ES).

Al final, pues, aterrizamos aqui [...] después de recorrer ciento
y pico de municipios, y aqui nos quedamos (Ramoén, 74 anos,
Trabensol-ES).

Después de enfrentar esta situacion de plusvalia inmobiliaria especu-
lativa, uno de los adultos entr6 en contacto con la alcaldia del pobla-
do rural de Torremocha de Jarama, en la Comunidad Auténoma de
Madrid, tramitando la compra del terreno y obteniendo los permisos
necesarios. Asi, en 2011 comenz6 la construcciéon material del proyecto,
en un didlogo constante entre una comisién de mayores cooperativis-
tas con la firma de arquitectos que gand la licitacion. En 2013, concluyd
la edificacién de Trabensol-ES, a unos kildémetros fuera del poblado.
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Con una extension de 16,500 metros cuadrados, TrabensoL-ES es un
complejo arquitectonico sustentable porque aplica criterios de disefio
bioclimatico y emplea soluciones ecotécnicas para aprovechar las con-
diciones ambientales. Sus diferentes dependencias internas se distri-
buyen en dos niveles, alzandose discretas sobre la amplia llanura. En
la planta baja, una plaza abierta sirve de acceso al complejo, ambien-
tada por una veintena de arboles jovenes que enmarcan la entrada
principal. Ya dentro del edificio central, se encuentra la recepcion,
seguida de un amplio comedor —para alrededor de cien personas—
amueblado con filas de mesas para seis integrantes cada una. En esa
misma zona publica, se ubica una sala de encuentro, o de café, y la
cocina.

Un patio central separa esta area de la posterior del edificio, donde
esta el gimnasio, el bafio terapéutico y la zona de talleres. A ambos
costados del cuerpo central de la edificacion se despliega un total de
cinco alas rodeadas de jardin, que en sus dos niveles —planta baja
y planta alta— distribuyen los 54 departamentos que conforman las
viviendas de las personas mayores. Sobra mencionar que por todos
lados hay accesorios y aparatos para facilitar la movilidad segura de
los mayores: en los pasillos hay pasamanos, pisos antiderrapantes
y rampas de suave inclinacion, y para acceder a la planta alta del inmue-
ble se cuenta con ascensor y escaleras anchas de escalones bajos.

Ya en la planta alta, se encuentran algunas salas de reuniones,
ademis de la biblioteca-mediateca, las oficinas administrativas, la
peluqueria y algunas aulas. Otras amenidades del complejo son el
invernadero y el huerto, terrazas cubiertas y algunas areas abiertas
para ejercicios fisicos (TMEX, 2013; Trabensol Sociedad Cooperativa
Madrilefia, s / f).

Todos los departamentos tienen la misma orientacion al sur, para
aprovechar la energia solar. Las unidades privativas miden cerca de
50 m?, cuentan con cocina, que esta integrada —por una barra desayu-
nador— a la sala de estar. De esta se accede a un dormitorio con doble
entrada: una es puerta abatible convencional y la otra es corrediza,
con la suficiente amplitud para acceder con silla de ruedas. También
hay un bafilo amueblado con equipo geriatrico, dotado con pasamanos

368 ; CUIDADO COLECTIVO Y PERSONAS MAYORES



y dispositivos para personas con algun tipo de inmovilidad. Cada
departamento tiene amplios ventanales y una soleada terraza de 7 m?,
lo que permite a los habitantes disfrutar el sol invernal y contem-
plar la panoramica exterior y los jardines propios (TMEX, 2013).

En el disefno de las viviendas de Trabensol-ES se encontraron cua-
lidades que cumplen con lo que De Lavalle (2014), Sevilla y Gonzalez
(2008) y Grande Esteban (1993) califican como ergonémicas —carac-
teristicas propias de la denominada arquitectura geriatrica (Herrera
Saray, 2010)—, que mejoran la calidad de vida en la vejez, pues rompen
con las barreras espaciales y brindan libertad de desplazamiento a las
personas mayores. Para la edificaciéon del complejo habitacional, se
utilizaron los mas avanzados materiales arquitectdnicos. Una de las
cooperativistas precisa:

También, otra cosa que fue bastante méas cara en este edificio han
sido los ventanales, que se trajeron lo mejor que habia en el mer-
cado, porque los arquitectos nos dijeron que habia que pagar ese
dinero si queriamos que la casa estuviera bien acondicionada, y
bueno, pues, les hicimos caso (Leonela, 74 afios, Trabensol-ES).

Para lograr cubrir los gastos, cada cooperativista hizo una inversion
aproximada de 150 mil euros, mismos que pueden recuperarse si se
retiran de la cooperativa, o los pueden heredar (TMEX, 2013). Este com-
plejo habitacional sustentable representa, en términos inmobiliarios,
el patrimonio que las personas mayores lograron amasar a lo largo
de su vida productiva, pues algunos de ellos vendieron sus viviendas
propias para cooperar en el financiamiento del proyecto.

Ademas de los aspectos arquitecténicos antes mencionados, la
construccion exhibe criterios de bioclimatismo, pues en el inmueble
se cuidaron detalles como la iluminacién —de manera que la luz solar
estuviera presente en cada época del afio— y el confort térmico, pues
en el exterior de los muros se colocé un aislante térmico para que
ni el frio ni el calor permeara los muros, y en el piso se instalé una
tecnologia de climatizacién geotérmica: el sistema consiste en el paso
subterraneo de agua fresca en verano, o agua caliente en invierno.
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Este ajuste especializado del piso de las viviendas les permite a los
habitantes disfrutar una temperatura calida en tiempos frios, y fresca
en época de calor. Un cooperativista explica:

Este es un edificio que respeta mucho todo este tema. Se buscé un
sistema de climatizaciéon apoyado en la geotermia y mucha lumi-
nosidad; todos los apartamentos estan orientados al sur, de forma
que se aproveche el calor del sol en las épocas de primavera, otofio
e invierno (Cristian, 78 afnos, Trabensol-ES).

Las personas mayores resaltan estos aspectos espaciales y climaticos
de la arquitectura como un beneficio para su bienestar y para poder
disfrutar del espacio, como detalla una cooperativista:

Es una calidad de vida la que tenemos dentro de la casa, como no
os lo podéis imaginar [...] es un estar, un vivir fantastico, o sea, para
mi de las mejores cosas que hay es la luz y la climatizacion, las co-
sas mas valoradas [...] Lo mismo en verano que en invierno, estas
estupendamente: en verano no quieres salir de aqui de lo bien que
se est4, pero toda la casa, no solo el apartamento, sino todos los
lugares de la casa, y en invierno lo mismo, afuera hace muchisimo
frio, a lo mejor grados bajo cero, y aqui estas a 25 grados (Leonela,
74 afos, Trabensol-ES).

De acuerdo con las evidencias encontradas, el proyecto arquitecténico
de Trabensol-ES responde claramente al modelo ecolégico del enve-
jecimiento (Lawton y Nahemow, 1973), pues los arquitectos a cargo
cuidaron armonizar la edificacién con los factores ambientales, para
que las caracteristicas espaciales maximizaran el bienestar de los
mayores. En cuanto al disefio de los espacios, las personas mayores
reconocen que los diferentes entornos o escenarios convivencia-
les de la unidad habitacional les permiten establecer interacciones
en distintos niveles con sus cohabitantes; por ejemplo, cuentan con
espacios para el encuentro social, pero también para su intimidad,
pues conservan como area privada su apartamento.
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El comedor y el patio central son los lugares por excelencia para
favorecer la interaccion de grandes grupos de personas, el resto con-
centra menor capacidad, pero retine a aquellos que son afines a una
actividad en particular, como la lectura, algin taller o un curso. Esto
les hace sentir satisfechos, pues tienen oportunidad de llevar a cabo
actividades de acuerdo con sus intereses en los distintos espacios. Un
adulto dice:

Aqui arriba, en la sala del silencio, hay una reunién de meditacioén;
subimos un grupito de pocas personas: seis, diez, no méas; hacemos
treinta minutos sentados en una silla o en el suelo, cada uno en
postura tipo yoga o tipo zen, o lo que cada uno imagine; nos po-
nemos de cara a la pared, para no interferirnos uno a otros con la
mirada; en treinta minutos, cada uno hace lo que quiere: meditacion
zen, otros yoga, oracion cristiana, lo que cada uno quiera (Lucas,
84 anos, Trabensol-ES).

Es preciso mencionar que la cooperativa de vivienda Trabensol-ES
incluye, como servicios cotidianos para los cooperativistas, la limpie-
za, lavanderia y comida del mediodia. Otros gastos adicionales que
deben cubrirse son el pago del personal de gerencia y mantenimiento.
Las erogaciones por estos servicios, mas las virtudes arquitectdnicas
de la vivienda, podrian interpretarse como de alto costo, sin embargo,
resulta que el precio es accesible —inclusive inferior— en compara-
cidén con lo que cuesta en el pais estar en una residencia privada para
mayores, donde el monto seria de mas del doble. Por ejemplo, en 2013,
una cooperativista de Trabensol-ES calcul6 que vivir ahi representaba
un pago mensual aproximado de 850 euros para quien vive solo en un
apartamento, y de mil cien euros para dos personas (TMEX, 2013).
En cambio, Maria Angeles Duran Heras (2018) estima que el costo
mensual para una persona en una residencia para adultos mayores de
similar calidad podria corresponder a seis mil euros.

Ademas del costo-beneficio, los participantes en el estudio mani-
festaron sentirse satisfechos de vivir en este complejo residencial y
expresaron un sentido de identidad con el espacio y la comunidad
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que han sabido formar, donde existe la libertad de interacciéon y de
participar en las diferentes actividades que ahi se ofrecen, mismas
que les permiten mantenerse activos. Dos personas mayores explican
la satisfaccion habitacional: la primera se centra en la funcionalidad
espacial del proyecto para la interaccion, y la segunda enfoca la fun-
cionalidad vinculada a los lugares particulares en busca de satisfacer
sus intereses personales:

Queremos vivir de forma independiente, pero queremos fomentar
en lo posible la relaciéon. Yo me acuerdo que, en una reunién que
tuvimos [con los arquitectos] les dije: “yo quiero que cada vez que ten-
gamos que salir, cada vez que tengamos que movernos en la casa, nos
encontremos siempre en algiin lugar donde haya méas gente, donde
tengamos que relacionarnos”, y nos han hecho una casa. Realmente
mejoraron las ideas que nosotros teniamos [...] y nos han hecho
una casa que efectivamente fomenta la relacion mutua (Leonela,
74 afios, Trabensol-ES).

Aqui estoy feliz, porque hay una biblioteca, que estd muy importan-
te, bien surtida, no es la del Congreso de Washington, pero, bueno,
nos basta y nos sobra para los que estamos aqui [...] El vivir una
vejez con un equilibrio que encuentro que es confortable, si, estoy
bien [...] Cuando vienen a visitar esto [...] alaban lo bonito que es,
lo bien hecho que esta el edificio, lo iluminado (Lucas, 84 afos,
Trabensol-ES).

La vida diaria transcurre en un ambiente de interaccidon continua,
solidaridad, corresponsabilidad, cooperacion, pero también se han
presentado algunas dificultades propias de la convivencia cotidiana. La
solucidn que han encontrado para sortear los problemas emergentes
del roce social diario es organizarse por medio de comisiones, que
también tienen la funcidén de optimizar la distribucién de tareas,
mantener el orden y asegurar la participacién de los adultos en bus-
ca de una sana convivencia. Asi, las personas colaboran en la puesta
del comedor, la limpieza de los espacios, el cultivo de las verduras
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y hortalizas, el cuidado de los enfermos, la administraciéon de la
cooperativa, entre otros asuntos. La convivencia colectiva les ayu-
da a crecer como personas y construir lazos s6lidos independientes
a la familia. Una adulta comparte lo que le representa haberse inte-
grado a Trabensol-ES, y el aporte personal que esta le ha traido:

Mira, yo me vine aqui con amigos de cuarenta afios. Y me he hecho
amigos aqui, y, a lo mejor, con estos amigos de cuarenta afios es
que tenemos unos lazos especiales, pero aqui he creado lazos tam-
bién muy especiales [...] Yo estoy creciendo, a mi, la gente me esta
ayudando a crecer por dentro, a madurar, a madurar mas mis emo-
ciones, a expresar mas lo que siento y lo que quiero, a perdonar
muchisimo y a recibir el perdén de los deméas también, porque el
aguantarme a mi no es cualquier cosa (Daniela, 71 afios, Traben-
Sol-ES).

Uno de los participantes menciona que entrar en Trabensol-ES es una
de las dos decisiones mas importantes y asertivas en su vida:

Yo, a quien me pregunta, digo: hasta esta fecha mis dos grandes
aciertos en esta vida han sido: uno, encontrar a Roxana, a mi mujer,
hace cincuenta y pico afios, y segundo, el decidir venirnos a Tra-
bensol, que es un cielo (Lucas, 84 afios, Trabensol-ES).

En el caso de Trabensol-ES, se identifica una estrecha relacion entre las
virtudes del espacio arquitecténico y la satisfaccion de los residentes,
porque fue una construcciéon ad hoc a sus necesidades, aunado a que, en
cada momento, los mayores estuvieron involucrados en el proceso de
concrecion del proyecto. En las entrevistas, se identifica que, cuando
las personas mayores hablan de los aspectos espaciales de la vivienda,
también lo hacen de las interacciones sociales que se favorecen con
sus cohabitantes a partir de los espacios de vida. Ademas, tienen una
valoracidn afectiva positiva por habitar estos entornos, conformando
un proyecto comunitario.
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A manera de conclusion, se aprecia que el caso Trabensol-ES repre-
senta una iniciativa de particulares que lograron un didlogo virtuoso
entre la materialidad del espacio y su cultura, entre las emociones y
los entornos fisicos que las cobijan, entre la salud de las personas
mayores y sus espacios de cuidado; todas, dimensiones de nuestro
objeto de estudio. En resumen:

* El espacio fisico edificado se ha constituido en un sitio de refe-
rencia simbélica para la interaccién social y cooperativa entre
iguales, en donde las personas se respetan, al mismo tiempo que con-
fluyen en Ambitos publicos y privados (Aguilar Diaz, 2011).

e Desde su disefno y construccién, Trabensol-ES ha favorecido una
apropiacion social del espacio, en donde se han concretado los
ideales de sus fundadores, tanto a nivel arquitecténico como en
las interacciones de sus habitantes (Vidal y Pol, 2005).

e Las personas mayores que conforman la comunidad de habitantes
de Trabensol-ES se identificaron e involucraron emocionalmente
con el proyecto que representan desde su planteamiento y a lo largo
de su vida util.

« El espacio y las practicas que ahi se realizan corresponden sino-
morficamente y son producto de la motivacién de sus integrantes,
por lo que la satisfaccion residencial aparece como una resultante
consistente (Haramoto, 1990; Amérigo, 1995; Wiesenfeld, 1994 y
1995).

¢ El espacio habitado ha sido dotado de significados materiales
y simbodlicos para una vejez digna y auténoma, al mismo tiempo
que colaborativa y fuera de la estructura convencional del cuidado
(Romana, 1992; Helf, 2001).

Un caso analogo, aunque todavia en gestacion, es el proyecto de
vivienda compartida 0SC2-MX, que se ubica cerca de un conocido
pueblecito turistico no muy distante de la Ciudad de México. A pesar
de su notable avance constructivo, esta experiencia es todavia un plan
en marcha, pues sus mismos promotores la conciben ain como un
suefio anhelado en vias de concrecidn. La iniciativa surgié hace unos

374 CUIDADO COLECTIVO Y PERSONAS MAYORES



quince afnos, cuando un grupo de docentes universitarios y profesio-
nales —varios de ellos excompaferos egresados de una prestigiosa
universidad privada— comenzaron a plantearse alternativas para su
retiro. Aunque todavia son personas en pleno ejercicio laboral, cerca-
nas a los sesenta afos, ya prevén su inminente jubilaciéon.

Similar a Trabensol-ES, los impulsores del proyecto OSC2-MX
comenzaron cuestionando las opciones con que en México el Estado
y el mercado atienden a las personas mayores en su vejez. Ante la
evidente insatisfaccidn que estos horizontes convencionales les
suponen, se dedicaron a averiguar qué otras posibilidades podrian
abrirse para su proxima etapa de adultez avanzada, de donde encontra-
ron viable adquirir tierra para edificar un proyecto de vida en comin
con casas compartidas. El proceso de eleccion del sitio arrancé con la
definicion de las caracteristicas que debia cumplir el lugar: no muy
lejano de la ciudad capital, ni demasiado rdstico ni muy urbanizado,
con clima templado y al alcance de su capacidad econdémica. Asi,
después de tres anos de busquedas exhaustivas, encontraron una
pequefia localidad rural con terrenos en venta.

Con las reformas neoliberales de 1992 a la Constitucién mexicana,
es legal la venta de parcelas ejidales y su enajenacién como propiedad
privada, situacion que los promotores de la asociacion civil 0SC2-MX
aprovecharon para hacerse de tres hectareas y media de anteriores
parcelas de siembra, ya en desuso agricola y en franca subutilizaciéon
productiva. Relata uno de los informantes que:

Transformamos unas tierras de labor horribles, abandonadas, lo
convertimos en un lugar bonito (Fidel, 63 afios, 0SC2-MX).

Incidentalmente, una vieja costumbre campesina se interpuso en la
operacion: los ejidatarios no venderian tierra si antes no se avecin-
daban los compradores a la comunidad local. Esta exigencia cay6
bien al grupo promotor porque estos no pretendian establecerse en
el lugar como residentes foraneos, como extrafios indiferentes, sino
como nuevos actores, deseosos de sumarse al colectivo campestre anfi-
trion. En adelante, los integrantes del proyecto OSC2-MX fomentarian
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acciones de mejoramiento social e introduccidén de servicios basicos
en el caserio, ademas de movilizaciones en defensa del medio am-
biente y asistencia a las asambleas ejidales. Como detalla una de las
integrantes:

Desde el principio, habia una idea de que no era nada mas tener las
casas como si fueran de fin de semana, sino [...] hacer actividades
para la comunidad [...] se tuvo la iniciativa de hacer una biblioteca
ahi (Heleonor, 0SC2-MX).

Si queriamos venirnos a vivir aca con ellos, queremos hacer deve-
ras una comunidad, compartiendo muchas cosas pues, y nosotros
aprender de ellos, y ellos aprender de nosotros (Jessia, 0SC2-MX).

De este espiritu integrativo es que surgio la idea de conciliar el pro-
yecto arquitecténico en ciernes con las capacidades constructivas y
habilidades en albafileria de los ejidatarios. De hecho, los miembros
del proyecto OSC2-MX se autoimpusieron el requisito de contratar
mano de obra local para la edificaciéon del complejo:

Habia, dentro de los ejidatarios, un ejidatario joven [que] sabia ha-
cer adobes, y le dije: “Ok, hacemos adobes, pero nos ensefian
a hacer adobes porque queremos nosotros aprender, ¢no?”. Pues
eso les gustd a los de la comunidad, de que nos ensuciaramos las
manos con ellos, y eso fue también muy bueno (Jessia, 0SC2-MX).

A raiz de estas colaboraciones entre ejidatarios albaniles y promoto-
res, fue quedando claro que el proyecto debia plantearse en términos
de responsabilidad ambiental. Desde el punto de vista arquitecténico,
el complejo es un conjunto de dreas comunes y edificios privados
agrupados de forma orgénica a partir de un esquema que saca partido
a la inclinada topografia del sitio, y se beneficia de los materiales
de edificacion naturales disponibles. Hay que decir que, uno de los in-
tegrantes de esta iniciativa es un reconocido arquitecto con trayectoria
creativa innovadora, que decidié desarrollar este proyecto aplican-
do los principios de la construccién sustentable. Asi, los volumenes
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expresan un caracter rustico subrayado por el empleo de materiales
nobles: piedra, madera y arcilla delinean acentos de la mejor tradicién
edificatoria rastica mexicana.

A grandes rasgos, las dependencias del complejo 0SC2-MX son
varias viviendas aisladas —unas ya terminadas y otras en construc-
cidn—, una gran sala de estancia con su comedor, mas un gimnasio,
piscina, terraza y algunos espacios accesorios. Destacan los techos
que recurren a estructuras ligeras con base en bambut y los muros le-
vantados con paja-arcilla, ambos sistemas de la familia constructiva
ecotécnica. Si bien el complejo se resolvié con alta calidad en los aca-
bados materiales, llama la atencién que en el conjunto no hay espacios
para atencidn geriatrica, y que las arquitecturas no cumplen criterios de
accesibilidad fisica para personas mayores o incapacitadas, pues hay
escalones en vez de rampas, y varias superficies tienen empedrado en
lugar de pisos parejos; de igual manera, algunas zonas criticas, como
corredores o pasillos, no estin dotadas de barandales, pasamanos
o agarraderas. Un informante critico observa:

Hay casas con escaleras que dices: “Estas pensando en tu vejez, ¢y
pones esas escaleras? Estas loca” (Ernestino, 62 afios, 0SC2-MX).

A nivel de la habitabilidad espacial, puede mencionarse que el proyec-
to sobresale por la buena calidad arquitectonica de las edificaciones,
considerando inclusive que presenta obstiaculos para la movilidad
segura de personas mayores y que no esta concluido. En cuanto a la
satisfaccion residencial que genera, es controversial este conjunto de
viviendas compartidas, ya que ha producido significativas respuestas
emocionales a sus ocupantes, tanto positivas como insatisfactorias.
Entre las primeras, los informantes se hayan muy contentos con el
espacio en general, y cada uno tiene sus lugares predilectos:

El jacuzzi es number one (Jessia, 0SC2-MX).
Definitivamente, el comedor... el comedor, la sala [...] esta terraza

me encanta, sentarme aqui a ver el paisaje, me encanta (Honoria,
56 anos, 0SC2-MX).
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A mi, dos cosas que me gustan mucho de los espacios aqui [...] es
que tienes la dualidad de la privacidad de tu casa con el espacio
comun, lo cual te permite bajar, convivir con la comunidad, y el dia
que quieres estar solito, te vas a tu casa y te quedas ahi (Ernestino,
62 afios, 0SC2-MX).

Pero una sensacion frustrante parece ser que el objetivo central del
proyecto no se ha logrado del todo y, en algunos casos, ni siquiera se
comparte entre los miembros. Pocos son los integrantes que tienen
claridad en el propoésito fundamental:

Esla vida en comunidad (Fidel, 63 afios, 0SC2-MX).

Entendemos, con toda claridad, que nuestros hijos no van a cuidar
de nosotros en la vejez, y que tenemos que tomar medidas ade-
cuadas para no recaer en ellos, ¢no? Si, eso es muy claro [es un]
proyecto de vejez acompafada (Tomasa, 0SC2-MX).

La filosofia es, precisamente, acompafiarnos en la vejez, ser gente
que comparta amistades en un ambiente similar, con educacién
similar, con intereses similares (Honoria, 56 afos, 0SC2-MX).

Mientras que otros participantes tienen otras ideas al respecto:

El objetivo ahorita no es una casa de retiro; ahorita es, en realidad,
una casa que disfrutamos como de fin de semana, porque todos
estamos activos todavia (Heleonor, 0SC2-MX).

Para mi, ha sido un lugar de descanso, de convivencia (Ernestino,
62 afios, 0SC2-MX).

Yo la veo hoy como una casa de campo donde compartes con amigos
[...] todavia no siento que esta sea una casa para adultos mayores,
siento que lo seguimos viendo como una casa de vacaciones (Ho-
noria, 56 afios, 0SC2-MX).
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Estas discrepancias se han originado y agravado por circunstancias
que entorpecieron el proceso y siguen obstaculizando los avances,
por ejemplo, que, de los casi veinte integrantes originales, ahora sub-
sisten apenas media docena de miembros realmente activos. Uno de
los informantes se queja:

Estamos todavia en la etapa de que se construyan otras casas [pero]
haber generado toda esta infraestructura, para que vengamos cuatro
parejas de los quince, es un desperdicio (Fidel, 63 anos, 0SC2-MX).

Ademais, tuvieron lugar actuaciones gubernamentales que detuvieron
las obras constructivas y no se han resuelto todavia:

Lamentablemente, la incertidumbre legal del terreno, y que nos
clausuraron, significé mucho en el sentido de que muchos no qui-
sieron construir, dijeron: “Yo no voy a meter maquinaria hasta que
tenga certezas legales y todo” (Fidel, 63 afos, 0SC2-MX).

Nos vinieron a sellar, nos vinieron a sellar sin habernos dado cita-
torio, sin habernos llamado a ir a presentar escritos y a presentar...
Nos vinieron a clausurar (Ernestino, 62 afios, 0SC2-MX).

No obstante, estos antecedentes no son los factores de mayor rele-
vancia si se quiere explicar el lento ritmo de avance del proyecto. El
analisis revela que la consolidacién no ocurre debido a que los miem-
bros de la 0SC2-MX mantienen vigentes sus rutinas cotidianas y lazos
familiares primarios en sus entornos convivenciales, de forma que no
ven llegado el momento para residir de manera permanente en el con-
junto de viviendas compartidas. A esto se suma la autopercepcion de
que todavia no se es demasiado viejo para retirarse de las actividades
actuales. Asi lo explican varios informantes:

Ahorita todavia, practicamente, todos somos activos, algunos ya

retirados, pero siguen siendo activos, y entonces estamos muy
pegados todavia a la ciudad (Jessia, 0SC2-MX).
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Yo creo que vivir aqui en forma permanente es algo que pocos va-
mos a hacer, nuestras vidas sociales en México siguen siendo muy
importantes [...] probablemente acabemos viniéndonos los viernes
en la mafiana, regresando el lunes en la mafana, o sea, primero
seguiremos viniendo fines de semana, posteriormente quizas se
amplie un poco (Ernestino, 62 afios, 0SC2-MX).

Nosotros, ya estamos en la etapa en la que ya deberiamos de estar
viviendo alla, pero, pues, tampoco queremos vivir alld mientras no
haya mas parejas (Heleonor, 0SC2-MX).

No me veo viviendo en este lugar tiempo completo, por la lejania
con la ciudad, la lejania con los servicios que la ciudad nos ofrece,
médicos, diversiones, etcétera (Honoria, 56 anos, 0SC2-MX).

En resumen, el proyecto de viviendas compartidas 0SC2-MX demues-
tra que la habitabilidad espacial —en este caso, construcciones de
buena calidad arquitectéonica— queda a un lado, y no es determinante
directa de la satisfaccion residencial hacia un sitio, cuando aspectos
de orden psicoemocional ejercen mayor influencia en la esfera sub-
jetiva de estos adultos mayores. Como se ha detallado antes, las
dinamicas individuales diarias de los informantes, y los contextos
emocionales de cada miembro, pesan mas como factores retardan-
tes del objetivo comunitario, hasta orillarlo a una situacién compro-
metida. Desde una mirada especulativa, podria incluso cuestionarse
el futuro del proyecto tal como se enuncia; es decir, hay mas posibilida-
des de que el conjunto termine siendo un coto residencial convencio-
nal para fines de semana, que un complejo de viviendas compartidas
para residentes geriatricos.

La aproximacion a este caso también permite sopesar la influencia
efectiva que alcanzan las redes relacionales intersubjetivas, tejidas
en décadas de convivencia sostenida. La atraccidon centripeta que
pueden generar personalidades activas respecto de un colectivo dado,
es suficiente para imaginar ideales susceptibles de movilizar recursos
materiales (inversion inmobiliaria, gastos de mantenimiento, costos de
traslados...) y aceptar roce social en ocasiones incémodo (asistencia
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a asambleas ejidales, participacién en actividades de servicio social,
convivencia cercana con amigos molestos...). Las entrevistas analiza-
das incluyen contenido que revela fricciones ligeras y desencuentros
superficiales entre el grupo, que por ahora no ocasiona crisis por la
contencion propia con que los prudentes integrantes condescienden.
No obstante, nos preguntamos c6mo reaccionaran estos mismos cuan-
do su condicién de ancianidad avance mas.

Ahora, toca el turno de abordar un referente diferente y singular: la
comunidad ecolégica 0SC3-MX, localizada en un municipio rural del
estado de Jalisco, México. Esta asociacion civil se remonta a principios
de los afios ochenta del siglo pasado, cuando mas de cien practicantes de
disciplinas espirituales alternativas fueron invitados a fundar un ashram,
o comuna para el desarrollo humano. Bajo la orientacién de un caris-
matico maestro guia, cerca de treinta interesados se organizaron para
adquirir en grupo una parcela rural de 37 hectareas, ubicada a varios
kilobmetros de la ciudad mas proxima. En esas fechas, apenas media
docena de colonos estaban residiendo ya en la propiedad que, por
cierto, no disponia de ningun servicio basico.

En la actualidad, esta comunidad es un caserio habitado por 120 per-
sonas radicadas en una veintena de viviendas. La localidad cuenta con
una plaza central, alrededor de la cual un par de callecitas distribuyen
a los domicilios. Si bien el lugar ya cuenta con electricidad, todavia
son incipientes las instalaciones hidrosanitarias, y el colectivo depende
de su propio pozo para abastecerse de agua. El principal espacio ptbli-
co es una amplia area abierta, donde también se encuentran edificacio-
nes de alto simbolismo para los habitantes: el saléon de la asamblea, la
escuelay el comedor, el oratorio indigena y el jardin para las ceremo-
nias rituales y campamentos ecologistas, que se realizan en distintas
fechas a lo largo del afio.

Por su parte, las escasas viviendas exhiben tipologias constructivas
de lo mas diverso: algunas son edificaciones experimentales auto-
construidas, intentando vanguardistas formas organicas, o ensayando
materiales alternativos, y otras son unidades domésticas rusticas que
siguen el estilo de la habitaciéon popular mexicana. También hay un
par de residencias, mas formales en su volumetria, y capta la atencién
un hogar con cuidado disefio arquitecténico, que denota principios
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de green building. Las calles son terraceria sin aceras ni mobiliario
urbano, pero hay algo de alumbrado publico y abundante arbolado.
El contraste de la comunidad en su situacion actual, respecto de los
tiempos iniciales, es abismal, como dice esta informante:

Cuando nos vinimos a vivir aca el afio 1992, ya habia aqui unas cua-
tro o cinco casitas, pero no teniamos agua ni luz, no habia plantas
[...]1aluz nos la robdbamos, éverdad? Nos colgdbamos, no tenfamos
arboles, al no haber agua, no habiamos sembrado ni arbolitos (Fer-
nandina, 79 afios, 0SC3-MX).

Para comprender mejor el enorme esfuerzo que esta comunidad ha
realizado para fundar una colonia y mantenerla, es necesario saber
que la espiritualidad esotérica de la Nueva Era' sirve de soporte ideo-
légico-motivacional a esta congregacion:

Originalmente, esto era un ashram. Era una colonia espiritual, un
lugar donde veniamos a vivir disciplinas, el yoga y la meditacion,
éramos vegetarianos, ¢verdad? Era ese ideal de vida lo que nos trajo,
nos sac6 de la ciudad [...] Era un anhelo de hacer un cambio radical
en lavida[...] sondbamos con el campo [y un dia dijimos] “O damos
el salto de a deveras o seguimos en el mundo citadino” [...] Fue un
cambio radical de vida, de vision de lo que es vivir con lo necesario,
nada mas, fuimos dejando todo all4 (Fernandina, 79 afios, 0SC3-MX).

Por eso me vine huyendo de la ciudad, porque, perros, vecinos que te
estorbaban la salida del coche, o sea, tienes que estar constantemen-
te contraponiéndote con las personas (Sabina, 66 anos, 0SC3-MX).

Fui muy idealista, y como estaban haciendo esta comunidad [dijel:
“Yo si me quiero ir, ahi voy a ir al paraiso” [pero] este lugar es un

1. Cristina Gutiérrez Zuiga (1996, p.125) precisa que la New Age o Nueva Era sigue siendo la deno-
minacién mas operativa para las ciencias sociales, cuando pretenden describir esta peculiar cons-
truccion histérica de alteridades religiosas autoadscritas a una diversidad cultural mas consonante
con “todo aquello abordable bajo la palabra ‘natural™.
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lugar para personas que son muy luchadoras, o para personas que
tienen buena economia (Marlen, 6o afios, 0SC3-MX).

La aspiracién de una vida independiente y auténoma ha exigido afa-
nes sostenidos a varias generaciones de residentes, quienes todavia
deben abastecer sus alimentos en la poblacién mas cercana y atender
asuntos mas especializados, como cuestiones bancarias o acudir a
universidades en el area metropolitana de Guadalajara, a donde deben
trasladarse en vehiculos propios, o en autobuses de linea. Aun asi, debe
decirse que solventan por si mismos buena parte de sus padecimientos
y enfermedades, al tratarse de personas practicantes del naturismo,
vegetarianismo y medicinas alternativas. No son pocos quienes han
nacido ahi en manos de matronas y parteras de la comunidad.

Ahora que queda mas claro que esta comunidad OSC3-MX no es en
si una modalidad especifica de atencioén geriatrica a adultos mayores,
sino una colectividad alternativa de corte contracultural, debe subra-
yarse que el papel de los ancianos cobra particular importancia, ya
que, desde la cosmovision espiritual indigenista que ahi se vive, a los
mas viejos se les considera sabios o personas experimentadas y jui-
ciosas, a las que se debe especial respeto. En esta comunidad hay casi
doce mujeres y hombres en esta condicién, a quienes se les llama
abuelas o abuelos. Esta denotacién comporta una especial significacion
asociada con el respeto, la reverencia, el miramiento y la paciencia
que debe tenérseles. Como deferencia, reciben un trato excepcional:
presiden los actos publicos, reciben los primeros alimentos y se sientan
en butacas prioritarias. Algunos se apoyan en bastones para caminar
o levantarse, lo que los distingue atin maés.

A pesar de que, tanto en el interior de sus viviendas como afuera en
las areas abiertas, no existen elementos arquitecténicos para facilitar la
movilidad de estas abuelas y abuelos, inferimos que la habitabilidad
espacial en la comunidad 0SC3-MX es minima o inexistente. Durante
el trabajo de campo, no se registrd ninguna adecuacioén constructiva
doméstica ni edificaciones publicas espacialmente adaptadas desde
el diseno accesible, tema que tampoco parece indispensable para los
adultos mayores:
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¢Qué dolencia tenemos? Pues la dificultad en caminar [...] para
caminar me duele larodilla y la cadera [...] asi con bastén he viajado
por todos lados [...] Ahora tengo que ayudarme con el baston, pero
eso no ha evitado que yo deje de viajar y de moverme (Fernandina,
79 afios, 0SC3-MX).

En otro sentido, un anciano indigena sudamericano que visit6 la
comunidad les hizo una sugerencia muy interesante:

Vino este kogui colombiano y dijo: “A este lugar, para que sea una
verdadera comunidad, le hace falta la maloca de los ancianos, no
tiene la casa comun, la casa circular donde [los viejos] tengan su
lugar especial” (Fernandina, 79 afios, 0SC3-MX).

En este caso, aunque también se corrobora que la habitabilidad espa-
cial no es un condicionante necesario de la satisfaccion residencial,
apuntamos que en el pensamiento magico-religioso nativo si importan
las formas. Desde esa perspectiva, mientras este caserio no cuente
con la construccién particular donde los viejos se sienten alrededor
del fuego, no podra llamarse comunidad. Frase contundente que sirve
para resaltar que es necesario arreglar un espacio concreto para los
adultos mayores. Hoy en dia, esta comunidad es:

Un lugar que suena en muchos paises por lo que se ha generado aqui
[...] Ya es una colonia espiritual donde se ha generado una riqueza
cultural, donde hemos condensado mucha sabiduria ancestral de
lo que son las tradiciones de la América india (Fernandina, 79 afios,
0SC3-MX).

Por lo que seria de esperar que las nuevas generaciones de este
colectivo consoliden su comunidad con arquitecturas simbolicas, con
edificaciones ecotécnicamente adecuadas y con las modificaciones
constructivas necesarias para la movilidad segura de sus adultos ma-
yores, dentro y fuera de sus viviendas.
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CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion coinciden con el supuesto que nos
habiamos planteado inicialmente, de que las condiciones de habita-
bilidad espacial de los espacios de cuidado en la vejez (calidad ar-
quitectonica del entorno) son un factor relevante para la satisfaccion
residencial (respuesta emocional al ambiente), pero no parecen ser
la clave. Esto concuerda con resultados reportados por estudios ante-
riores (Lazaro Ruiz y Gil Lépez, 2004), en los que se corrobora que los
factores objetivos del espacio material de vida adquieren valoraciones
subjetivas generadas por las interacciones psicosociales propias de la
trama de relaciones sociales y las representaciones mentales de los
individuos, y son precisamente esos procesos los que configuran la
apreciacion global sobre el ambiente y se verbalizan como indicadores
de calidad de vida.

Estos postulados explican las aparentes contradicciones informadas
por otros estudios (Sanchez Ortiz, en Aznar, 2001), en que ocupantes
de viviendas deficientes en barrios precarios subestiman la baja cali-
dad urbano-ambiental de su marco fisico, pero aprecian altamente el
bienestar que disfrutan aun en esos entornos. Nuestra investigaciéon
apunta a que la buena o baja habitabilidad objetivable de los espacios
de cuidado geriatrico contribuye de forma tangencial a la construcciéon
simbolica de la satisfaccion con el contexto material en que se vive,
pues aspectos diversos y aleatorios —todos de orden psicosocial—
influyen de manera mas determinante en la evaluacion subjetiva del
bienestar percibido. Cada uno de los escenarios empiricos aqui ana-
lizados difiere entre si: edificios con la mas avanzada arquitectura;
construcciones incompletas y deficientes; espacios equipados con
accesorios especializados; y los hay carentes de lo basico; pero, la
apreciacion subjetiva de ellos varia de forma sorprendente.

La figura 8.1 ilustra la correlacién de variables que encontramos, y
muestra en clave cartesiana la posicion que guardan los casos analiza-
dos. En el eje de las abscisas estian las magnitudes de la habitabilidad
espacial, y en el eje de las ordenadas aparecen los valores de la satis-
faccion residencial.
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Lo que queremos ilustrar con la figura 8.1 es que hay cuatro diferentes
correlaciones entre habitabilidad espacial y satisfaccion residencial,
y que estas combinaciones se explican por los factores que a conti-
nuacién detallamos.

En las adecuaciones constructivas de habitabilidad espacial para
la tercera edad, este trabajo identifica diversidad de condiciones se-
gtn el tipo de modalidad de atencién. Por un lado, aquellos edificios
correspondientes a residenciales privados y proyectos autbnomos cons-
truidos por cooperativas, cuentan con las mejores soluciones ge-
rontoarquitecténicas, que responden al disefio para la accesibilidad
universal, disponen de equipos y aparatos que facilitan la seguridad de
los mayores y ofrecen instalaciones espaciales que elevan la calidad
de vida de sus habitantes. Estas tipologias tienen mas cercania con
lo que establece el modelo ecoldgico del envejecimiento (Lawton y
Nahemow, 1973), puesto que en los edificios se cuidan —con mayor
detalle— los aspectos estructurales y naturales que conformaran el
ecosistema de vivienda de los mayores.
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En cambio, en las instituciones relacionadas con la modalidad de
atencion provista por el Estado existen variaciones notables en el eje
de la habitabilidad espacial pues, en algunos casos, como el de México,
en el centro de dia se cuenta con adecuaciones para la accesibilidad
universal, sin embargo, se identifican deficiencias en el mantenimiento
del inmueble y el mobiliario, que demeritan su calidad arquitectdnica.
En el caso uruguayo, la infraestructura de los inmuebles corresponde a
casonas de antafio o locales comerciales estandarizados, con algunos
ajustes constructivos para ganar la habitabilidad que exige un plan-
teamiento gerontoldgico integral para el cuidado y bienestar de los
mayores. Estas deficiencias en los edificios para personas mayores,
a cargo de dependencias gubernamentales, tal vez se deban a la alta
demanda de la poblacidn usuaria, a la insuficiencia de recursos pre-
supuestales o a su deficiente administracion.

A pesar de algunas carencias arquitecténicas en materia de disefo
para la movilidad segura o en el equipamiento, las personas mayo-
res parecen percibir poco el impacto negativo de estos déficits, pues
ellos se subsanan o disminuyen con las relaciones sociales que estable-
cen con los otros; asimismo, por los lazos afectivos o de apego emocio-
nal que establecen con el espacio fisico en el que han construido una
identidad. Por ejemplo, los sujetos de investigacion aprecian positiva-
mente permanecer en su vivienda propia habitual, a pesar de que no
cuenten ahi con la infraestructura especializada de los residenciales
geriatricos privados; o valoran las interacciones con sus compaieros,
a pesar de la falta de equipamiento para realizar algunas actividades.

Entonces, la creatividad funge como alternativa de solucién. Tal
es el caso del centro de dia en México, donde las deficiencias del es-
pacio cobran importancia cuando el grado de dependencia aumenta'y
las posibilidades de movilidad y autonomia disminuyen. Igual sucede
en uno de los centros diurnos uruguayos, en el que el entusiasmo
colectivo por las actividades comunes significativas sustituye con cre-
ces las carencias o limitaciones del lugar.

Enseguida, se detallan dos elementos empirico-conceptuales:
uno relacionado con la habitabilidad espacial, que corresponde a las
caracteristicas arquitectonicas, espaciales y climaticas que facilitan
la comodidad fisica y psicoldgica de las personas, y otro vinculado
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con la satisfaccion residencial que se genera. Esta nocion puede im-
plicar la habitabilidad espacial, pero va mas alla de ella, pues contiene
un entramado emocional y simboélico complejo que determina al final
la evaluacién de los sujetos hacia sus espacios de cuidado.

Cuando las personas mayores se reconocen satisfechas, hablan
de cierto apego e identificacién personal con el espacio y hacia la
situacion dada, lo que involucra el deseo de estar, pertenecer, donde
ellas puedan ser con sus posibilidades, en aceptacion personal, por
los iguales y los demas actores (familiares, profesionales). También
implica estar en cierta armonia con ellos mismos y con los otros, in-
cluidos los familiares que, desde afuera de estos espacios de cuidado
—en los casos de las residencias—, conservan las relaciones afectivas
y el contacto cotidiano.

La satisfaccion residencial sin conflicto simbdlico es méas facil de
identificar en los centros de dia, porque los adultos suelen acudir
solo un momento de su jornada, mas en términos de recreacion, sin
poner en juicio su habitabilidad de por vida en un espacio ajeno al
conocido. En cambio, para llegar a establecimientos de larga estadia
—sea en residenciales privados o en unidades gubernamentales—,
las personas mayores pasan primero por un duelo o ruptura de lo que
se pierde, para aventurarse ahora en una nueva travesia, que implica
incertidumbre hacia lo que podria ser o representar su nuevo hogar.

En muchos casos, esto conlleva romper con el imaginario de lo que se
creia acerca de vivir fuera de casa. Para los adultos mayores que
optan por radicar de manera permanente en una residencia (publi-
ca, privada o auténoma), esta modalidad de retiro aporta a la digni-
ficacion personal, pero exige romper el contacto cotidiano con la
familia, para cohabitar con otros y construir una nueva cotidianidad.
Asimismo, implica disponerse emocional, simbdlica y fisicamente y
—sobre todo— ser parte de una nueva comunidad habitacional. Lo
que puede resultar todavia mas complejo es la ruptura con quien se
era antes de vivir en la residencia, con lo que se tenia (tanto a nivel
inmobiliario, de menaje y de objetos personales), para acostumbrarse
a vivir con menos, a hacer drasticos ajustes personales, sociales y
de habitos para pertenecer a un nuevo espacio y con nuevas personas.
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En el caso de Trabensol-ES, este reto personal se facilita porque
el proyecto se origina entre amigos que lo han venido construyendo
paulatinamente, lo que da certeza, confianza y amortiguamiento emo-
cional, pues implicoé la ilusiéon de forjar un nuevo proyecto de vida a
su gusto, a su alcance y con quienes deseaban.

El tipo de residencia juega un papel importante en la dignifica-
cién de las personas y, por consecuencia, en su satisfacciéon, mas en
relacion con el tipo de trato que se brinda que con la modalidad de
entidad privada o publica. No es el caso de los escenarios que aqui
se exploraron, pero si a referencias que pocos adultos hicieron sobre
otros centros; por ejemplo, cuando ademas del cambio de residencia
y de vida se hacia frente a un trato denigrante, de desvaloracion de su
opinién, de restriccion de su libertad, o menoscabo de su autonomia.
Entonces, la satisfaccion residencial se ve coartada, ademas de otros
aspectos personales.

En cambio —ahora si en relacién con los escenarios aqui explora-
dos—, el trato personal amable, la escucha sensible de sus necesidades
y opiniones, la atencién humana y calida de parte de quienes estan
encargados de la residencia, coadyuva a que se cuide la dignidad, la
construcciéon de experiencias positivas y la satisfaccion residencial.
Dos ejemplos son el residencial privado mexicano y la cooperativa de
vivienda espafiola.

Coincidimos con lo que Aguilar Diaz (2011) menciona sobre la ob-
jetivacion del habitar, en donde es conveniente atender el proceso
por el que las personas convierten el espacio en un sitio de referen-
cia simbdlica, toda vez que es necesario cuidar las experiencias que
las personas ahi construyen a partir de sus interacciones sociales y
el propio espacio. También concordamos con que la apropiacién social
del espacio es un indicador de las distintas formas en que las personas
establecen nexos con los lugares que habitan (Vidal y Pol, 2005). Es
decir, la construccion de experiencias significativas —de grata valora-
cidén subjetiva— en un determinado lugar contribuye a la apropiacion
simboélica del espacio y la satisfaccion residencial, en consecuencia.

Por dltimo, a partir del presente estudio surgen nuevos intereses
de investigacion en torno a la construccién de una cultura de la vejez,
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en la que el involucramiento de los mayores sea parte clave en la
reconfiguraciéon de una vida en la tercera edad, mas empoderada e
independiente, donde las personas mayores se sientan participes y
hacedoras del propio proyecto de vida.

Respecto del macrocontexto en que ocurre la reconfiguracion de
los entornos geriatricos en Iberoamérica, habria de mencionar que,
en las modalidades de atencidén a adultos mayores aqui descritas,
se percibe la tension entre las fuerzas globalizantes de libre mercado
y los movimientos sociales emancipatorios altermundistas que pre-
sionan a las instituciones del Estado, debilitando los sistemas de
proteccién social con que las naciones enfrentan el envejecimiento
poblacional.

Este punto de inflexion no solo ha propiciado el decaimiento de las
prestaciones actuales con que se garantiza a la ciudadania el acceso
a una vida con calidad, sino, ademas, ha abierto la oportunidad a que,
desde el sector empresarial, se inicie la privatizacion de los servicios
tradicionalmente ofrecidos por el gobierno. A su vez, grupos sociales
ideologizados han reaccionado al deterioro de la cobertura de aten-
cién que recibian por ley, y se han organizado para resolver de forma
auténoma los servicios sociosanitarios que requieren.

A grandes rasgos, la crisis mundial de la economia capitalista ha
impactado con fuerza distintas latitudes, al afectar negativamente, y
de multiples formas, a vastos sectores de la poblacién, entre otros,
a las personas mayores, a quienes se considera un grupo “cada vez mas
vulnerable” (Gonzalez-Celis, 2009, citado por Vazquez Honorato
y Salazar Martinez, 2010, p.69) en todas las sociedades.

Entre los cambios estructurales que suscitan los vaivenes de la
dindmica financiera internacional, se registran contracciones en las
capacidades gubernamentales para mantener el gasto ptblico destina-
do a los sistemas de proteccidn social; se percibe una creciente oferta
de servicios y bienes inéditos que abren nichos de actividad comercial
poco explorados; y se observa una mayor incursion de actores sociales
organizados en la solucién de demandas colectivas insatisfechas por
dependencias estatales y agentes privados.

Como consecuencia de la anterior coyuntura, en Iberoamérica se
vienen reconfigurando los espacios de vida en donde transcurre el
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cuidado de la vejez, cuestion que implica, entre otras cosas, la intro-
duccidon de nuevos criterios administrativos en la gestién de ins-
tituciones asistenciales, la promocion de negocios empresariales de
nuevo cuflo en materia gerontoldgica, y la construcciéon y equipa-
miento de edificios con novedosos componentes espaciales, elemen-
tos mobiliarios e instalaciones. En pocas palabras, Estado, mercado y
sociedad civil despuntan por sus recientes roles como protagonistas
del sector sociosanitario.
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